GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

1° TERMO DE ADITAMENTO

1° TERMO DE ADITAMENTO AO CONTRATO DE
GESTAO N° 04/2022 QUE ENTRE SI CELEBRAM O
ESTADO DE SAO PAULO, POR INTERMEDIO DA
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA
CRIATIVA, E O INSTITUTO DE PRESERVAGAO E
DIFUSAO DA HISTORIA DO CAFE E DA
IMIGRAGAO, QUALIFICADA COMO ORGANIZAGAO
SOCIAL DE CULTURA PARA GESTAO DO MUSEU
DA IMIGRAGAO

Pelo presente instrumento, de um lado o Estado de Sao Paulo, por intermédio da
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA, com sede na Rua Mau3, 51, Luz, CEP
01028-000, Sao Paulo, SP, neste ato representada pelo Titular da Pasta, Sérgio Sa Leitdo
brasileiro, portador da cédula de identidade RG n° 04346735-6/RJ e do CPF/MF n°
929.010.857-68 doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado Instituto de
Preservagéo e Difusdo da Histéria do Café e da Imigracéo, Organizagéo Social de Cultura, com
CNPJ/MF n° 02.634.914/0002-10, tendo endere¢o a Rua Visconde de Parnaiba, n° 1316 —
Mooca — CEP: 03164-300 — Sdo Paulo/SP, e com estatuto registrado no Cartério Oficial de
Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Cidade de Santos - SP, sob n°
49.975, neste ato representado pela Senhora Alessandra de Almeida Santos, Diretora
Executiva, brasileira, portadora da cédula de identidade RG n° 64.742.053-3 e do CPF/MF n°®
271.092.568-04, e pelo Senhor Thiago da Silva Santos, Diretor Administrativo Financeiro,
brasileiro, portador da cédula de identidade RG n° 34.644.947-9 e do CPF n° 291.861.718-
O1doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que dispde a Lei Complementar
Estadual 846 de 4 de junho de 1998, o Decreto Estadual 43.493, de 29 de julho de 1998 e suas
alteracdes, e considerando a declaragédo de dispensa de licitacdo inserida nos autos do
Processo SCEC-PRC 2021/07398 fundamentada no § 1°, do artigo 6° da referida Lei
Complementar e alteragbes posteriores, RESOLVEM formalizar o primeiro termo aditivo ao
CONTRATO DE GESTAO referente & execugdo de atividades e servicos a serem
desenvolvidas junto ao junto ao Museu da Imigragado instalado na Rua Visconde de Parnaiba,
n® 1316 — Mooca — CEP: 03164-300— Sao Paulo/SP cujos usos ficam permitidos pelo periodo
de vigéncia do presente contrato, mediante as seguintes clausulas e condic¢des.

CLAUSULA PRIMEIRA

O presente aditamento tem por objetivo a alteragdo dos ANEXOS | (PLANO ESTRATEGICO
DE ATUACAO), Il (PLANO DE TRABALHO: ACOES E MENSURACOES), Il (PLANO
ORCAMENTARIO), e V (CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO), para Intervengéo artistica no
territorio e nova exposicéo de longa duragéo do Museu da Imigragao.
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CLAUSULA SEGUNDA

Ficam alterados os subitens 'a’, ‘b’, ‘e’ (anteriormente ‘c’ e ‘f’), referente a mudangas nos
prazos de entregas as Unidades Gestora e de Monitoramento, e exclusdo do subitem 'b’, item
27, da Clausula Segunda do Contrato de Gestdo n°® 04/2022, que desobriga a entrega do
DOAR - com a exclusdo do item, os subsequentes foram automaticamente alterados -, e
acrescido o item 38 e seus subitens, da Clausula Segunda do Contrato de Gestdo n°
04/2022, a respeito da LGPD, que passam a vigorar com a seguinte redagao:

CLAUSULA SEGUNDA
DAS ATRIBUICOES, RESPONSABILIDADES E OBRIGAGCOES DA
CONTRATADA

27 — Apresentar as Unidades Gestora e de Monitoramento da
CONTRATANTE nos prazos indicados abaixo:

()

a - mensalmente, até o dia 10 (dez), dados de publico presencial dos
objetos contratuais (nimeros de publico geral / publicos educativos /
publicos das agbes de circulagdo no Estado e outros publicos alvo
definidos no plano de trabalho), publico virtual no(s) sitio(s)
eletrénico(s) vinculado(s) aos objetos contratuais, e Planilha de
Computo de Pessoal seguindo referencial definido pela
CONTRATANTE;

b - mensalmente, até o dia 10 (dez) do més subsequente, a planilha de
saldos e os extratos bancarios de movimentagéo das contas vinculadas
ao CONTRATO DE GESTAO, e até o dia 15 (quinze) o fluxo de caixa
elaborado de acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade;

()

e - quadrimestralmente, até o dia 20 (vinte) do més seguinte ao término
do quadrimestre, o relatério quadrimestral de receitas e despesas, pelo
regime de caixa, conforme modelo da Secretaria, em atendimento a Lei
de Diretrizes Orgamentaria;

()

38 — Gerenciar, desenvolver, e assegurar sistema de gestdo de
acervos, garantido a divulgacédo de informagdes de interesse publico e
considerando a necessidade:

a) da gestéo informatizada dos dados do acervo;

b) da publicagédo dos dados no website da instituigao;

c) da necessidade de interoperabilidade dos dados para fins de
possiveis portabilidades e/ou compartilhamentos dos dados com vistas
a execugao de politicas publicas;

d) da segurancga digital com base na Lei Geral de Protegdo de Dados,
Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018;

e) do acesso as informagdes do patriménio cultural, com base na Lei
de Acesso a Informagéo, Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011.

()
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CLAUSULA TERCEIRA

Fica alterada a CLAUSULA SETIMA, Paragrafo Primeiro, do Contrato de Gestdo n® 04/2022,
que passa a vigorar com a seguinte redagao:

CLAUSULA SETIMA
DOS RECURSOS FINANCEIROS

PARAGRAFO PRIMEIRO — Para fomento e execugéo do objeto deste
CONTRATO DE GESTAO, conforme atividades, metas e
compromissos especificados nos Anexos |, Il e lll a CONTRATANTE
repassara a CONTRATADA, no prazo e condigdes constantes deste
instrumento, bem como no Anexo V — Cronograma de Desembolso, a
importancia global de 40.916.886,66 (quarenta milhdes, novecentos e
dezesseis mil, oitocentos e oitenta e seis reais e sessenta e seis
centavos).

CLAUSULA TERCEIRA

Para contemplar o exercicio de 2022, fica inclusa a seguinte redagdo a CLAUSULA OITAVA do
Contrato de Gestao n° 04/2022:

CLAUSULA OITAVA
SISTEMA DE REPASSE DOS RECURSOS

Para o exercicio de 2022, a CONTRATANTE repassara a
CONTRATADA um total de R$ 12.626.000,00 (doze milhdes,
seiscentos e vinte e seis mil reais), mediante a liberagdo de 12 (doze)
parcelas, de acordo com o “Anexo V — Cronograma de Desembolso”. O
valor a ser repassado nos anos seguintes correra por conta dos
recursos consignados nas respectivas leis orcamentarias dos
exercicios subsequentes.

PARAGRAFO SEGUNDO — O montante de R$ 12.626.000,00 (doze
milhdes, seiscentos e vinte e seis reais), que onerara a rubrica
13.391.1214.5732.0000 no item 33.90.39-75 no exercicio de 2022,
sera repassado na seguinte conformidade:

1 — 90% do valor previsto no “caput”’, correspondentes a R$
11.363.400,00 (onze milhdes, trezentos e sessenta e trés mil e
quatrocentos reais) serdo repassados através de 12 (doze) parcelas,
conforme Anexo V.

2 - 10% do valor previsto no “caput’, correspondentes a R$
1.262.600,00 (um milh&o, duzentos e sessenta e dois mil e seiscentos
reais), serdo repassados através de 12 (doze) parcelas, conforme
Anexo V, cujos valores variaveis serdo determinados em fungdo da
avaliagao periddica da execugéo contratual.
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3 — A avaliagdo da parte variavel sera realizada quadrimestralmente
pela Unidade Gestora, podendo gerar um ajuste financeiro a menor na
parcela a ser repassada no més subsequente, a depender dos
indicadores de avaliagdo do cumprimento das agbes estabelecidos no
Plano de Trabalho — A¢des e Mensuragdes.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente contrato em 3 (trés) vias de igual teor
e forma.

Sao Paulo, setembro de 2022.

CONTRATANTE
Sérgio Sa Leitao
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS
Diretora Executiva
IINSTITUTO DE PRESERVACAO E DIFUSAO DA HISTORIA
DO CAFE E DA IMIGRACAO

THIAGO DA SILVA SANTOS
Diretor Administrativo
IINSTITUTO DE PRESERVAGAO E DIFUSAO DA HISTORIA
DO CAFE E DA IMIGRACAO

Testemunhas:

Nome: Paula Paiva Ferreira Nome: Amanda Roberta Elisiario
RG: 30.862.916-4 RG: M9.228.741
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ANEXO | - PLANO ESTRATEGICO DE ATUAGAO

INSTITUTO DE PRESERVAGAO E DIFUSAO DA HISTORIA DO CAFE E DA IMIGRAGAO
INCI
ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA

CONTRATO DE GESTAO Ne 04/2022

PERIODO: 2022

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAGCAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO
REFERENTE AO MUSEU DA IMIGRAGAO

Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo PABX: (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.aov.br
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1. APRESENTAGAO

Para o novo ciclo contratual(2022-2026), o INCI pretende realizar desde o primeiro ano diversas
acoes e relevancia, a comegar pelas comemoragdes do Centenario da Semana de Arte Moderna de
1922, ja previsto na Agenda Tarsila, da Secretaria de Cultura e Economia Criativa. A equipe ja
realizou tratativas com o artista Eduardo Kobra para uma grande intervengcdo no muro localizado a
frente do museu, que pertence a CPTM. Paralelamente, sera realizado o Seminario “Migragéo,
Culturas e Debates: a Semana de Arte Moderna de 1922”, abordando temas sobre as convergéncias
entre os processos migratérios e os processos artisticos em torno da inconica atividade modernista.

Para o novo contrato de gestao, o INCI propde uma revisdo ampla das estratégias de composigao da
agenda de exposi¢des tempordrias, entendidas como essenciais para a discussdo de questbes
prementes sobre a histéria e a atualidade das migragdes, trazendo para o museu multiplas
abordagens e pontos de vista. Assim, serdo desenvolvidos programas colaborativos e editais
(conforme detalhado no respectivo Programa), para ocupar os diversos espagos do MI: sala
Hospedaria em Movimento, sala de Eposi¢cdes Temporarias, jardim e estacéo ferroviaria.

O projeto protagonista do Programa de Exposigées e Programagao Cultural para o préximo periodo
sera o desenvolvimento de nova exposi¢cdo de longa duragdoem substituicdo a atual “Migrar:
experiéncias, memorias e identidades”, com trabalhos iniciados em maio de 2022. Cabe ressaltar
que, ao longo dos ultimos oitoanos, essa exposicdo teve papel fundamental na mobilizagcdo de
visitantes, tendo recebido inumeros elogios, mas também criticas por parte dos publicos. Importante
também mencionar que, entre 2019 e 2020, um projeto de acessibilidade foi instalado em todo o
Museu da Imigragao, incluindo a exposi¢do de longa duragao, que recebeu a instalagdo de mapa e
piso tateis, legendas em braile, audiodescricdo e janelas de libras nos videos e em todos os modulos.

Conforme previsao inicial, de que a vigéncia dessa exposi¢cao durasse entre oito e dez anos, era
necessario dar inicio ao processo de substituigdo Para tanto, partimos da manutengao das premissas
sobre as quais a exibicdo se desenvolve, isto €, de abordar o fendbmeno migratério em S&o Paulo de
forma panoramica, em certa medida cronoldgica, e pelo viés da experiéncia. Para que haja maior
representatividade na narrativa, iniciou-sea realizacdo de uma etapa de diagndstico, com a
participagao de coletivos, comunidades e diferentes publicos, que poderdo ser acionados também ao
longo do desenvolvimento dos projetos técnicos especializados previstos 2022.

No ambito do Programa de Acervo serdo desenvolvidas rotinas e projetos voltados para a
preservagao das colegdes e também pesquisas a respeito do patriménio salvaguardado e articulado
pelo museu e também versando sobre o conceito gerador da instituigdo, as migracdes. Nesse
sentido, o Centro de Preservacéo, Pesquisa e Referéncia (CPPR) seguira funcionando como espago
de articulacdo dessas agbes, de comunicacdo de pesquisas (por meio do blog do CPPR), de
atendimento ao publico e também de formagao, principalmente no campo da genealogia. Para o
proximo ciclo de parceria, avangaremos na estruturagdo dessas agdes em programas, d modo a
definir prioridades, estratégias e garantir sua viabilidade financeira. A seguir, detalhamos
sucintamente duas perspectivas em analise:

Programa de formagao - Desde 2019, o Museu da Imigragdo vem oferecendo ao publico cursos
e palestras de forma regular, que tém contribuido positivamente como fonte de receita. Como
temas potenciais, além da Genealogia, assunto ja consolidado, propde-se também formagdes no
ambito das migragdes historicas e contemporaneas, gestdo de acervo, conservacao, educativo,
curadoria e elaboragéo de exposigdes, além de cultura digital. A iniciativa sera desenvolvida em
parceria com os Programas Educativo e de Comunicagéo e Desenvolvimento Institucional.

ograma de publicagdes - Ao longo dos anos, diversas pesquisas tém sido realizadas pela
equipe do Museu da Imigragdo, comunicadas por meio de exposigdes temporarias e virtuais,
vitrines do acervo, textos publicados no Blog do CPPR ou posts nas redes sociais. Esse
repertorio tem grande potencial de compor publicagdes, como catalogos e livros. Dessa forma,
pretende-se elaborar um programa de publicagdes que seja estratégico, ndo sé para ampliar os
meios de compartilhar os acervos preservados e o conhecimento produzido pelo MI junto ao
publico, mas também compor uma fonte de receita potencial, por meio da venda dos titulos na

3
Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo PABX: (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.aov.br

Assinado digitalmente por SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - Secretario de Cultura e Economia Criativa / GS -
20/09/2022 as 12:46:59.

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MI - 16/09/2022 as 17:14:35,
PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM - 16/09/2022 as 18:33:27, THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO
EXTERNO / UPPM-MI - 18/09/2022 as 11:29:55 e AMANDA ROBERTA ELISIARIO GONGCALVES - MEMBRO EXTERNO /
UPPM-MI - 19/09/2022 as 08:16:25.

Autenticado com senha por ANGELITA SORAIA FANTAGUSSI - Assessor Técnico IV / UPPM - 16/09/2022 as 15:06:07.
Documento N°: 52695959-1377 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=52695959-1377

SCECDCI202216335



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

loja do museu. A iniciativa sera desenvolvida em parceria com os Programas de Gestao
Museolégica e de Comunicacdo e Desenvolvimento Institucional.

Em relagdo ao acervo museolégico do MI, uma importante conquista foi a elaboragdo do projeto
executivo de atualizagdo e modernizagdo do sistema de climatizagdo e controle de umidade,
elaborado e desenvolvido pela empresa EPT Engenharia Ltda. A esse respeito, vale a pena destacar
a viabilizagdo de recursos financeiros para a execugéo da 12 fase, destinada a construgdo de uma
nova CAG dedicada exclusivamente as Reservas Técnicas, concentrando os esforgos de controle de
umidade em areas de guarda de acervo. A Secretaria de Cultura destinou recursos complementares
ao contrato de gestdo 011/2016 para a realizagdo dos servicos. Ja a 22 fase do projeto, que visa
atualizar o sistema existente, prilegiando o conforto térmico das areas de circulagdo de publico, sera
executada oportunamente, estando condicionada a captagéo de recursos financeiros adicionais.

No que tange ao Programa de Apoio ao SISEM, o Museu da Imigragdo tem desde 2012 o
compromisso de articular a Rede de Museus Histéricos. Nos Ultimos anos, houve uma série de
iniciativas propostas aos mais de 200 museus dessa tipologia, como encontros periddicos, formagdes
e acbes em rede, que, no entanto, ndo conseguiram efetivamente ressoar e fidelizar. Em 2021, o
museu propds para a Semana de Museus um encontro virtual, em formato de seminario, onde que se
discutiu o futuro dos museus histéricos, com a participagéo de profissionais de diferentes instituicdes
brasileiras. Esse encontro teve boa adeséo, podendo servir como exemplo para o desenvolvimento
das agbes do préximo periodo. Para 2022, quando se comemoram 0s cem anos dos museus
histéricos no Brasil, sugere-se a realizagdo de um seminario que proponha um balango da area e
contribua para tragar perspectivas futuras, além de agbes de formagéo e itinerancia de exposicdes
temporarias.

O Museu da Imigragéo recebe, em média, cerca de 190 mil visitantes presenciais, dentre eles grupos
de escolas publicas e privadas, familias e publicos-foco atendidos dentro dos programas educativos.
Durante o periodo de fechamento temporario e distanciamento social, o setor adaptou diversas de
suas agdes para o ambiente online, realizando encontros especificos, vsitas virtuais e desenvolvendo
materiais educativos inéditos para download gratuito no site. Para além do atendimento do publico
escolar e interno, o nucleo educativo do Ml desenvolve diversos projetos como Museu e Familia,
Museu vai a Escola, Territério Educativo, Museu e Comunidade e Encontro de Formagdo. O setor
articula importantes parcerias com escolas que atendem criangas imigrantes, coletivos, casas de
acolhida além da Fundagdo Bunge, que foi responsavel pela instalagdo cenografica de uma sala
dedicada a leitura infantil.

Atualmente a equipe esta desenvolvendo o “Projeto Linguas Migrantes”, que tem como objetivo
promover um curso e elaborar materiais para discutir a presenga de multiplas linguas e linguagens
expressivas no ambiente escolar, junto com professoras e professores da educacao infantil. A acdo
acontecera em parceria com o CRAI e a Unifesp, bem como a Secretaria Municipal de Educacao
(SME).

A seguir apresentamos os numeros de visitagdo consolidados até o ultimo exercicio integralmente
concluido (2020):

2017 2018 2019 2020 2021 (*)
presenciais 172.107 9.890
180.237 193.179 21.804
eventos realizados 23 24
28 25 22
seguidores redes sociais 75.651 202.803
**) 108.714 157.706 187.836
citagcdes na midia 630 2.662
1.463 1.534 1.523
CPPR atendimentos 7.218 9.588
9.165 9.966 7.519
acessos ao site 1.494.166 1.162.856 1.206.943
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626.954 645.525
acesso exposigoes - - - 27.992
virtuais 30.905

(**) O numero de acesso as exposigdes virtuais passou a ser computado a partir de mar/2020.

A experiéncia acumulada contribui para que o INCI avance rumo a um reposicionamento estratégico
voltado a seu fortalecimento institucional. Seu empenho sera por potencializar as realizagdes dos
contratos de gestdo somando novas parcerias estratégicas, diversificando interlocu¢cdes e ampliando
a visibilidade das agoes.

Nessa diregdo, em 2021 foi feita uma detalhada pesquisa de perfil de equipe, clima organizacional e
levantamento de propostas de corregdo e melhorias junto a cada colaboradora e colaborador do INCI.
Adicionalmente, realizamos uma pesquisa de perfil, percepgéo e referéncias junto aos conselheiros.
E, em paralelo, o Conselho de Administragdo iniciou uma nova abordagem de tratamento dos
projetos realizados, no intuito de estabelecer um rol de iniciativas estratégicas para atuar mais
proximamente. A intengdo desses movimentos € intensificar a gestao participativa e colaborativa no
Instituto em cada uma das suas principais linhas de agéo, sobretudo nos contratos de gestdo em que
atua. Esses estudos internos de desafios e potencialidades constituiram parte dos principais insumos
da presente laboragao e contribuirdo para as adequagdes no novo contrato de gestao.

O Conselho de Administragdo do INCI, formado por quinze membros, tendo na categoria de
associados entidades ligadas a cadeia produtiva do café, é reconhecido por seu profundo
envolvimento com os equipamentos museais e pelas diretrizes adotadas em relagdo a lisura,
transparéncia na gestao e compromisso social.

O Conselho vislumbra com a presente proposta, ampliar a relevancia social e a abrangéncia de
atuagdo do Museu da Imigracgéo, tanto por meio da abertura de novas frentes de trabalho, como pela
diversificagdo e ampliagdo de publicos, de modo a manter-se como referéncia nacional e iniciar uma
trajetoria internacional como equipamento responséavel pela salvaguarda e divulgagédo da memoria
histérica, socioecondmica e cultural da imigragdo para o Brasil e como ponto de encontro e reflexdo a
respeito das migragdes contemporaneas, seus desafios, dilemas e potencialidades, na construgao de
um futuro melhor para todos.

A mudanga de reposicionamento do INCI pretendida pelo Conselho de Administragao, deve impactar
progressivamente a estrutura organizacional do Instituto, que passara a contar com sua area de
Comunicagdo e Desenvolvimento Institucional mais voltada a atuagao junto a publicos externos (seja
na composigéo de parcerias, seja na fidelizagdo de novos publicos, também no programa de amigos
e na captagéo de recursos). Por sua vez, a comunicagao interna sera reforcada sob supervisdo da
diretoria executiva e coordenagdo de um comité com representantes das areas de Recursos
Humanos e de Comunicagdo e Desenvolvimento e Institucional, e a elaboragdo da programagéao
cultural contara com a atuagdo de comités de trabalho inter-areas para projetos e programas
especificos, maximizando trocas e aprendizados e valorizando a diversidade interna.

Diversidade, de fato, € um dos elementos prioritarios do novo ciclo de gestdo. O INCI desenvolvera e
implementara, a partir das diretrizes da UPPM/SEC, uma Politica de Diversidade e Acessibilidade que
devera se traduzir em exemplo, postura e orientagdo. Mais do que discurso, nosso horizonte é
avangar para que o Instituto seja e demonstre que é mais diverso em sua composi¢do de equipe e
conselho e mais universalmente acessivel para todos os perfis de publico e de relacionamentos. Isso
devera se fletir diretamente na equipe e agdes do Museu da Imigragéo, um useu que se reconhece e
que passa a ser cada vez mais reconhecido como “um museu para todas e todos”, seja na produgao
de conteldos e estratégias de preservagao, pesquisa e extroversao, seja na formulagdo de parcerias
e, também, no modo de interagir com os mais diversos publicos e parceiros. Ndo € um desafio trivial,
porém demos o primeiro passo a partir do reconhecimento de onde estamos e do estabelecimento de
metas para os proximos anos, como se vera mais adiante.
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Por sua vez, a diretriz organizacional a ser adotada prevé o alinhamento entre planejamento
participativo, execugdo colaborativa monitorada e avaliagdo sistémica, conforme detalhado no
Programa de Gestdo Museolodgica. A intengdo é garantir que os compromissos firmados neste
documento possam, mais do que traduzir uma pactuacdo nos termos legais e normativos previstos,
compor um registro e um roteiro técnico estratégico, voltado a construgdo de um ambiente de
trabalho colaborativo, saudavel e comprometido, que valoriza uma diversidade de atores, para
promover, a partir dos referenciais do estado e em estreita harmonia com a politica museolégica
estabelecida para os museus da SEC, uma atuagdo museoldgica de exceléncia, que consolide o
Museu da Imigracdo cada vez mais como um espago de preservacao, pesquisa e difusdo de um
patriménio material e imaterial reconhecido, e como cenario de aprendizado, emogao, fruigdo e
relevancia social.

E importante ressaltar que o INCI esta plenamente ciente de que tais objetivos expressam-se hoje em
um contexto de recrudescimento das desigualdades. De um lado, a pandemia dizimou familias,
acirrou a crise econdmica e comprometeu a educacdo formal e a sadde emocional de muitas
pessoas, sobretudo criangas, jovens e idosos — ndo isentando também trabalhadoras e trabalhadores
dos museus. De outro lado, o desenvolvimento tecnoldgico acentuado pela preméncia da conjuntura
de isolamento e distanciamento ampliou as possibilidades (e necessidades) de conexao, imersdo e
interacdo a patamares que sé eram imaginados para anos ou décadas a nossa frente. Tornando
ainda mais complexa a realidade atual, a crise climatica se agrava. Um rol de transformagoes
extremamente expressivo promove a transigdo entre eras mais veloz da histéria humana, e nos
insere no contexto da quarta revolugdo industrial, modificando nossa maneira de lidar com o mundo,
com as outras pessoas, nossas formas de comunicagdo, translado, aprendizagem e interagdo.

Em tempos de mudanga rapida, o acesso ao patriménio histérico e cultural € uma ponte entre
geragdes que permite examinar com mais referéncias esse futuro mutante que se aproxima tdo
célere, contribuindo para que nos preparemos melhor e somemos mais esorgos na diregao das
alternativas mais viaveis para lidar com os desafios que se impdem. Esse é o papel do museu no
mundo contemporaneo. Consciente desse cenario desafiador, o INCI organiza-se para um novo ciclo
de gestdo procurando construir e consolidar quatro novos comités de trabalho inter-areas, que
envolverdo também uma participagdo mais préxima de conselheiros/as, associados/as,
apoiadores/as, comunidades e representantes de grupos de interesses diversos, ampliando os canais
de governanga do Museu da Imigragao:

= Comité Diversidade Presente: tanto o complexo cenario contemporaneo quanto as diretrizes da
UPPM/SEC sinalizam para a necessidade de que o Museu da Imigragdo continue a avangar na
superacdo de desafios relacionados a diversidade e a acessibilidade. Entendemos que
desenvolver e implementar uma Politica de Diversidade e Acessibilidade é essencial nessa
diregcdo, a partir de acgdes voltadas a escuta ativa e a ampliagdo da participagdo dos diversos
publicos. Assim, a intengdo é fortalecer o bem sucedido processo iniciado pelo Grupo de
Trabalho “Histérias Invisibilizadas”, que, desde julho de 2020, articula profissionais de diferentes
equipes para colocar em pauta o racismo no ambito da histéria institucional e das agdes
museoldgicas desenvolvidas. Transformando o GT neste Comité, vamos amplia-lo e torna-lo uma
instdncia de apoio para o desenvolvimento de agbes mais inclusivas e com maior
representatividade em todos os &mbitos da cadeia museoldgica, de maneira a auxiliar os
gestores e as equipes em todas as areas da instituicdo a elaborar estratégias de acédo e planos
anuais com compromissos e metas voltados para a diversidade, de modo a eliminar barreiras de
acesso, representagdo e oportunidades para populagdes migrantes, negras e indigenas e para
outras pessoas que enfrentam dificuldades e barreiras sociais devido as suas caracteristicas, tais
como pessoas com deficiéncia ou dificuldades de locomogao, pessoas LGBTQI+, pessoas em
situagdo de vulnerabilidade social e outras identidades estigmatizadas. Nossa equipe, nossos
conselhos, nossos conteldos, nossas abordagens, nossos publicos e parcerias no museu
deverao ser uma representagéo pratica e exemplar da nogéo de “diversidade presente”.

= Comité de Presencga Social: a preocupagdo em garantir a inclusao de todos os publicos levando
em conta as desigualdades sociais e o chamado “n&do-publico” (as pessoas que, por razdes
diversas nunca ou raramente foram ao museu) marca esta frente de trabalho, que atuara por
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= 1meio de estratégias de fomento a responsabilidade social e sociocultural, que contribuam para
impactar positivamente a dificil realidade social em que nos encontramos. Interagindo com os
demais programas, esta nova frente de atuagdo reunira funcionarias e funcionarios de diversas
areas, além de parceiras/os, fornecedoras/es, apoiadoras/es e voluntarias/os, para: 1) a
realizagdo de eventos, atividades e campanhas (inclusive de gratuidade) que viabilizem meios e
estratégias para aproximar publicos geralmente ausentes do universo dos museus por causa das
desigualdades sociais e de barreiras materiais ou subjetivas diversas; 2) o apoio a demandas
sociais e arranjos produtivos ligados ao tema do Museu e ao territério em que atua, sobretudo
considerando a prevaléncia dos efeitos perniciosos da pandemia, da crise econdmica e da crise
ambiental e climatica; 3) o desenvolvimento de acdes especiais de formagdo e capacitagdo
(incluindo a destinacao de parte das vagas em cursos, estagios, trainees e bolsas para publicos
mais vulneraveis ou estigmatizados). O INCI considera que o Museu da Imigragdo tem plena
condigdo de integrar o esforgo mais amplo da sociedade pela inclusdo de todas as pessoas, por
meio de medidas de redugéo de barreiras, criagdo de atrativos, compensacao de distor¢coes e da
educacgdo para o trabalho em suas areas de abrangéncia. A perspectiva é de intensificagdo das
acdes (principalmente externas e extramuros) voltadas a reforgar a presenca social do Museu da
Imigragéo, principalmente no territério e junto as comunidades migrantes (incluindo refugiados).
Para o INCI, um Museu da Imigragdo com “presenca social” significa um Museu da Imigragao
engajado as principais pautas sociais de seu territério e de seus diversos publicos, com vistas a
uma sociedade mais justa e solidaria.

= Comité de Presenca Digital: as agdes do Museu da Imigragdo precisam ser consideradas em
suas interfaces presencial e virtual, por meio da internet. Trata-se de assumir uma postura mais
proativa frente a realidade da quarta revolugdo industrial. Temos consciéncia de que ha muito a
avangar para que a area cultural patrimonial brasileira esteja plenamente contemplada no
universo digital, em toda a sua potencialidade. Este --iter-areas visa a promover avangos
significativos ao longo dos préximos cinco anos para a construgdo, ndo mais de um museu fisico
com informagdes e algumas agdes adicionais na internet; e ndo apenas de um museu hibrido em
que a vida institucional presencial é integralmente transposta para o meio virtual, mas de um
museu duplo: onde ha correlagdes, complementaridades e hibridagdes entre 0 museu fisico e o
museu virtual, mas onde ha também espaco para distintas experimentacdes, Unicas de cada tipo
de vivéncia, a serem usufruidas pelos mais diversos publicos. Nessa perspectiva de museu
duplo, o foco ndo esta s6 na difusdo, mas na criagdo e preservacdo de conteldos. Portanto a
preocupagao com aquisi¢cao e socializacdo de novas habilidades e com recursos e equipamentos
para a extroversao e preservagéao digital € marcante nesta frente de agéo. Idealmente, objetiva-se
criar uma nova area de atuagdo no Museu da Imigragéo, vinculada a diretoria executiva e que
atue com todas as areas técnicas e administrativas na composi¢céo de conteudos e na construgdo
de formatos de extroversdo. Até que seja possivel equacionar essa necessidade financeiramente,
0 processo sera iniciado com uma frente de trabalho inter-areas, fortemente amparado por
parcerias técnicas e académicas.

= Comité de Presenga Sustentavel: O impacto causado pela humanidade no planeta deixou o
campo das hipoéteses e especulagdes para tornar-se um risco cada vez mais perigoso para todas
as formas de vida, com consequéncias concretas que cada vez mais se manifestam no dia a dia.
Ainda que esteja ciente de que o maior impacto negativo € causado por grandes
empreendimentos e corporagdes e, por vezes, por decisdes governamentais, o INCI considera
fundamental aderir ao esforgo internacional que busca mobilizar todos os atores sociais
individuais e coletivos pela redugdo dos danos ambientais, pela recuperacdo das areas
degradadas e pela adogéo de novas formas de ser e estar no mundo que viabilizem o equilibrio
socioambiental e a sobrevivéncia qualificada das diversas formas de vida do planeta. Nessa
perspectiva, esta iniciativa inter-areas visa ampliar a educagdo ambiental para efetiva mudanca
de comportamentos, fomentando o exercicio da cidadania sustentavel das equipes e publicos do
INCI, em especial no ambito do Museu da Imigracéo, por meio de capacitagcdes das equipes em
relacdo a habito e comportamentos cotidianos que impactam negativamente o meio ambiente e
em como promover sua substituicdo por outros, de impacto positivo e do estudo de agdes que
qualifiguem as agdes internas nessa direcdo. A intengdo do INCI é que o Museu da Imigragéo
faca parte do rol de instituigdbes que, além de ndo gerar impacto negativo, comega a avancgar
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consistentemente do impacto neutro para o impacto positivo através de toda a sua cadeia de
atuagdo, suprimentos, fornecedores e parcerias. Dentre outras agdes, essa frente de trabalho
promovera a revisdao do manual de compras e contratacdes, além de atuar na busca de
alternativas relacionadas ao consumo de energia (com estudo de adogéo da energia solar e de
solugdes de eficiéncia energética), na reducdo de consumo dos recursos naturais e materiais e
no esforgo pelo lixo zero.

A preocupagdo com essas questdes se expressara, por meio da atuagao dos comités inter-areas, nas
principais interfaces do Museu da Imigragdo com o publico: na atualizagdo e aprimoramento da
exposicao da longa duragado, nas exposi¢cdes temporarias e itinerantes, na programacéo cultural, na
acdo educativa e na oferta de servigos culturais (pesquisa, projetos socioculturais, projetos
educativos) e de servigos de apoio (loja, cafeteria e outros). O objetivo é enfrentar esses dilemas
contemporaneos — o acirramento da desigualdade social e econdmica, o desenvolvimento tecnolégico
com ampliacdo das demandas virtuais e a crise ambiental — a partir da colocagdo em pratica de
estratégias que contribuam para o alcance dos objetivos do desenvolvimento sustentavel e para a
agenda 2030, dando inicio a um processo de atuagdo a ser acompanhado no curto, médio e longo
prazo de maneira a permitir a verificagdo dos impactos obtidos nas diferentes iniciativas realizadas.

Assim, a atuagdo inter-areas que mobilizara os publicos internos sera complementada pelo esforgo
de aproximagdo de outras/os colaboradoras/es, para além da equipe, a comegar dos préprios
conselhos e associadas/os e das pessoas do entorno do museu e avangando por profissionais e
liderancas de referéncia que atuam com as tematicas dos programas indicados. A intengdo é,
simultaneamente, ampliar a participagao social e aprimorar os canais de governanga do Museu da
Imigragédo. Justamente por isso, buscaremos a participagdo ativa, sempre que possivel, também da
Unidade de Museus, além de outras areas técnicas da Secretaria, no sentido de contribuir para
qualificar e reforgar a visao publica das a¢des do museu.

A implantagdo de uma nova dindmica de organizacdo participativa, que enderega os desafios
principais a partir de grupos de trabalho, € uma das estratégias principais para a superacdo dos 15
desafios institucionais indicados pela UPPM para o Museu da Imigragéo.

Apresentamos a seguir, um resumo executivo geral das estratégias previstas para superagéo de cada
um desses desafios, destacando que seu detalhamento sera abordado a seguir, na apresentagéo dos
Programas previstos no termo de referéncia.

DESAFIO PRINCIPAIS AGOES PARA SUA
SUPERAGAO

Desafio 1:Consolidagédo da presenga do Museu da . Agbes dos Programas de Gestéao
Imigragéo na paisagem cultural de Sao Paulo e Museoldgica (eixo de Mobilizagao,
ampliacdo do engajamento, presenca e articulacao Diversificagao e Fidelizagédo de Publico);
com o territorio e comunidades locais e imigrantes, Exposicdes e Programacéo Cultural e
atentando-se aos diferentes grupos ocupantes desse | Educativo (principalmente as a¢des
territério, sejam eles sazonais, flutuantes ou fixos, participativas envolvendo o entorno e
tais como moradores, trabalhadores, pessoas em extramuros) e do Programa de
situag&o de vulnerabilidade social, turistas e demais | Comunicagdo e Desenvolvimento
grupos ocupantes das areas do entorno do museu Institucional

. Acbes do Comité de Presenca Social

Desafio 2:A partir da definicdo do perfil e do . 2A: Agdes do Programa de Gestao de
repertorio patrimonial constituido na instituicéo, Acervos e dos Comités Presenga Social e
espera-se a proposi¢do de temas transversais em Presenga Sustentavel

consonancia com as atuais transformagdes das

sociedades, no caso especifico do Museu da . 2B: Agbes do Programa de Exposicdes e
Imigragéo, especialmente na imigragao Programagao Cultural, com apoio do
contemporanea e nos conflitos pujantes da Programa de Gestéo Museoldgica (todos
sociedade atual, abarcando aspectos cientificos, 0s eixos)

histéricos e culturais que possibilitem ampliar as
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linhas de pesquisa da instituicao e fortalecendo
acoes para: a) consolidagéo do Centro de
Preservacéo, Pesquisa e Referéncia e b)
planejamento de uma nova exposig¢éo de longa
duragédo que coloque em didlogo os acervos
existentes na instituicdo e outros congéneres,
estabelecendo novas interpretagdes

. Participacao ativa de todo os demais
programas de trabalho e demais comités
inter-areas

Desafio 3:Dado o cenario macroeconémico atual, o
programa de comunicagao e desenvolvimento
institucional deve estabelecer metas arrojadas,
visando tanto ampliar a visibilidade publica do museu
por meio de estratégias de comunicacéo e de agdes
de relacionamento com publicos-alvo, quanto
diversificar receitas para a instituicdo por meio da
mobilizagdo de novas parcerias e potenciais
patrocinadores, entre outras iniciativas

. Acdes do Programa de Comunicagéo e
Desenvolvimento Institucional e do
Programa de Gestdo Museoldgica (Eixos
de Mobilizagao, Diversificagéo e
Fidelizag&do de Publico e de Financiamento
e Fomento)

. Apoio de todos os comités, principalmente
Presenca Digital e Presenga Sustentavel

Desafio 4:As estratégias de mobilizagéo,
diversificagao e fidelizagao de publico devem ser
reavaliadas e aprimoradas, buscando atender a
Diretriz 03 da UPPM, descentralizando e
democratizando o0 acesso ao museu nos préoximos
cinco anos. Em consonancia com a Diretriz 04, além
da mobilizagdo do publico na sede do museu, devem
ser consideradas agdes extramuros, itinerancias de
exposigdes no interior e litoral do estado,
articulagdes da Rede de Museus Histéricos, agdes
em ambiente virtual, bem como parcerias com
instituicdes culturais, de ensino e de assisténcia
social

. Agdes do Programa de Gestéo
Museoldgica — Eixo de Mobilizagao,
Diversificagdo e Fidelizagédo de Publico e
do Programa de Integragéo ao SISEM-SP

. Acgdes dos Comités Presenga Social e
Presenga Digital

Desafio 5:Espera-se para o préximo Contrato de
Gestéo que seja feito estudo e produgéo de nova
exposigao de longa duragdo, desenvolvida a partir de
escutas coordenadas com diferentes publicos
(pesquisadores, educadores, profissionais de
turismo, especialistas em comunicagao, dentre
outros) e metodologias de processos de concepgao
compartilhados, participativos com diversos grupos
sociais na tentativa de ampliar as narrativas e as
abordagens do museu sobre seu tema dentro dos
preceitos de acessibilidade e participagéao,
abrangendo os pontos elencados nos itens 6 e 7

. Agbes do Programa de Exposicdes e
Programacgéo Cultural, com apoio do
Programa de Gestéo Museoldgica (todos
os eixos) e participagao ativa de todo os
demais programas de trabalho e demais
comités inter-areas

. Destaque para a construgao e
implementagéo da Politica de Diversidade
e Acessibilidade

Desafio 6:Tendo em vista as reflexdes engendradas
pela rede de museus da Secretaria referentes as
questdes sociais urgentes, a exposicdo de longa
duragao e exposi¢des temporarias, itinerantes e
virtuais, além das agdes, projetos e programas,
devem propor e/ou aprimorar conteudos referentes a
questdes de género, questdes étnico-raciais,
violéncia e preconceitos, decolonizagéo,
regionalismos etc. de forma transversal as linhas
tematicas do museu, privilegiando o
desenvolvimento de curadorias colaborativas e
coletivas e ampliando o didlogo com diferentes
publicos

. Agdes dos Programa de Integragdo ao
SISEM-SP; Exposicdes e Programagao
Cultural; Educativo e de Gestao de Acervos

. Participacgéo ativa de todos os comités
inter-areas

Desafio 7:Com o intuito de promover uma
acessibilidade ampla, para além das agoes ja
empreendidas e estruturadas no museu nos ultimos

. Agdes transversais em todos os
Programas, especialmente de Gestéo
Museoldgica (eixo de Acessibilidade);
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cinco anos, deve-se adotar de forma transversal no
planejamento institucional as seis dimensdes da
acessibilidade, sendo elas: atitudinal, arquitetonica,
comunicacional, metodoldgica, instrumental e
programatica

Exposicdes e Programacao Cultural;
Educativo; Integracdo ao SISEM-SP;
Comunicagéo e Desenvolvimento
Institucional e Edificagdes

. Participagao de todos os comités,
principalmente Diversidade Presente,
Presenga Social e Presenca Digital, com
destaque para a construgéo e
implementagéo da Politica de Diversidade
e Acessibilidade

Desafio 8:Como ponto complementar ao item 7,
espera-se que se promova um ambiente de trabalho
acessivel e inclusivo, possibilitando a diversidade
(social, de género, étnico-racial, cultural, dentre
outras) e equidade de oportunidades na composigédo
das equipes, manifesta de forma concreta nas
politicas de gestéo de pessoas em todo seu ciclo
(recrutamento e selegéao, formacéo e
desenvolvimento)

. Acbes transversais a todos os Programas,
sob lideranga do Programa de Gestao
Museolégica (eixo de Gestao
Administrativa, Recursos Humanos e
Financeiros).

. Participagédo dos Comités Diversidade
Presente, Presenca Social e Presenca
Sustentavel

Desafio 9:A partir de seu repertério patrimonial
constituido, fortalecer as parcerias com instituicoes
de ensino e pesquisa para o desenvolvimento em
conjunto de ag¢des junto ao Centro de Preservagéo,
Pesquisa e Referéncia e ao Nucleo Educativo,
ampliando as possibilidades de producgao e difusdo
de conhecimento ao publico sobre as tematicas do
acervo

. Agbes do Programa de Gestao de
Acervos e do Programa Educativo, sob
articulagdo com o Programa de
Comunicagéo e Desenvolvimento
Sustentavel

. Participagéo de todos os Comités

Desafio 10:Espera-se, impreterivelmente, neste
contrato de gestdo a concluséo do inventario da
instituicdo, apresentando listagens consolidadas
de incorporagao e/ou de possiveis desvinculagdes
de acervos, sempre atinentes as definigdes
previstas na Politica de Gest&o de Acervos

. Acdes do Programa de Gestao de
Acervos e do Programa de Gestao
Museoldgica

Desafio 11:Dado o cenario macroeconémico atual,
deve-se prever o desenvolvimento de estratégias
para a captacao de recursos junto a institui¢cdes,
empresas, pessoas fisicas, leis de incentivo e editais
publicos e privados, buscando inclusive agéncias
internacionais e instituicdes multilaterais de
financiamento, visando contribuir com a
sustentabilidade financeira do museu, bem como
prever para o novo contrato de gestéo a
continuidade das contrapartidas acordadas com
patrocinadores, tais como: visibilidade de marca nos
espacos fisicos e digitais do Museu, oferta de
ingressos, visitas mediadas, cessdo de espacos
para eventos, dentre outras

. Agdes do Programa de Gestéo
Museoldgica (eixo de Financiamento e
Fomento) e do Programa de Comunicagao
e Desenvolvimento Institucional

. Participacédo de todos os comités,
principalmente Comité de Presenga
Sustentavel

Desafio 12:A vista dos desafios orgamentarios dos
Ultimos anos, espera-se dos gestores da
organizacao social alternativas arrojadas para
implementar corpo técnico que garanta a efetividade
dos desafios previstos e das agdes e rotinas técnicas
dos Programas de Gestao de Acervos e Educativo

. Agdes do Programa de Gestéo
Museoldgica (eixo de Gestao
Administrativa, de Recursos Humanos e
Financeira) articuladas as a¢des dos
Programas de Gestao de Acervos e
Educativo, com participagdo do Comité
Diversidade Presente

Desafio 13:Considerando os desafios impostos pela
pandemia do novo Coronavirus, relacionados as

. Acdes dos Programas de Gestao
Museoldgica (eixo de Gestao
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medidas de distanciamento social, e a necessidade
de desenvolver ou aperfeigoar outros meios de
relacionamento com os publicos, elaborar estratégias
para a ampliagéo e diversificagcdo de agdes do
museu em ambiente virtual, estimulando maior
engajamento dos publicos, potencializando seu uso
como meio de relacionamento com os publicos que
ndo podem estar presentes no museu e estimulando
a visita presencial

Tecnoldgica),Educativo e Exposicdes e
Programacgéo Cultural

. Acdes do Comité de Presenca Digital

Desafio 14:Tendo em vista o alinhamento
institucional aos pressupostos da sustentabilidade e
aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da Agenda 2030, criar um programa de
sustentabilidade que contemple os eixos de
sustentabilidade ambiental, social, cultural e
econdmica objetivando a curto, médio e longo prazo
a concepgao, desenvolvimento e avaliagdo de agdes
e processos transversais de sustentabilidade por
meio da implantagdo de um comité intersetorial

. Agbes dos Programas de Gestao
Museoldgica (eixo de Sustentabilidade) e
de Edificagdes, com colaboragéo de todos
os demais programas de trabalho

. Agdes do Comité de Presenca
Sustentavel, com apoio dos demais
comités

Desafio 15:Em consonancia com a Diretriz 02 da
UPPM, apresenta-se como desafio para a equipe de
gestdo desenvolver estratégias como a criagéo de
grupos de trabalho, comissdes e/ou comités com
representantes dos diversos nucleos do museu para
maior interlocugéo entre as areas técnicas, visando
ao fortalecimento institucional no que se refere ao
desenvolvimento e aprimoramento dos processos da
cadeia operatéria museoldgica, aprimoramento e
valorizacdo das equipes multidisciplinares

. Agdes do Programa de Gestéo
Museoldgica (eixos: Plano Museolégico e
Planejamento Estratégico; Gestao
Administrativa, de Recursos Humanos e
Financeira e Monitoramento e Avaliagao),
com participagéo de todos os demais
programas e de todos os comités

As observagdes apresentadas, é fundamental acrescentar a preocupagao do INCI com os valores de
repasse previstos para custeio no presente Contrato de Gestédo. Estamos cientes da complexidade do
periodo em face das sequelas da pandemia e da grave crise econémica que o pais atravessa. No
entanto, é fundamental observar que a insuficiéncia de recursos para sustentar todas as
necessidades de um equipamento publico estadual pode coloca-lo em risco.

Tendo em vista nosso compromisso assumido ha mais de uma década com a qualificada gestdo do
Museu da Imigragéo, desde a conclusdo do restauro e implantagdo da atual exposicdo de longa
duracao, ndo poderiamos deixar de participar dos esforgos para sua manutengao segura e qualificada
da melhor forma possivel, porém o zelo que tem caracterizado nossa atuagdo nos obriga a destacar a
urgéncia de (e clamar desde ja por) um esforgo conjunto, entre o Poder Publico e a instituicdo
parceira, para garantir todos os recursos necessarios para viabilizar a gestdo segura e eficiente, bem
como o atendimento aos 15 desafios institucionais propostos.
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2. OBJETIVO GERAL

Administrar, em parceria com a Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao Paulo
por meio da Unidade de Preservacao do Patriménio Museoldgico, o Museu da Imigragao, garantindo
a preservagdo, a pesquisa e a comunicagdo de seu patriménio cultural material e imaterial, e o
cumprimento de sua misséo institucional, e atuar intensivamente pelo fortalecimento do Sistema
Estadual de Museus — SISEM-SP, em estreita consonancia com a politica museolégica e com as
diretrizes do Estado estabelecidas pela UPPM/SEC.

3. OPERACIONALIZAGAO

De acordo com a politica de museus do Estado de S&o Paulo, as finalidades que traduzem a razéo
de existir dos museus sdo organizadas através de um conjunto de programas de trabalho que
expressam as agdes finalisticas a serem executadas (de preservagado, pesquisa e comunicagédo do
patriménio museoldgico, visando contribuir para a educagéo, identidade, cidadania e fruigao cultural)
e as atividades de gestdo e de areas-meio, para viabiliza-las. Para materializar o desenvolvimento
desses programas, a operacionalizagdo deste Plano de Trabalho envolve a execugdo de metas
técnicas e administrativas, a realizagdo de rotinas técnicas e o cumprimento de obrigacdes
contratuais e gerenciais. As agdes a seguir descritas serdo realizadas no proprio Museu e por meio
da articulagéo e apoio a outros museus do estado e a agdes de preservagéo e difusdo do patriménio
museoldgico em todo o territdrio paulista.

De 2022 a 2026, o Museu da Imigragao continuara aberto ao publico de janeiro a dezembro, de
acordo com as informagdes a seguir:

MUSEU DA IMIGRAGAO
Dias de funcionamento regular: 32 feira a domingo
32 feira a sdbado: 9h as 18h, com entrada até as 17h
Domingo: 10h as 18h, com entrada até as 17h

Horarios de abertura — exposicoes:

Horario de abertura — cafeteria: 32 feira a domingo: 10h as 18h, com entrada até as 17h
Valores de ingresso*: R$ 10,00 (entrada inteira)e R$ 5,00 (meia-entrada)

Dia de gratuidade*: Sabado

Dia dedicado a servigos internos: 28

52 feira, até 20h, com entrada até 19h15, mediante prévio
Dia com horario de funcionamento agendamento de grupos, além de datas de eventos ou
estendido: visitas agendadas especiais, a serem previamente
comunicadas

1° de janeiro

42 feira de cinzas

02 de outubro (1° turno eleigdes)

Dias de fechamento no ano: 30 de outubro (2° turno eleigdes — se houver)

24 de dezembro

25 de dezembro

31 de dezembro

(*) Ver politica de gratuidade e meia entrada a seguir.

Observagao:As datas indicadas serdo rigorosamente observadas, salvo em situagao de forga maior,
tais como determinagdes em contrario previamente comunicadas pelas autoridades publicas e com a
devida ciéncia e anuéncia da SEC, a exemplo dos periodos de fechamento compulsério dos espagos
culturais ocasionados pela pandemia de Coronavirus.
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3.1. POLITICA DE GRATUIDADE E MEIA-ENTRADA

Gratuidade (Diretrizes UPPM):

o Criangas até 7 anos.

s Grupos provenientes de escolas publicas e de instituicdes sociais sem finalidades lucrativas que
atuam com pessoas com deficiéncia e/ou em situagao de vulnerabilidade social.

s Professores, coordenadores e diretores, supervisores, quadro de apoio de escolas publicas
(federais, estaduais ou municipais) e quadro da Secretaria da Educagédo do Estado de SP, com
apresentacdo do holerite do més corrente ou anterior (impresso ou digital). Gratuidade estendida
a acompanhante cdnjuge ou companheiro/a, filhos e menores tutelados ou sob guarda.

= Policiais militares, civis e da Policia técnico-cientifica da Secretaria de Seguranga Publica do
Estado de S&do Paulo, com apresentagdo do holerite do més corrente ou anterior (impresso ou
digital). A gratuidade é estendida ao cénjuge ou companheiro(a), filhos e menores tutelados ou
sob guarda que os acompanharem na visita.

s Profissionais da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S&o Paulo, mediante
apresentagéo do cracha.

s Profissionais dos museus da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sao Paulo,
mediante apresentacéo do cracha.

s Guias de turismo credenciados.

= Profissionais filiados ao ICOM, mediante apresentagéo de carteirinha.

Gratuidade (Agao complementar INCI):

s Pessoa com deficiéncia mais um/a acompanhante.

o Funcionarias/os de projetos desenvolvidos pelo INCI e acompanhantes familiares.

= Publico de eventos comemorativos de datas especiais, mediante prévia aprovagao da UPPM e
ampla divulgagéo.

s Grupo de escolas particulares.

o Pessoas convidadas de empresas patrocinadoras, instituicdbes parceiras ou apoiadoras, e
pessoas envolvidas em agdes de prospecgao de patrocinio ou parceria do INCI.

s Publico-foco de campanhas especificas e agdes especiais de incentivo a visitagdo (com duragéo
limitada) informadas no Plano de Trabalho.

Meia-entrada (Diretrizes UPPM):

s Estudantes em visitas autbnomas

= Jovens de baixa renda, com idade de 15 a 29 anos, mediante apresentacédo do ID Jovem
s Pessoas com idade a partir de 60 anos

Aposentados/as
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4. PROGRAMAS: OBJETIVOS ESPECIFICOS E ESTRATEGIAS DE AGAO
4.1. PROGRAMA DE GESTAO MUSEOLOGICA
1) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Administrar, supervisionar e gerenciar o museu com qualidade, eficiéncia, eficacia, transparéncia e
economicidade, garantindo a preservagado pesquisa e comunicagdo de seus acervos culturais em
estreita consonéncia com a politica museoldgica e com as diretrizes da SEC. Este Programa
contempla agdes em oito eixos principais:

Eixo 1 — Plano museolégico e Planejamento Estratégico: estruturar um planejamento
estratégico viavel ao posicionamento efetivo da vocagdo do museu frente ao seu amplo e
diversificado conjunto de atividades. Desenvolver ou atualizar Plano Museoloégico de acordo com as
diretrizes estabelecidas pela SEC e alinhado a Politica de Acervo, contemplando a interlocugéo
com as diversas instancias internas e externas a Organizagdo Social (equipes e Conselhos de
Administragdo, Conselhos de Orientagdo, UPPM/SEC, Comissédo de Avaliagdo). Enfatiza-se que
tais documentos norteadores produzem definicdes a médio e longo prazos, ultrapassando os limites
de um Contrato de Gestao.

Eixo 2 — Gestao administrativa, de recursos humanos e financeira: executar uma série de
acoes relacionadas a gestéo e custeio de recursos humanos, servicos e demais despesas para o
gerenciamento do museu (tais como agua, luz, telefone, impostos e material de consumo), bem
como realizar compras e contratagdes, de atividades organizacionais, de prestagdo de contas,
manutengao do equilibrio financeiro e gestéo arquivistica do museu. Manter equipe fixa, em nimero
suficiente, e planejar, promover e/ou viabilizar a sua capacitagao.

Eixo 3 - Financiamento e Fomento: elaborar e desenvolver estratégias para ampliagdo e
diversificagdo das fontes de recursos, sobretudo financeiros, para as atividades do museu,
incluindo elaboracdo e gestdo de projetos de captagdo de recursos incentivados e nao
incentivados, junto a pessoas fisicas e juridicas. Este eixo deve estar atrelado ao Programa de
Comunicagéo e Desenvolvimento Institucional para potencializar as entradas de recursos oriundas
das receitas previstas no Contrato de Gestéo (tais como cessdo onerosa de espaco, bilheteria,
cafeteria, lojas e afins e Comité de Patronos) e outras receitas de captagdo, sempre visando ao
menor custo para o usuario final (publico do museu) e ao incremento dos recursos repassados pelo
Estado, de modo a viabilizar mais e melhores servigos culturais para a populagéo. Neste eixo, é
importante ressaltar o papel do Conselho de Administragdo da Organizagdo Social na formacéo e
manutencdo de uma rede ativa de relacionamentos corporativos, visando aos bons resultados de
diversificagdo de fontes de recursos, formagéo de parcerias e captagéo de patrocinio.

Eixo 4 — Mobilizagdo e/ou diversificacdo e/ou fidelizagdo de publico: elaborar pesquisas e
analises para verificar a capacidade maxima de atendimento do museu e desenvolver estratégias
envolvendo todas as areas técnicas e administrativas para viabilizar a ampliagdo, diversificagao,
formagéo e fidelizagdo do publico da instituigao.

Eixo 5 - Monitoramento e Avaliacdo de Resultados: indicar estratégias internas para
monitoramento de suas realizagdes e da implantagdo do Plano Museoldgico e demais documentos
norteadores, bem como para a avaliagdo dos resultados alcangados, incluindo a realizagdo de
pesquisas que apontem o perfil e a satisfagdo do publico com as exposigdes, programagao cultural,
acOes educativas e servigcos oferecidos pelo museu presenciais e virtuais, além de apresentar
novos possiveis caminhos de agéo.

Eixo 6 — Acessibilidade: promover um ambiente de trabalho acessivel e inclusivo, possibilitando a
diversidade e equidade de oportunidades; realizar o planejamento e o desenvolvimento de
programas, projetos e agdes voltados a acessibilidade comunicacional, atitudinal e fisica do museu
e contribuir para a promogéo da inclusdo social e cultural a grupos diversificados, socialmente
excluidos e com maior dificuldade no acesso a equipamentos culturais ou que estejam no entorno
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do museu.

Eixo 7 — Sustentabilidade: implantar e monitorar agdes e processos transversais que promovam a
gestdo sustentavel da instituicdo - nos eixos Ambiental, Econémico, Social e Cultural - tendo como
referéncia o Marco Conceitual Comum em Sustentabilidade (MCCS) elaborado pelo Ibermuseus, e
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) priorizados na Agenda 2030, estabelecida
pela Organizagao das Nagdes Unidas e adotada pelo Governo do Estado de Sdo Paulo.

Eixo 8 - Gestao tecnolégica: implementar e gerenciar protocolos, procedimentos, planos e
politicas para garantir a seguranga dos dados e a integridade digital, a fim de desenvolver acdes
de difusdo e preservagao dos acervos materiais e imateriais da instituigao.

Il) ESTRATEGIA DE AGAO NO AMBITO DO PROGRAMA DE GESTAO MUSEOLOGICA:

O gerenciamento tecnicamente qualificado, administrativamente eficaz e financeiramente eficiente,
canalizando esforgos para o atingimento dos objetivos previstos e de resultados socialmente
relevantes, € o foco das agdes do INCI no Programa de Gestdo Museoldgica do Museu da Imigragao.
Nessa perspectiva, as agdes foram planejadas a partir das diretrizes, recomendacdes e politica
museoldgica da UPPM/SEC, e reforgamos nosso compromisso de executd-las com lisura,
integridade, ética, transparéncia, dedicagao, compromisso publico, afeto e empatia.

Com 23 anos de atuagdo na area museolodgica e apés uma década a frente da gestdo do Museu da
Imigragéo, o INCI iniciou em 2021 um processo de reposicionamento institucional voltado a estruturar
as bases para ampliar o alcance, a visibilidade e a qualidade de suas realizagbes e, ao mesmo
tempo, organizar-se para o melhor enfrentamento da crise pandémica, econdmica e sociopolitica que
causa drasticos impactos para o setor cultural e para a sociedade em geral.

Nossa intengdo € aprimorar os processos internos de governanga e ampliar os relacionamentos
sociais e institucionais para criar mais condi¢gdes para a viabilizagao das agdes de relevancia social e
utilidade publica cultural realizadas pelo Instituto.

A ideia é atuar com mais assertividade no enfrentamento dos desafios atuais, minimizando riscos e
ampliando a legitimagéo de nossas agdes, ao mesmo tempo preparando o Museu da Imigragao para
chegar ao seu trigésimo aniversario com mais e melhores realizagdes e impactos sociais e culturais,
observando a necessidade de uma revisdo estratégica geral, uma vez que a conjuntura social e
econdmica profundamente impactada pela pandemia e suas consequéncias impds a todos novos e
diferentes desafios.

Este sera o principal programa de trabalho voltado a contemplar a Diretriz n°® 1 da UPPM/SEC, na
perspectiva em que as agdes desenvolvidas buscardo contribuir para a democracia cultural na area
museoldgica, a partir do estabelecimento e consolidagdo de processos participativos e inclusivos
internos e externos, envolvendo a sociedade civil na governanga do Museu da Imigragdo. Esse
esforgo interagira com todos os desafios institucionais, principalmente o Desafio Institucional n° 1 e
o Desafio Institucional n° 15, procurando: estabelecer instancias participativas nos processos
museoldgicos; estimular e ampliar o acesso a codigos museolégicos e culturais que permeiam o
patriménio material e imaterial presente no Museu; avangar na interlocugdo com o entorno e contribuir
para o desenvolvimento local, contando com ferramentas de apoio para o monitoramento e a
avaliagdo da gestdo museoldgica.

Vale dizer que o planejamento macro para o alcance desses propdsitos sera estabelecido neste
programa e sua execugdo, prevista nos demais programas de trabalho, assegurando diferentes
formatos e previsdes de participagdo e mobilizagao social.

Assim, o novo ciclo quinquenal previsto no préoximo contrato de gestédo representa uma oportunidade
para atualizagdo de documentos estruturantes do Museu da Imigracao: Politica de Acervo; Politica de
Exposicdes e Programacédo Cultural; Plano Educativo; Plano de Comunicagdo e Desenvolvimento
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Institucional; Plano de Manutengéo Predial, Conservacdo Preventiva e Sustentabilidade, tendo como
premissa o Plano Museoldgico atualizado em 2021.

O periodo também sera marcado pela construgdo de novos referenciais estratégicos: Politica de
Diversidade e Acessibilidade; Politica de Preservagdo Digital e Gestdo de Direitos Autorais e
Conexos; Plano de Gestao e Protegdo de Dados.

E pela atualizagdo de documentos da organizagao social, cujo impacto verte diretamente sobre o
Museu: manual de recursos humanos, plano de cargos e salarios, codigo de ética, politica de
valorizagdo de recursos humanos, programa de integridade (compliance) e regulamento de compras
e contratagbes — sempre em alinhamento com as diretrizes da UPPM e ampliando o didlogo com o
poder publico e principais stakeholders.

A depender do aporte adicional de repasses publicos ou da captagdo de recursos obtida, também
sera formulado e, se possivel, implementado, o Plano de Atualizagdo do Parque Tecnolégico do
Museu da Imigragcdo (metas condicionadas).

As medidas contempladas no Programa de Gestdo Museoldgica, detalhadas a seguir e alinhadas as
acdes previstas nos demais programas, compdem o esforco de implementagcdo de uma nova
sistematica de gerenciamento e desenvolvimento institucional que visa impulsionar a missao, visao e
os valores do Museu da Imigragdo, na dire¢do de assegurar uma articulagdo mais consistente e
eficaz entre o planejamento participativo, a execugdo colaborativa, 0 monitoramento sistematico, o
tratamento regular e qualificado dos dados e a avaliagdo de resultados, com especial énfase na
implantacdo e mensuragdo de impacto da politica de diversidade e acessibilidade, da construgdo e
consolidagdo de uma sustentabilidade global (ambiental, social e financeira) e no desenvolvimento de
uma nova maneira de estar no universo digital e de atrair e interagir com os mais diversos publicos.

Por sua vez, a diretriz organizacional a ser adotada prevé a conex&o entre planejamento participativo,
execugao colaborativa monitorada e avaliagao sistémica em torno de uma matriz helicoidal, em que
se reconhece o conhecimento como um processo em continua construgdo, conforme representado

abaixo:
H v
Inclui: relatérios e andlises |  Avaliagdo
: Sistémica
Exec.ucéo colaborativa Execucdo colab
monitorada: pontos de N i
ficacs monitorada: e
verificagdo rede de exec
(monitoramento) [T N eer—~
Inclui: planilhas de |I'IC|UI:dr0lanS Igh
verificagdo e pesquisas {0 A ASesS A i ? traa
Inclui: reunides e dinamicas
Figura 1 - Processo Integrado de Planejamento, Execugdo e Avaliagdo de Politicas
Fonte — Claudinéli Moreira Ramos (tese de doutorado)
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No contexto de execugdo de politicas culturais museoldgicas por meio da parceria entre o poder
publico e uma organizagédo social de cultura, esse processo pressupde que:

A base do planejamento se assenta no conjunto de diretrizes postuladas pela UPPM/SEC
juntamente com as demais orientagbes da pasta relacionadas a gestdo da contratualizagéo de
resultados. Isso significa que o INCI assume como fundamento e norte de sua atuagéo a frente
do Museu da Imigragdo o compromisso com a politica paulista de museus e com o
desenvolvimento de suas agdes em rigorosa observancia as definicdes legais, técnicas e
normativas apresentadas pela UPPM/SEC.

A partir das diretrizes expressas pelo estado, o INCI mobiliza suas equipes e conselhos, de forma
estruturada e participativa, para a construgdo do planejamento de suas agdes, procurando
aproveitar as contribuicdes de seus diversos agentes. A partir desse novo ciclo plurianual,
assume também o compromisso de ampliar a escuta ativa e qualificada de seus diversificados
parceiros e publicos de interesse (comunidades tematicas, comunidades do entorno, publico
escolar, rede de museus, instituicbes afetas aos temas e as prioridades estratégicas do Museu e
outros), de maneira a somar novas contribuigdes para consolidar o esforgo de construgdo de uma
atuagdo museal cultural relevante e socialmente engajada.

A execucdo das acdes passa a ser realizada considerando a dedicagdo de profissionais
motivados, comprometidos, qualificados e em constantes qualificagdo, que atuardo em rotinas e
projetos relacionados as suas fungdes, experiéncias e formagéo, e em iniciativas colaborativas
inter-areas. A realizagdo de reunides periddicas e de dindmicas colaborativas potencializara a
atuacéo inter-areas, otimizando esforgcos e contribuindo para o aprimoramento dos canais de
comunicagao interna.

Soma-se a adogao de uma pratica de atuagao colaborativa estruturada no dia a dia a perspectiva
de assumir como dinamica cotidiana a pratica de coleta e tratamento de dados de ponta a ponta e
a pratica de exercicios de pesquisa regular, previamente organizados, para afericdo de respostas
especificas relacionadas a varios aspectos das atividades em curso. Em outras palavras, o
esforgo sera para simplificar e agilizar a reunido e recuperagéo de dados a respeito das agdes em
curso e para criar estratégias de avaliagdo (conforme o caso: diagnéstica, processual, formativa,
de desempenho ou de resultados) ao longo dos processos desenvolvidos.

Mais do que cumprir e comprovar as metas da pactuagéo, o proximo ciclo plurianual envolvera
um esforgo de simplificagdo e melhoria de processos internos, ampliagdo de didlogo e de
comunicagéo interna, reforgo a capacitagdo e a motivagdo das equipes e ampliagdo do foco na
avaliagdo da qualidade e relevancia sociocultural das ag¢des desenvolvidas, visando criar mais
condic¢des para atrair, fidelizar e encantar os mais diversos publicos e contribuir para a formagéo
de um visao critica de valorizagao da cultura, da educagao, do desenvolvimento sustentavel e da
justiga social.

A incorporagéo da agao dialégica e colaborativa, do monitoramento e da avaliagéo aos processos
de execugcdo das atividades pressupde momentos de revisdo, ajustes, corregcdes e
aprimoramentos periddicos e que se materializam principalmente nos novos planejamentos
anuais.

Essa perspectiva de produgcdo circular-evolutiva, espiral, visa a alinhar a constru¢do do
planejamento (tedrica e reflexiva) a sua materializagdo (pratica) com momentos programados de
retomada da teoria a luz da pratica e da pratica a luz da teoria (praxis), de forma dialogica e
voltada a integragdo das pessoas envolvidas, com melhor aproveitamento dos potenciais e
atencgdo as especificidades de cada um/a.

O novo ciclo plurianual procurarda adotar essa nova dindmica de maneira progressiva e
responsavel, com afeto e cuidado (com as pessoas, com o patriménio cultural, com o erario)
traduzidos no encaminhamento das agdes referentes a cada eixo do Programa de Gestao
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Museoldgica (Plano Museolégico e Planejamento Estratégico; Gestdo administrativa, de
Recursos Humanos e Financeira; Financiamento e Fomento; Mobilizagdo, Diversificagdo e
Fidelizagdo de Publico; Monitoramento e Avaliagdo de Resultados; Acessibilidade;
Sustentabilidade e Gestdo Tecnoldgica) e de cada um dos demais programas de trabalho ja
estabelecidos (Programa de Gestdo de Acervos; Programa de Exposicbes e Programacéo
Cultural; Programa Educativo; Programa de Integragdo ao SISEM-SP; Programa de
Comunicagdo e Desenvolvimento Institucional e Programa de Edificagdes) e dos quatro novos
comités de atuagdo inter-areas propostos para o Museu da Imigragdo (Comité Diversidade
Presente; Comité de Presenca Social; Comité de Presenga Digital e Comité de Presenga
Sustentavel).

Vale ressaltar, de acordo com as diretrizes fixadas pela UPPM/SEC no termo de referéncia para as
propostas técnicas e orcamentarias voltadas a gestdo do Museu da Imigracdo, que a
operacionalizagdo dos museus da Secretaria deve se organizar a partir da execugdo de agdes
finalisticas de preservagéo, pesquisa e comunicagdo do patriménio museolégico, visando contribuir
para a educagao, identidade, cidadania e fruigdo cultural. As agdes planejadas ao longo do presente
documento tém sempre em vista ao menos uma das contribuicbes expressas nessa diretriz,
juntamente com a perspectiva de também contribuir para o desenvolvimento sociocultural e
econdmico-ambiental sustentavel.

Nessa diregdo, o planejamento e a execugdo das acdes finalisticas de preservagdo estdo
prioritariamente contemplados pelo Programa de Gestédo de Acervos e pelo Programa de Edificagdes;
das agoes finalisticas de pesquisa, pelo Programa de Gestdo de Acervos e das agdes finalisticas de
comunicagao, pelos Programas de Exposicdes e Programagao Cultural; Educativo; de Integracdo ao
SISEM-SP e de Comunicagdo e Desenvolvimento Institucional. Cabe ressaltar, porém, nosso
empenho por ampliar a énfase na agao interdisciplinar, o que significa que cada um dos diferentes
programas contribui em alguma medida para o sucesso das realizagbes dos demais. Em outras
palavras, todas as areas desenvolvem ou participam de atividades preservacionistas, realizam
pesquisas e atuam para a concepgao, viabilizagado ou apoio das iniciativas comunicacionais em algum
grau. Por sua vez, cada uma das iniciativas desenvolvidas visa a alcangar resultados positivos em
aspectos ligados a:

a. Educacdo: entendida no Museu da Imigracdo como a ampliagdo de repertério cultural, a
oportunidade de experimentagbes e vivéncias artistico-culturais e a capacitagdo técnica de
publicos envolvidos. Inclui: visitas mediadas; produgdo de material de apoio ou complemento as
visitas presenciais e virtuais; elaboragédo de publicagdes e outros materiais pedagogicos; oferta de
oficinas, cursos, lives e outras praticas coletivas de formagao presencial ou virtual; langamento de
editais para apoio a projetos educacionais ou para viabilizagdo de bolsas e/ou estagios especiais;
formalizagdo de parcerias com escolas, universidades e outras instituicbes afins, para
implementacéo de projetos presenciais, virtuais ou extramuros, com énfase a agdes voltadas para
publico escolar, publico do entorno e publicos com menor histérico de acesso a instituicdes
culturais.

b. Identidade e Diversidade: compreendida como a criacdo de estratégias para a ampliacdo do
reconhecimento e valorizagdo das diversas identidades e dos diversos patriménios histéricos e
culturais que compéem a sociedade paulista e brasileira. Inclui: elaboragédo ou recepgédo de
exposicoes, instalagbes e recursos expograficos presenciais e virtuais; desenvolvimento de
projetos de pesquisa de acervo e outras, com elaboragdo de produtos derivados (publicagbes,
exposigoes, catalogos); desenvolvimento de projetos de preservagédo e valorizagdo da antiga
hospedaria; realizagdo de eventos culturais; levantamento de conteudos para agbes educativas;
realizagdo de campanhas de comunicagao e agéo social e de agbes em rede.

c. Cidadania: englobando as agdes que visam fortalecer a compreensao, o respeito e a valorizagao
dos direitos e deveres individuais e sociais de cada pessoa e coletivo, bem como a atuagao
colaborativa, democratica e voltada ao estabelecimento dos melhores consensos possiveis e a
reducéo das desigualdades encontradas por meio de medidas corretivas ou compensatoérias para
garantir equidade, em dire¢céo a constru¢do de uma realidade mais justa e solidaria. Inclui:
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d. elaboragdo ou recepgdo de exposigdes, instalacdes e recursos expograficos presenciais e
virtuais; desenvolvimento de recursos que viabilizem a acessibilidade e fruicdo qualificada para os
mais diversos publicos, incluindo pessoas com deficiéncia ou restricdo de mobilidade e pessoas
que nao falam portugués; levantamento de conteludos para ac¢des educativas; realizagdo de
eventos socioculturais e de campanhas de comunicagao e agéo social e agdes em rede.

e. Fruicdo cultural: que envolve as agdes voltadas as vivéncias contemplativas ou interativas
relacionadas aos conteldos e recursos expositivos, associadas a praticas de extroversao cultural,
lazer, entretenimento, turismo e ocupagdo qualificada do tempo livre. Inclui: elaboragdo ou
recepcao de exposigdes, instalagdes e recursos expograficos presenciais e virtuais; realizacdo de
eventos culturais; realizagdo de campanhas de comunicagao para atragdo de publico em geral e
de publicos segmentados; desenvolvimento e disponibilizacdo de recursos para propiciar visitas
qualificadas e atrativas para os mais diversos publicos, independente de contarem com mediagéo
ou néo.

f. Desenvolvimento sociocultural e econdmico-ambiental sustentavel: fortalecendo a fungdo social e
a relevancia publica do Museu da Imigragéo ja expressa nos objetivos acima e reforgando seu
compromisso com a inclusdo social e cultural, a preservacao ambiental e o desenvolvimento
social e econOmico sustentavel, bem como com a concretizacdo dos 17 Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030.

Todas os objetivos citados, em alguma medida, estardo presentes na concep¢éo e desenvolvimento
da nova exposicdo de longa duragdo do Museu da Imigragcdo. Esse processo de planejamento e
execucao finalistica realizado de forma participativa, periodicamente complementado e revisto a partir
de estratégias de colaboracgédo inter-areas, monitoramento e avaliagéo, sera articulado no bojo do
planejamento institucional e administrativo descrito abaixo.

11.1) Estratégias de acgado relacionadas ao Eixo 1 - Plano museolégico e Planejamento
Estratégico:

Ferramenta de gestdo instituida pela Lei do Estatuto de Museus (Lei n° 11.904/2009) e
regulamentada pelo Decreto Federal n° 8.124/2013, o Plano Museoldgico é o principal instrumento
para a compreensdo das fungdes dos museus, compreendendo o planejamento institucional do
museu, a partir do qual é possivel definir prioridades, estabelecer rumos a serem percorridos,
acompanhar agdes e avaliar o cumprimento dos objetivos. A partir do Plano Museoldgico, as ag¢des
administrativas, técnicas e politicas sdo sistematizadas no ambito interno e em sua atuagao externa,
0 que permite que a instituicdo museoldgica utilize todo o seu potencial para realizar seu trabalho e
alcancgar seus objetivos da forma mais eficaz’.

A partir das orientagées da UPPM/SEC, a atuagéo do INCI junto ao Museu da Imigragéo neste eixo,
ao longo 2022se focara em:

Em 2022: considerando a finalizagdo do Plano Museolégico durante o exercicio de 2021, em
2022 serao realizadas as correspondentes adequagdes nos documentos estruturantes das agdes
do Museu da Imigracdo (Politica de Acervo; Plano Educativo; Plano de Comunicagdo e
Desenvolvimento Institucional; Plano de Manutengdo Predial, Conservagdo Preventiva e
Sustentabilidade), a partir de um processo participativo interno e externo, mobilizando as equipes,
conselheiros, representantes de parceiros e publicos principais e a Secretaria da Cultura (por
meio da UPPM, da Unidade de Monitoramento, da Assessoria de Géneros e Etnias, da
Assessoria de Comunicagdo e da Comissdo de Avaliagdo). A elaboragdo sera seguida da
execugao participativa, monitorada e avaliada desse Plano ao longo de todo o periodo. De modo
a embasar tais analises, prevé-se, como agado condicionada, a atualizagdo da pesquisa de

" IBRAM. Subsidios para a elaboragdo de planos museoldgicos. Brasilia: Instituto Brasileiro de Museus — IBRAM, 2016. P. 4.
Disponivel em: https://www.museus.gov.br/wp-content/uploads/2017/08/SubsidiosPlanosMuseologicos.pdf (Acesso em:

23/09/2021)

19
Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo PABX: (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.aov.br

Assinado digitalmente por SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - Secretario de Cultura e Economia Criativa / GS -
20/09/2022 as 12:46:59.

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MI - 16/09/2022 as 17:14:35,
PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM - 16/09/2022 as 18:33:27, THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO
EXTERNO / UPPM-MI - 18/09/2022 as 11:29:55 e AMANDA ROBERTA ELISIARIO GONGCALVES - MEMBRO EXTERNO /
UPPM-MI - 19/09/2022 as 08:16:25.

Autenticado com senha por ANGELITA SORAIA FANTAGUSSI - Assessor Técnico IV / UPPM - 16/09/2022 as 15:06:07.
Documento N°: 52695959-1377 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=52695959-1377

SCECDCI202216335



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

mapeamento da regido Mooca/Bras, realizada em 2011 pelo Nucleo de Antropologia Urbana da
Universidade de Sdo Paulo (NAU USP), uma vez que, passada uma década, as dinamicas
sociais e de ocupagdo da area se transformaram profundamente. Tal mapeamento tem grande
potencial de embasar projetos e agdes em diferentes Programas, além de parcerias com
instituicdes do entorno, ainda mais se tratando de territério com forte presenga de comunidades
migrantes vinculadas aos fluxos contemporaneos.

No intuito de assegurar a preservagédo do patriménio histérico cultural sob a guarda do Museu da
Imigragéo e, simultaneamente, garantir o cumprimento de sua relevante fungdo social junto a
comunidade em que se insere territorial e tematicamente, e junto a sociedade em geral, por meio da
oferta de qualificados servigos culturais e socioculturais, com destaque para a producéo e difusdo de
conhecimentos atinentes aos conteudos abarcados pelo Museu, o planejamento proposto para o
Museu da Imigragdo é pautado a partir da Museologia, conforme orientagdo da UPPM/SEC, e
realizado sob direta supervisdo da diretoria executiva do Museu, com participagdo de todos os
principais agentes internos e externos correlatos, contando, ainda, com o apoio qualificado de
consultorias de exceléncia.

A luz dessa orientagao, a equipe do INCI que atua no Museu da Imigragdo tem empreendido agdes
para desenvolver instrumentos de gestao pautados no aprimoramento técnico, em dialogo com outras
areas de conhecimento e com diversos atores envolvidos com a preservagao do patriménio histérico
e cultural da imigragdo e sua ressignificagdo, como ja reconhecido pela Unidade Gestora. Um dos
documentos resultantes desse esforgo foi a Politica de Acervo, apresentada pelo INCI a UPPM
finalizada em dezembro de 2018 e ampliada em agosto de 2021, estando disponivel no site da
instituicdo. Outro, foi a elaboragdo do novo Plano Museolégico, apresentado em 2019 e devolvido
com recomendagdes de revisdo pela UPPM, em outubro de 2021. Ambos os documentos foram
objetos de inumeras reunides e discussdes, muitas delas com a presenca da Unidade Gestora,
contribuindo para a elaboragéo apresentada.

Vale registrar que optamos por considerar que esse planejamento se insere numa perspectiva
pandémica/pds-pandémica em virtude da inexisténcia de garantias quanto ao periodo de completa
cessacdo da crise sanitaria. E possivel que durante alguns meses ainda neste ano, e talvez até além,
ainda prevalegam protocolos a serem observados. Infelizmente ainda ndo ha previsdo de quando e
se o virus deixara de circular ou passara a ser mais facilmente controlado. Além disso, a situagédo
politico-econdmica do pais e as graves desigualdades sociais sinalizam para um periodo maior e
mais austero de recuperagéo.

Vale destacar que as agdes propostas para o Eixo 1 - Plano Museoldgico e Planejamento Estratégico
do Programa de Gestdo Museoldgica tém o objetivo geral de garantir que o planejamento, a
execugao e a avaliagao do conjunto de agdes e resultados do Museu da Imigragdo possam contribuir
para o sucesso das dezenove diretrizes da politica cultural da SEC e das oito linhas de atuagdo da
UPPM, bem como de suas quatro diretrizes gerais, em especial as Diretrizes da UPPM n° 1 e n°® 2.
Este Eixo também objetiva especificamente contribuir para a superagdo de todos os desafios
institucionais previstos na convocagao publica, em especial dos Desafios Institucionais n° 1, 2, 5, 6
e 15.

O Plano Museoldgico é conceituado no art. 45 do Decreto n° 8.124/2013 como ferramenta basica de
planejamento estratégico, de sentido global e integrador, em que se pode encontrar a definicdo da
missdo, o diagndstico e a identificagdo dos publicos. Mas a legislagdo também evidencia que ele traz
elementos de planejamento tatico, isto €, do planejamento relativo ao nivel gerencial da organizagao,
contendo um conjunto de programas, que correspondem a diferentes atividades que integram a
gestdo do museu e que delimitam grandes areas, ao passo em que os projetos que os compdem
indicam o que fazer para que os objetivos estratégicos sejam atingidos, orientando o planejamento

operacional.
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Assim, espera-se que essa ferramenta de planejamento estratégico permita ordenar e priorizar as
acdes que serdo desenvolvidas pelo Museu da Imigragédo para o cumprimento da sua fungéo social,
constituindo-se, dessa forma, como documento museoldgico que baliza a trajetoria do Museu?.

Nessa perspectiva, o Eixo 1 - Plano Museoldgico e Planejamento Estratégico do Programa de Gestao
Museolégica engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informagao
previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestao, o seguinte quadro:

. ) . = Ano
Objetivos Desafios Estratégias de Agao 2022 1 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Adotar Processo Integrado
de Planejamento, Execugéo
e Avaliagéo de Politicas (0] O
Culturais para atualizagao do
Plano
Manter ativos e atuantes os
canais de governanga
Ter e executar existentesge criar nog\:/os o
um PIar]o. - (conselhos e comités)
Musg_ologlco Cena_rlo externo Atualizar os demais
qHahflCQdO e de crse. . documentos estruturantes do
viavel, que pandémica/pos- museu que integram e (6] (6]
atenc?a_aos pand?mﬁca, complementam o Plano
R/Tﬁsgjlzjoas do Sgﬁgggjls%igl o Realizar. atividades voltadas
Imigragéo cenario interno 2;?);%2];;;?50;%0
ISISS | Sl | Museolacopeiossgenies | © | © | 0 | 0
pelas instancias | grande eg\r/(?e\i/rlogsae o;rS:rIZs e
participativas quantidade de 20\/03 intégrpantes do museu
g‘:gpnaassed o tarefas Realizar apresentagéo
Museu publica e mesa redonda
sobre Plano Museoldgico, O
em evento sobre os 50 Anos
da Mesa de Santiago
Realizar reuniées semestrais
de acompanhamento da
execugao colaborativa do o 0o 0 o 0
Plano Museoldgico
Realizar reunides mensais
de acompanhamento da
execugao colaborativa do (6] (6] (6] 0} O
Ter e executar Cenario de Plano Estratégico de
um Plano incertezas Atuacdo
Estratégico de decorrente das Adequar, atualizar e ajustar o
Atuacao viavel e | crises Plano Estratégico de
adequado aos conjunturais, Atuagéo, aprimorando o
desafios e demandando direcionamento dos Planos
potenciais de cuidadosa de Trabalho, a partir das (6]
cada periodo gestéo da crise definigdes deste documento,
do Plano Museoldgico
aprovado e das diretrizes
atuais e adicionais da

2 |BRAM. Subsidios para a elaboragdo de planos museoldgicos. Brasilia: Instituto Brasileiro de Museus — IBRAM, 2016. P. 35-

36 e 45.
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UPPM/SEC
Garantir que o Ter um Revisar o Plano
Plano documento Museoldgico, de acordo com
Museoldgico adequado para s diretrizes recebidas da o
continue os desafios do UPPM, de forma participativa
qualificado e proximo ciclo interna e externa
exequivel quinquenal

11.2) Estratégias de agao relacionadas ao Eixo 2 — Gestdo administrativa, de recursos humanos
e financeira:

O segundo eixo do Programa de Gestdo Museoldgica aborda os esforgos relativos ao gerenciamento
das areas-meio do Museu da Imigragdo, respondendo pelas providéncias de: manutengao,
preservagao e seguranca da infraestrutura; selecéo, contratagédo e gestdo de recursos humanos e de
servicos; selecdo e aquisicdo de suprimentos e equipamentos; correto e completo registro e
documentagdo arquivistica das agdes realizadas; cumprimento de todas as obrigagdes legais e
normativas necessarias ao perfeito funcionamento da instituicdo; manutengdo de seu equilibrio e
saude financeira e correta e completa comprovagdo e publicizacdo das atividades e do uso
responsavel dos recursos movimentados.

Constituindo uma parte essencial do Plano Museolégico e do Planejamento Estratégico, tais acbes
séo realizadas sob responsabilidade da Diretoria Administrativa e Financeira, por meio da execugao
de:

Estratégias de Planejamento e Gestdo Administrativa e Financeira

Estratégias de Planejamento e Gestdo de Recursos Humanos
Estratégias de Planejamento e Gestédo Arquivistica

Estratégias de Planejamento e Gestdao Administrativa e Financeira

Na diregao de melhor enfrentar os desafios e adversidades do periodo, e de manter vigentes todas as
condigdes de qualificagdo, celebragao e avaliagdo do contrato de gestéo, inclusive o protocolo Covid-
19, o INCI atuara no Museu da Imigracdo com as seguintes acdes estratégicas prioritarias, sob
responsabilidade da geréncia administrativa e financeira:

Revisdo e atualizagdo do manual de compras e contratagdo de servigos, visando incorporar
praticas de compras e contratagdes mais sustentaveis e de impacto positivo, e também avangar
na adogao de processos digitais, incluindo assinatura eletrénica de documentos;

Fortalecimento das medidas internas de integridade e conformidade, seguindo os principios do
programa de integridade (compliance), a fim de assegurar o rigoroso e qualificado cumprimento
das obrigagdes legais e normativas, aprimorando ainda seu acompanhamento remoto;

Manutengdo de foco no alcance e continuidade do equilibrio e saude financeira do Museu da
Imigragédo e da organizagdo social, bem como zelo pela adequada comprovagao e prestagao de
contas, e pela manutengdo da lisura, legalidade e vantajosidade dos atos praticados, com
especial apoio do Conselho Fiscal;

Revisdo dos procedimentos de acompanhamento das metas dos contratos de gestdo, por meio
da implantagdo de dashboards para acompanhamento periddico do desempenho na execugao
geral do planejamento técnico e orgamentario e no cumprimento especifico das metas do contrato
de gestao, por meio das reunides e dinamicas inter-areas, visando identificar eventuais pontos de
corregdo, melhoria ou fortalecimento, avaliar investimentos necessarios e, conforme o caso,
propor repactuacao de valores, agdes e metas, mediante evidéncias e justificativas consistentes e
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com a devida antecedéncia pra o adequado tramite correspondente. Essa agdo também objetiva
simplificar, agilizar e qualificar os documentos periédicos produzidos pelo Museu da Imigragao:
relatérios quadrimestrais e anuais de atividades; demonstragbes dos resultados de cada
exercicio; balangos e balancetes;

Ativa participagdo no planejamento e execucdo de agdes inter-areas, por meio de diferentes
projetos, desde a infraestrutura as interfaces presenciais e virtuais com o publico, passando pelas
exposigdes e programagao cultural e pela construgdo conjunta e implementagédo de uma dinamica
de identificagdo e melhoria de procedimentos administrativos e financeiros e resolugdo de
problemas operacionais;

Atuacao estreita com as areas técnicas para garantir a obtengéo ou renovagao e regular vigéncia
de todas as certiddes negativas, certificados e autorizagdes necessarios para o perfeito
funcionamento do Museu da Imigragdo e para manter ativas todas as associagdes e cadastros
que contribuam para a qualificagdo e publicizagdo de suas a¢des e para a atuagdo em parceria
com instituicdes afins, em especial o Cadastro Estadual de Museus - SISEM-SP; o Cadastro
Nacional de Museus - IBRAM/MTUR e a associagdo ao Comité Brasileiro do Conselho
Internacional de Museus — ICOM-Brasil, garantindo que as trés associagbes profissionais a que
membros institucionais tém direito sejam utilizadas para que o Museu da Imigragédo participe
ativamente de comités tematicos do ICOM;

Continuidade de rigoroso atendimento as normas contébeis por meio de escritério terceirizado
especializado em Terceiro Setor, a ser escolhido mediante minucioso processo seletivo;

Continuidade e aprimoramento na interface com assessoria juridica terceirizada, com experiéncia
no Terceiro Setor, a ser escolhida mediante rigoroso processo de seletivo. No proximo ciclo, além
da colaboragéo para a perfeita lisura de todos os atos atinentes a gestao museoldgica, a parceria
com o Poder Publico e aos regramentos e melhores praticas do Terceiro Setor, os esforgos
juridicos estardo voltados a construgéo da Politica de Gestao e Protecdo de Dados do Museu da
Imigragé@o, em observancia a Lei Geral de Protegéo de Dados;

Continuidade no rigoroso atendimento a todas as leis, normas e processos aplicaveis por meio de
auditoria independente externa, com experiéncia no Terceiro Setor, escolhida mediante
minucioso processo de selegéo.

As agdes acimas descritas se integram e complementam com a atualizagdo e aprimoramento das
estratégias de planejamento e gestdo de recursos humanos, vide descricdo no proximo subtdpico e
com a atualizagdo e aprimoramento das estratégias de planejamento e gestdo arquivistica, vide
descrigao em topico subsequente.

Estratégias de Planejamento e Gestdo de Recursos Humanos

No que diz respeito a gestdo da forgca de trabalho, atuara, por meio do setor de RH, nas seguintes
acdes estratégicas prioritarias, mapeadas a partir do estudo detalhado de nosso publico interno
realizado em 2021, e das demais andlises feitas pelas coordenagdes, geréncias e diretoria executiva:

Revisdo e atualizagdo do manual de RH, do plano de cargos e salarios, visando incorporar os
aprendizados do periodo pandémico, relacionados as novas dinamicas de trabalho e construir um
referencial mais adequado para a gestao de pessoal e para a explicitagdo das fungbes, papeis,
responsabilidades de cada posto da equipe, bem como a indicagdo das competéncias (formagéo
e experiéncia) necessarias e estratégias de reconhecimento e valorizagéo a serem adotadas;

Elaboragao do codigo de ética, estipulando padrdes minimos para a pratica profissional e atuagao
do museu e seu quadro funcional;
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Aprimoramento dos processos de recrutamento e selecdo de pessoal, a partir da maior
divulgacdo interna e externa das novas vagas, da otimizagdo das fases online e presencial e,
ainda, da adogé@o de medidas para garantir que a contratagdo de novos quadros contribua para
ampliar a diversidade do quadro de colaboradores;

Continuidade das agbes de sensibilizagdo e mobilizagdo da equipe, visando a: permanente
conscientizagdo acerca dos propésitos do Museu da Imigragéo e de sua fungdo cultural e social;
ampliagdo do conhecimento e comprometimento com o planejamento participativo
sistematicamente monitorado e avaliado; consolidagdo da atuagao inter-areas e incremento da
participagao de funcionarios e seus familiares nos eventos e atividades publicas do museu;

Criagdo de um comité com representantes das areas de Recursos Humanos e Comunicagao,
voltado ao estabelecimento e fortalecimento de canais de comunicagéo interna;

Organizacgao de iniciativas inter-areas do setor de recursos humanos com o Programa Educativo
e todo os comités inter-areas voltadas a qualificacdo da equipe, por meio de atividades formativas
presenciais no museu e treinamentos online e semipresenciais (mediados por profissionais da
propria equipe ou especialistas de outras instituicdbes) e também de capacitacdes externas
(realizadas em outras instituicées), além de experimentagdes internas de intercambio entre as
areas, que propiciem a vivéncia do trabalho de outros setores;

Organizacgao de iniciativas inter-areas do setor de recursos humanos com o Programa Educativo
e todo os comités inter-areas voltadas ao aprimoramento das medidas de acolhimento e
integracdo de novos colaboradores (presencial e online) e a construgdo da Politica de
Diversidade e Acessibilidade do Museu da Imigragéo, visando promover um ambiente de trabalho
mais acessivel, inclusivo, diverso e plural e assegurar maior equidade de oportunidades na
composicéo da equipe;

Desenvolvimento de instrumentos para acompanhamento da evolugdo profissional dos
funcionarios e estratégias de escuta e didlogo direcionadas ao melhor aproveitamento de
potenciais e interesses e ao saneamento de dificuldades ou novos déficits de
qualificagao/atualizagdo que comprometam o desempenho profissional;

Criagao de uma politica de valorizagao funcional, a partir do estudo de melhores praticas no setor
museal e continuada interagdo com a equipe, visando ampliar a integragdo, motivagdo e boas
praticas de trabalho e contribuir para a consciéncia funcional, a salide e o bem-estar de todas as
pessoas da equipe, com ganhos para a melhoria dos servigos culturais e sociais realizados;

Ampliagdo do programa de parceria com outras instituigbes culturais e educacionais, visando
gratuidades e descontos para a equipe do Museu da Imigragdo em agdes de interesse prioritario
(sociais, educacionais, culturais, de qualidade de vida), com destaque para o estimulo a visitagao
de museus e exposi¢des das redes de museus: da SEC, de imigragao e de museus historicos;

Estudo para ampliagcdo do programa de estagio e de frentes de trabalho/jovens aprendizes;

Retomada e ampliacdo do programa de voluntariado do Museu da Imigragédo, com participagédo
dos comités inter-areas, prevendo atuagdo nas diversas areas do Museu e o envolvimento de
participantes diversos, com destaque para os esforgos de atragdo de pessoas idosas, estudantes
e professores universitarios, jovens em inicio de carreira (18 a 29 anos) e moradores do entorno;

Estudo para criagdo de um programa de bolsas de pesquisa e treinamento técnico (trainee) que
atraia novos colaboradores, especialmente par os Programas de Gestao de Acervos e Educativo;

Realizagao periddica de pesquisas de perfil, clima organizacional e levantamento de propostas da
equipe, complementando e atualizando as informagdes obtidas em 2021, e constituindo
referenciais atualizados de apoio a tomada de decisdes;
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Estudo para implantacdo de um regime hibrido de trabalho, que permita estruturar, nas areas cuja
dedicacéo integral ndo precisa ser indispensavelmente cumprida nas dependéncias fisicas do
Museu da Imigragdo, uma sistematica de trabalho regular parcialmente cumprida no Museu e
parcialmente cumprida por meio de sistema remoto, na modalidade home office ou trabalho a
distancia. Esse estudo levara em conta os aspectos legais, sociais, emocionais, sanitarios e
econdmicos das definigdes, bem como a escuta ativa de toda a equipe;

Ampliacdo das etapas online da jornada dos funcionarios no ambito do setor de recursos
humanos, com a inclusdo de aprovagdo online de horas extras, compensagdes e outros ajustes
do ponto eletrénico, retomando essa aplicacdo no retorno das atividades presenciais, prevendo
também as marcagdes de home office e outras entregas de obrigacdes acessorias.

Estratégias de Planejamento e Gestao Arquivistica

O arquivo institucional existente no Museu da Imigracdo possui carater organico, ou seja, mantém
sob sua guarda os documentos administrativos e funcionais que foram produzidos, acumulados e
recebidos em decorréncia das atividades-meio e das atividades-fim da instituicdo. Além de comprovar
juridicamente as atividades do Museu, serve de apoio a pesquisa, possibilitando conhecer suas agbes
e vocagdes. Além das questdes norteadoras, metodologias de trabalho e atividades realizadas pela
Instituicdo, o arquivo é uma fonte potencial também para a compreensao da histéria da museologia
paulista e para a propria histéria da migragdo em Sao Paulo.

A gestdo documental no Museu da Imigragéo é capitaneada pelo Setor de Acervo e obedece aos
critérios de classificagdo e ordenacdo previstos no Plano de Classificagdo e na Tabela de
Temporalidade de Documentos da Administragcdo Publica do Estado de Sao Paulo: Atividade-Meio e
no Plano de Classificagdo e Tabela de Temporalidade da Secretaria de Cultura e Economia Criativa:
Atividade-Fim, conforme diretrizes indicadas pela Comissao de Avaliagdo de Documentos e Acesso —
CADA e em obediéncia as normas arquivisticas do Sistema de Arquivos do Estado de Sao Paulo —
SAESP, conforme determina o Paragrafo 1° do Artigo 1° do Decreto n°® 48.897/2004.

O trabalho de salvaguarda desse acervo é de grande importancia para a instituicdo, pois documenta
as acgdes realizadas e preserva a memodria institucional. Sua operacionalizagao é dividida em etapas
que envolvem coleta, higienizagéo, classificagdo, acondicionamento e organizagdo, contando com a
colaboracado dos diversos setores do Museu da Imigragdo na pré-selegdo dos documentos para a
coleta realizada pelo setor responsavel, o que torna essa uma atividade compartilhada, inter-areas,
ampliando sua significancia internamente.

Seguindo as diretrizes da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a Informagéo
(LAI), a consulta aos arquivos é aberta ao publico, sendo que o atendimento presencial demanda
atengdo aos procedimentos de conservagdo dos documentos e, no atual momento, as medidas
sanitarias previstas no Plano Sdo Paulo. Na formatagao virtual, o atendido parte da consulta ao Guia
de Acervo Arquivistico disponibilizado no site, ou do repositério de imagens, sendo todo o contato
desenvolvido via e-mail. Cabe destacar que, durante o periodo de trabalho remoto e hibrido, as
atividades tiveram continuidade de forma adaptada, para mimizar impactos no processo de gestéo
documental.

Num cenario que passa a ser conhecido como o da quarta revolugdo industrial, sdo muitos os
desafios emergentes da intensificacdo do uso de novas tecnologias de informagdo e comunicagéo
que, simultaneamente, exponencializam a quantidade de documentos produzidos e movimentados, e
a quantidade de pessoas envolvidas ou passiveis de acessarem essa circulagdo de conhecimento, e
criam a aparente sensacdo de facil recuperacéo, ja que “tudo” pode ser colocado na internet e
resgatado com auxilio de big data, inteligéncia artificial e recursos robéticos. No entanto, sem que
procedimentos adequados de tratamento dos dados sejam adotados, a recuperagéo torna-se cada
vez mais problematica e onerosa, havendo ainda o risco de que informacdes sensiveis sejam
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descaracterizadas ou indevidamente compartilhadas colocando pessoas, instituicdes e operagdes em
risco.

A adequada producdo, recepgdo e tratamento dos dados é elemento-chave para o correto
gerenciamento das informagdes e o consequente funcionamento dos processos de planejamento,
monitoramento e avaliagdo em qualquer instituicdo. Quando as informagdes néo estao disponiveis ou
chegam com atrasos, falhas, lacunas ou distor¢des, ou, ainda, quando sao perdidas ou corrompidas
no emaranhado de nés da rede informacional, as decisdes ficam prejudicadas.

Diante desse cenario, as acbes estratégicas prioritarias do Museu da Imigragdo para avancar no
aprimoramento do planejamento e da gestdo arquivistica mobilizam a atuagéo articulada com todas
as areas internas, em especial, o Comité de Presencga Digital, o Eixo de Gestdo Tecnoldgica e o
Programa de Gestédo de Acervos. Tais ag¢des, sob lideranga da area de arquivo do museu, envolvem
basicamente atualizar e implementar novo Plano de Gestao Arquivistica, a partir de:

Estudo do volume de dados gerados ou acumulados pela OS a frente do Museu da Imigragéo,
para redimensionamento e planejamento das demandas de armazenamento, preservagéo e
recuperacéo digital, considerando os requisitos de seguranga, velocidade e amigabilidade;

Estudo dos desafios associados a tipologia, volume e diversidade de dados produzidos ou
recebidos, considerando metadados disponiveis e aspectos como completude, redundancia,
eventuais ruidos, balanceamento, consisténcia, dimensionalidade e garantia de proveniéncia
(adequacdo de fontes, classificacdes, periodicidades), bem como eventual necessidade de
eliminagdo de vieses discriminatérios, tendenciosos, excludentes ou causadores de outras
distorgdes, para orientagédo da revisdo e atualizagao dos sistemas informatizados do Museu;

Atualizagdo do Plano de Gestédo Arquivistica e realizagdo de estudos de apoio a elaboragao e
implementacédo da Politica de Preservagao Digital e Gestao de Direitos Autorais e Conexos e do
Plano de Gestdo e Protecdo de Dados do Museu da Imigragdo, nos termos da legislagéo,
sobretudo a LGPD;

Promocéo das alteragdes resultantes dos estudos nas praticas de geracao, registro, recepgéo e
armazenamento de dados e informagdes, aumentando a confiabilidade e seguranga dos sistemas
internos;

Capacitagédo das equipes do Museu da Imigragdo, para aprimoramento dos processos internos de
geracao, recepcao e tratamento de dados, e disseminagéo de melhores praticas.

Esse conjunto de agdes dialoga diretamente com a Diretriz UPPM n°® 2 e visa a superagdo dos
Desafios Institucionais n° 8, 11 e 15.

A materializagao das estratégias de agao relacionadas ao Eixo 2 — Gestdo administrativa, de recursos
humanos e financeira do Programa de Gestdo Museolégica engloba, além do cumprimento das
rotinas técnicas e compromissos de informagao previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo
IV do Contrato de Gesté&o, o seguinte quadro:

Ll . o = Ano

Objetivos Desafios Estratégias de Agao 2022 [ 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Garantir o . Atuar num Manutengao de todas as
qualificado cenario de condigdes de qualificagéo, o o o o o
funcionamento escassez de celebracao e avaliagdo do
administrativo e recursos, contrato de gestéo
financeiro do viabilizando os Revisao, atualizagdo e
Museu da aprimoramentos melhoria dos
Imigragao, necessarios e procedimentos de gestao o} O o
assegurando a realizando todas administrativa e financeira
adequada as medidas e de prestagéo de contas e
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atuagao das

necessarias para

fortalecimento das medidas

funcionarios, por
meio de diversas
modalidades
legais de
vinculagdo com
custos menos
elevados e bons
resultados
(voluntarias/os,
estagiarias/os,
aprendizes,
trainees e
pesquisadoras/es)

areas-meio gestédo e internas: programa de
necessarias ao superagao da integridade e conformidade
cumprimento dos | crise Reviséo e atualizacdo do
propésitos manual de compras e (6]
institucionais contratagdo de servigos
Implantagdo de sistema de
intranet
Manutengéo das certiddes
negativas, autorizagoes, o o o o
certificados, associagdes e
cadastros do Ml
Aprimoramento dos
processos de selegao, o
. Reduzir a contratagéo e gestéo de
evasao de bons recursos humanos
quadros Reviséo e atualizagédo do
profissionais em manual de recursos o
decorréncia da humanos e do plano de
baixa cargos e salarios
competitividade Desenvolvimento de
dos salarios instrumentos para
acompanhamento da
. Manter o evolugao profissional dos 0
engajamento da funcionarios e de novas
equipe, ainda que | estratégias de escuta e
n&o seja possivel | dialogo
M . equiparar os Organizagao de iniciativas
fi anter equipe salarios a inter-areas voltadas ao
xa € em patamares de aprimoramento das
nu][_ngrot mercado com medidas de acolhimento e O
su |C|grt1 Z' celeridade, em integragéo de novos
Caﬂ?C'j a, razéo da colaboradores e a
gqeos:evrip?enehando indisponibilidade qualific_:agéP da e_qgi_pe_
de recursos Organizacao de iniciativas
excelentes . . N
resultados no . . |nter-area~s voItada's_ a
. Atrair, engajar e | construgdo da Politica de (0]
alcance dos . -
L manter novos Diversidade e
objetivos do L
colaboradores, Acessibilidade
Museu da PR —— —~
Imiaraca em _auxmo a Cont!n.ulldade das agbes de
gragéo =
equipe de sensibilizagédo e

mobilizagdo da equipe e de
fortalecimento da atuagéo
inter-areas

Criagao e implementacao
de programa de
valorizagao funcional e
estudo para criagao de um
programa de parcerias

Criagao de comité de
comunicagao interna

Ampliagao do programa de
estagio e de frentes de
trabalho/jovens aprendizes

Retomada e ampliagéo do
programa de voluntariado
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do Museu da Imigracéo
Estudo para implantagéo
de um programa de bolsas
de pesquisa e treinamento
técnico (trainee)
Realizagdo periddica de
pesquisas de perfil, clima
organizacional e O O
levantamento de propostas
da equipe

Estudo para implantagéo
de um regime hibrido de O O
trabalho

Ampliagao das etapas
online da jornada dos (0] (0]
funcionarios

Estudo do volume de
dados gerados ou 0
Assegurar que a acumulados

gestao
arquivistica do
Museu obedeca
as

preservagéao de
todos os dados
necessarios

Lidar com um
volume de dados

Estudo dos diversos
desafios relacionados a
produgéo e tratamento dos
dados recebidos

L e demandas —
determinacgbes ) Atualizagéo e
. ; ) imensamente } =
legais, seja feita implementagéo do Plano
: crescente, e com ~ o
com qualidade e de Gestao Arquivistica do
0S Novos
seguranga e Mi
. problemas e <
permita tanto o p ~ a Estudo para construgéo da
L . situacdes da 4 o =
agil e confiavel = Politica de Preservagao
revolugao o
acesso quanto a industrial Digital e do Plano de

Gestao e Protegao de
Dados

Capacitagéo das equipes e

disseminag&o de melhores (6] (0] (6]
praticas

11.3) Estratégias de agao relacionadas ao Eixo 3 — Financiamento e Fomento:

Conforme ja ressaltado, chegamos a um patamar de extrema atengcdo no que diz respeito a
capacidade de realizagdo do MI em face dos recursos de repasses disponiveis, cabendo considerar
ainda a complexidade do cenario sociocultural para a captagdo de recursos, num periodo em que as
leis de incentivo sofrem ataques, redugdes e dificuldades de funcionamento e ha maior disputa pelos
recursos de doagéo e patrocinio disponiveis, em face da crise socioecondémica.

Diante desse cenario controverso, iniciamos um processo de reposicionamento institucional que
objetiva situar o Instituto num patamar mais proativo e visivel de atuagao sociocultural e de atragédo
de recursos para a viabilizagdo das agdes dos museus sob sua gestdo. Trata-se de uma revisao de
interna de papeis, alinhada a preocupacao de aproximar mais parceiros e mobilizar mais ativamente
os setores privados e a sociedade civil em torna das ac¢des de relevancia social e utilidade publica
realizadas.

Acreditamos que demonstrar mais claramente os compromissos culturais e sociais assumidos pelo
INCI a frente dos museus contribuira para a promogéo de maior engajamento em torno das causas, o
que passa também por explicitar com mais consisténcia os compromissos assumidos — razéo pela
qual optamos pela criacdo dos comités inter-areas. Presenca Social, Presenca Digital e Presenga
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Sustentavel representam a clara intengao de ampliar a atuagdo do Museu da Imigragédo em face das
demandas socioculturais, dos desdobramentos da quarta revolugdo industrial e dos impactos
ambientais e socioeconémicos das mudangas climaticas, da pandemia e do acirramento das
desigualdades que marca o Brasil atual. Por sua vez, afirmar Diversidade Presente implica assumir o
compromisso de buscar ser exemplo na incorporagdo e dialogo com todas as representagbes da
sociedade brasileira, de maneira justa, cidada e solidaria.

Esse entendimento marcara fortemente as agdes voltadas a ampliar e diversificar as fontes de
recursos, sobretudo financeiros, para as atividades do museu no proximo ciclo quinquenal, cuja
condugédo tem a responsabilidade compartilhada entre a geréncia administrativa e financeira (no que
diz respeito a geragdo interna de receitas) e a geréncia de comunicagdo e desenvolvimento
institucional (no que se refere a captagéo de recursos externos), com apoio estratégico da diretoria
executiva, da diretoria administrativa e financeira e dos Conselhos de Administragao e Fiscal, além da
participagao ativa do Comité de Presenga Sustentavel.

As acdes visardo estabelecer didlogo e potencial atragdo de diversos perfis de apoiadores e
patrocinadores, com destaque para as empresas e organiza¢gdes com afinidade com questbes
migratérias ou multinacionais, e dos setores produtivos em geral. Também envolverdo outras
perspectivas de geragéo de receitas, otimizagcéo de gastos e novas formas de viabilizagéo financeira.

Tais esforgos também se voltardo a contribuir para o sucesso de todas as Diretrizes da Politica
Cultural da SEC (especialmente as Diretrizes SEC “c”, “f”’, “h” e “s”) e para a superagdo dos
Desafios Institucionais n® 3, 9 e 14. Assim, as agdes de financiamento e fomento do Museu da
Imigragéo envolverédo as seguintes estratégias de acao prioritarias:

Aprimoramento da geragéo interna de recursos, por meio da ampliacéo de receitas de:

a. Venda de ingressos / bilheteria: tendo em vista a previsdo de retomada da visitagdo
presencial regular, todos os esfor¢os para atragdo de novos publicos, e considerando ainda
as médias histéricas e sazonalidades que afetam essa receita, a projegdo € que a receita
com bilheteria represente, em média, 26% da captagéo financeira anual do MI.

b. Gestdo da cafeteria: As receitas derivadas da sublocagdo da cafeteria, nos termos do
contrato de gestdo, ainda ndo representam uma fonte de recursos expressiva para o museu.
No novo ciclo plurianual, adequagdes no formato de gestdo, atualmente em estudo e a serem
previamente submetidos a Unidade Gestora, deverdo permitir a melhoria dos servigos
oferecidos e a qualificagdo e possivel incremento dos montantes obtidos. Estima-se que essa
fonte represente 8% da captagéo operacional anual do Museu da Imigragéo.

c. Gestdo da loja: As receitas da loja somam mais uma entrada de recursos ao museu e mais
um servigo oferecido ao publico visitante. Esperamos que seja possivel incrementa-las a
partir da expansdo da linha de produtos licenciados do Ml e da oferta online. Para tanto,
estamos em prospecgao de parcerias referentes a produtos sustentaveis, diversificados e
atrativos, e em estudo das melhores solucdes de marketing digital e e-commerce. A previséo
é de que essa fonte represente, em média, 8% da captagdo financeira anual do Museu da
Imigragéo.

d. Cessfes onerosas de espaco para servicos complementares a visita e para eventos
corporativos e sociais: As a¢des de ampliagdo da acessibilidade e adequagdo de areas
internas no MI serdo somadas ao desenvolvimento de recursos para qualificacdo dos
servicos de atendimento a eventos e para a divulgagdo dos espacgos disponiveis, visando
atrair mais interessados. Nesse processo, deverdo ser aprimoradas as normas € 0S
instrumentos de formalizagdo de cessdo onerosa de espacgos, buscando reduzir a burocracia
e garantir a seguranga dos acordos firmados. Além disso, espagos fixos de servigos
complementares a visita, como estudio de fotos de época e plataforma de embarque na Maria
Fumaga serdo aprimorados. A previsdo é de que essa fonte represente 8% da captagao
operacional anual do museu.
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e. Cursos do CPPR:A possibilidade de realizagdo de edi¢gdes online, bem como a ampliagdo da
grade de cursos presenciais sobre Genealogia e Fluxos Migratérios, serdo fundamentais para
potencializagédo dessa ja importante fonte de receita do Museu da Imigragéo. A previséo é de
que essa fonte represente, em média, 6% da captagao financeira anual do MI.

E importante salientar que o Museu da Imigragdo atuara, na gestdo de todos os seus servigos
técnicos e também dos operacionais oferecidos, como um museu cidaddo em sentido amplo, de
acordo como preconizado nas diretrizes da UPPM/SEC, e também em sentido estrito, nos termos
da Carta de Servigos ao Cidadao, instituida pelo Decreto Federal n° 6.932/2009 e incorporada no
Artigo 60 do Decreto n° 8.124/2013, que regulamenta o Estatuto de Museus. Nesse sentido,
assume o compromisso de informar a sociedade sobre os servigos que presta gratuita ou
onerosamente, detalhando e publicizando tais servicos e seus respectivos compromissos e
padrdes de qualidade de atendimento aos publicos. Para tanto, devera organizar e disponibilizar
as informagdes necessarias in loco e via internet’.

Esforgo para a melhoria das etapas da relagdo com os diversos doadores e financiadores de
projetos, para ampliar a geracéo de valor social e a visibilidade desses relacionamentos, e
aumentar o nimero de contatos com potenciais apoiadores e de iniciativas submetidas a analise
de eventual participagéo financeira de pessoas fisicas e juridicas, na direcdo de aprimoramento e
ampliagédo da atragao e captagao de recursos externos, por meio de:

a. Patrocinios incentivados via leis de renudncia fiscal, utilizando contrapartidas convencionais
(visitas mediadas, ingressos, espagos para eventos e presenga da marca em materiais de
comunicagao) e outras de cunho sociocultural, educativo e de responsabilidade ambiental;

b. Patrocinios via editais publicos ou privados sem renuncia fiscal;

c. Patrocinios diretos sem utilizagéo de incentivos publicos, nem editais (marketing institucional;
responsabilidade social-ambiental e outros);

d. Apoios de fundos nacionais e internacionais;

e. Arrecadagdo de doagdes de recursos financeiros e materiais;
f. Projetos de financiamento coletivo;

g. Parcerias.

No novo contrato de gestdo, a expectativa é que os esforgos de captagdo de recursos com
doagdes, patrocinios diretos e via leis de incentivo e editais representem, em média, 44% da
captagéo financeira anual do Museu da Imigragéao.

Aprimoramento dos materiais de divulgacdo do Museu da Imigracdo e desenvolvimento de uma
série de campanhas e reciprocidades voltadas a atrair novos associados para o Programa de
Amigos do Museu da Imigragéao.

Atuacdo com o Comité de Presenga Sustentavel e o Programa de Edificagdes, na prospecgéo de
oportunidades para otimizagdo e qualificacdo de despesas do museu, inclusive por meio da
busca de parcerias e patrocinios para eficientizagdo energética, uso responsavel de recursos
naturais e materiais diversos, entre outras agdes de responsabilidade ambiental e social,
especialmente aquelas relacionadas aos ODS. A intengdo aqui € suprir as necessidades e
servigos necessarios com qualidade, mais eficiéncia, mais compromisso com o meio ambiente e
menor gasto.

3Mais informagdes sobre a Carta de Servicos ao Cidaddo podem ser obtidas por meio do acesso a:
https://www.museus.gov.br/wp-content/uploads/2014/12/CartaServicos-Cidadao_|IBRAM-2014.pdf.
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Tendo em vista as estratégias de acdo propostas, o INCI espera continuar a obter um montante
significativo de recursos adicionais aos repasses do contrato de gestéo, para realizagdo dos planos
de trabalho do Museu da Imigragéo.

A materializagdo das estratégias de agao relacionadas ao Eixo 3 — Financiamento e Fomento, do
Programa de Gestdo Museoldgica, englobam, além do cumprimento das rotinas técnicas e

compromissos de informagao previstos no Contrato de Gestéo, o seguinte quadro:

. . - = Ano
Objetivos Desafios Estratégias de Agao 2022 [ 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Ampliacdo da geragao
interna de recursos, por meio (0] O O (0] O
Ampliar e - de receitas operacionais
diversificar as gupe_rar genaln_o Organizacéo e
fontes de dz i(;]r::seenti\e/‘g els disponibilizagéo in loco e
s, | eicas nser | e romeces °
financeiros cultural e disputa Cidadao
ara as ’ POr recursos Ampliagao da captagéo de
gtividades do disponiveis, em recSrsc?s externoz i o 0 o o o
museu no face da crise Estudo e implantagdo de um
o . socioeconémica Studo e implantagao de u O (0]
proximo ciclo e pandémica escritério de projetos
quinquenal Aprimoramento do Programa
de Amigos do Museu da (0] O
Imigracéo

11.4) Estratégias de acao relacionadas ao Eixo 4 — Mobilizagao, diversificagao e fidelizagao de
publicos:

Para o préximo ciclo plurianual, as iniciativas para atrair novos e diversificados publicos presenciais e
virtuais e para manter ou recuperar antigos visitantes vém ao encontro da compreensao de que é
fundamental a alavancagem de todos os esforgos sociais possiveis, ante o agravamento das
desigualdades sociais e da exclus&o cultural que marcam a conjuntura atual.

Sendo uma das trés maiores prioridades do proximo contrato de gestdo, essas iniciativas envolverao
uma articulagdo das diversas areas do Museu da Imigragao, com especial papel dos quatro comités
inter-areas e partindo do entendimento de que é preciso avangar no relacionamento com o publico e
no aprimoramento de sua experiéncia junto ao museu, objetivando garantir:

A valorizacdo da diversidade: quando cada pessoa sente, percebe, que tem lugar no Ml;

A inclusdo social: quando cada pessoa tem no Museu da Imigragdo um espago onde pode
interagir e se expressar;

A construcdo do sentimento de pertencimento: quando cada pessoa sente que é ouvida e faz
diferenca no Museu da Imigragéo.

Para avancar nessa diregdo, o INCI investirda em tornar o Museu da Imigragdo uma referéncia
exemplar, a partir da ampliagéo da diversidade de composi¢ao de equipe, conselhos, colaboradores e
parceiros (agao ja prevista no tépico sobre Planejamento e Gestdo de Recursos Humanos); da
capacitagdo de publicos internos e de relacionamento; da ampliagdo da rede de parceiros, para
acrescentar novas perspectivas na elaboragéo e extroversdo de conteldos, incorporando pautas
socioculturais relevantes diversas, trabalhadas a partir de abordagens inovadoras e inclusivas; da
concepgédo e desenvolvimento de nova exposigdo de longa duragdo, e da realizagdo de varias
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dindmicas participativas, escutas ativas e pesquisas, voltadas a ampliar o dialogo, o intercAmbio de
saberes e a produgéo colaborativa com interlocutores diversos.

As acdes estratégicas prioritarias para atingir esses objetivos visardo ampliar o publico
quantitativamente, mas, sobretudo, ampliar a diversidade, a inclusédo e o sentimento de pertencimento
por parte desse publico. Sao elas:

Implantagdo dos Comités Inter-Areas Presenga Social, Presenga Digital, Presenga Sustentavel e
Diversidade Presente;

Realizagao de eventos, atividades e campanhas (inclusive de gratuidade) que viabilizem meios e
estratégias para aproximar publicos geralmente ausentes do Museu da Imigragdo, por causa das
desigualdades e estigmas sociais e de barreiras materiais ou subjetivas diversas;

Organizacao de eventos culturais presenciais e virtuais em parceria com instituicdes do territério,
engajando comunidades da vizinhanga imediata e grupos comprometidos com causas e
interesses da cidade, sobretudo considerando a prevaléncia dos efeitos perniciosos da pandemia,
da crise econdmica e da crise ambiental e climatica;

Desenvolvimento de agbes especiais de formagado, capacitacdo e fruicdo, com énfase em
conteudos alinhados aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, prevendo destinagado de
parte das vagas em cursos, estagios, trainees, bolsas etc. para pessoas que fazem parte de
grupos mais vulneraveis ou estigmatizados;

Desenvolvimento de acdes especiais de formagéo, capacitagao e fruicdo cultural, com énfase em
contetdos alinhados aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, voltadas ao publico interno
e a seus familiares;

Desenvolvimento de estratégias inclusivas para a criagdo, preservagéo e difusdo de contetdos
por meio de agdes presenciais e virtuais, viabilizando a possibilidade de aquisigdo e socializagdo
de novas habilidades e competéncias por publicos variados, estimulando o aprendizado e a
construgdo de solugdes inovadoras e ambientalmente comprometidas, incentivando a visibilidade
e o protagonismo de pessoas com todas as caracteristicas sociais e beneficiando principalmente
aqueles que tiveram menos oportunidades socioeconémicas e culturais ou pessoas que
enfrentam dificuldades e barreiras sociais devido as suas caracteristicas, tais como populagdes
migrantes, negras e indigenas, pessoas com deficiéncia ou dificuldades de locomogéo, pessoas
LGBTQI+, pessoas em situagéo de vulnerabilidade social e outras identidades estigmatizadas;

Realizagdo de projetos digitais especiais, para ampliar o publico virtual em termos quantitativos,
de diversidade, de origem geografica (nacional e internacional), especialmente por meio da
articulagdo no ambito da rede de museus de imigracéo e da rede de museus historicos;

Formalizagdo de parcerias com veiculos de midia convencional e digital e com diversas
instituicdes, para ampliar a divulgagado das exposigdes presenciais e virtuais e da programagéao
cultural e educativa do Museu da Imigragéo e impulsionamento qualificado de seu perfil nas redes
sociais, na dire¢do de ampliar o nimero de visualizagdes e conversdes de acesso para o site do
museu, estimulando também as visitas presenciais;

Formalizagdo de parcerias com organizagdes de base comunitaria e destacadas instituicbes do
terceiro setor, para desenvolvimento colaborativo de iniciativas de interesse sociocultural e
socioambiental, incluindo a produgdo de conteldos inéditos e a versao de outros conteudos do
site e redes sociais do Museu da Imigracéo, por colaboradores que participam de projetos de
apoio a imigrantes e refugiados, com vistas a tornar a programagao virtual acessivel a publicos de
outras linguas, como inglés, espanhol, francés e italiano, simultaneamente, contribuir para a
geracao de renda para esses colaboradores;
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Formalizacdo de parcerias com organizagdes de base comunitaria e destacadas instituigbes do
terceiro setor, para desenvolvimento colaborativo de iniciativas de interesse sociocultural e
socioambiental, incluindo a produgdo de conteldos inéditos e a versao de outros conteudos do
site e redes sociais do Museu da Imigracéo, por colaboradores que participam de projetos de
apoio a pessoas com deficiéncia, com vistas a tornar a programagao virtual acessivel a publicos
de outras linguas, como libras, e, simultaneamente, contribuir para a geragdo de renda para
esses colaboradores;

Realizagdo de iniciativas de captacdo ativa de publicos pelo setor educativo do museu, em
articulagdo com o Programa Educativo, com foco em escolas e grupos de regides de maior
vulnerabilidade da cidade e da Grande S&o Paulo;

Implementagédo da Politica de Gratuidade e Meia-Entrada indicada no tépico 3.1 deste Plano
Estratégico de Atuagdo e realizacdo de agbes complementares com campanhas e descontos
especificos, previamente informados a Unidade Gestora;

Realizagao de pesquisas de perfil, satisfagdo e expectativas de publico, presenciais e virtuais, e
de andlise da capacidade maxima de atendimento do museu (nas areas abertas ao publico:
expositivas, de pesquisa, de eventos, de servicos e nas areas restritas, de trabalho interno),
especialmente considerando os novos fluxos estabelecidos com a nova exposi¢cdo de longa
duragao.

Tais realizagbes buscarao contribuir para o sucesso das Diretrizes da UPPM n°® 3 e 4 e para a
superacdo dos Desafios Institucionais n°1, 3, 4, 6, 12, 13 e 14.

A materializagdo das estratégias de acdo relacionadas ao Eixo 4 — Mobilizagdo, Diversificagéo e
Fidelizagdo de Publicos do Programa de Gestdo Museoldgica engloba, além do cumprimento das
rotinas técnicas e compromissos de informacéo previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo
IV do Contrato de Gesté&o, o seguinte quadro:

. . - = Ano
Objetivos Desafios Estratégias de Agao 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Implantag&o dos Comités o
Inter-Areas
Realizagdo de eventos,
A atividades e campanhas que
dgravamento viabilizem meios e o o o o o
Atrair novos e d:zigualdades e§tr§tégias para aproximar
diversificados sociais € da pubI|c<th geralmente
publicos excluséo cultural ausentes ~
et & manter | mareama | G e
conjuntura atual A - (0] (0] (0] (0] (6]
ou recuperar e a ha muitas y|rtga|§ em parceria com
antigos dificuldades e instituicdes do territério
visitantes, barreiras Desenvolvimento de agbes
ampliando a sociais de capacitagao, criagao,
diversidade, a objetivés e preservagao e difusédo de o o o o o
incll{séo eo subjetivas que conteddo, com énfase nos
ser:ttlme_nto dte dificultam a ODIS e cotas diversidade e
pertencimento vinda de inclus&o _ .
por parte desses determinados Realizagdo de projetos
publicos publicos ao digitais especiais, em
Museu especial com as redes de (@) O O (0] (0]
museus histéricos e de
imigracao
Formalizag&o de parcerias
com veiculos de midia 0o 0 o
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convencional e digital e com
diversas instituicdes
Formalizagao de parcerias

com organizagdes de base o o
comunitaria e do terceiro

setor

Realizagdo de iniciativas de

captagao ativa de publicos O O O (0] O

pelo setor educativo
Implementagao da Politica
de Gratuidade e Meia- O O O (0] (0]
Entrada

Realizagao de pesquisas de
perfil, satisfagcdo e
expectativas de publico,
presenciais e virtuais, e de O (0]
analise da capacidade
maxima de atendimento do
MI

11.5) Estratégias de agao relacionadas ao Eixo 5 — Monitoramento e Avaliacdo de Resultados:

O Processo Integrado de Planejamento, Execugdo e Avaliagdo de Politicas Culturais adotado pelo
INCI para o Museu da Imigragcdo (conforme descrito no tépico Estratégia de Agdo no ambito do
Programa de Gestdo Museoldgica) pressupde que a execugdo do Plano Museoldgico e do
Planejamento Estratégico do museu contarda com uma dindmica que articula discussdes sobre as
agOes a serem realizadas, com definigdo de papéis e estabelecimento de tarefas, prazos e formas de
registro, de comunicacdo e de acompanhamento. Esse formato de trabalho prevé uma definicédo
sobre como e com qual periodicidade os dados devem ser reunidos e compartilhados, viabilizando a
estruturacdo de um monitoramento continuado e visivel a todos os agentes envolvidos, que permite
identificar e sanar lacunas, dificuldades e dispersbes, intensificar ou redirecionar esforgos,
contribuindo assim para estimular a continuidade regular das agdes (foco) e para viabilizar o alcance
dos objetivos.

Essa estratégia considera que cada funcionaria e funcionario do INCI precisa dividir seu tempo de
trabalho entre:

Execucao de atividades de rotina: tarefas continuadas, realizadas individual ou coletivamente;

Execugao de projetos: tarefas especificas com comeco, meio e fim, que até podem se repetir
em outras realizagdes, mas de maneiras diferentes;

Elaboragao de novas iniciativas: agdo de criagdo individual ou coletiva, que pode ter ou nao
desdobramentos no curto, médio ou longo prazo;

Atendimentos a novas demandas e resolugao de problemas imprevistos.

Os contratos de gestdo descrevem principalmente as agbes de rotina e projetos (expressos como
rotinas e metas dos planos de trabalho).

Quando o planejamento de uma organizagdo é descolado do dia a dia ou ndo conta com o
envolvimento daqueles que serdo responsaveis por sua execugdo, € comum que o tempo das
equipes seja consumido pelas rotinas e projetos especificos e por novas demandas ndo previstas. A
falta de clareza sobre os objetivos maiores, indefinicdes e a persisténcia de agdes repetitivas ou que
poderiam ser otimizadas a partir de sugestdes da propria equipe tendem a reduzir a produtividade,
ora gerando sensacao de subaproveitamento, ora de sobrecarga.
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O desafio que enfrentamos é dar conta das demandas regulares a partir de um planejamento
construido participativamente e por meio de agdes colaborativas entre as diferentes areas. Isso
pressupde uma agenda que inclui reunides de trabalho e requer que todas as tarefas estejam claras e
factiveis para todos, para que possam ser executadas com a qualidade requerida no tempo
estabelecido. Um programa de capacitagdes sera desenvolvido para complementar as qualificagées
requeridas para esse novo modo de atuar, refor¢cando a visdo do Museu da Imigragdo como espago
de vivéncia cultural e aprendizado continuo. E o criterioso registro das realizagbes sera determinante
do sucesso do processo, na medida em que pressupde reunir dados para a mensuragdo dos
resultados obtidos a cada estagio das tarefas pactuadas pelo grupo, para analise em reunibes
periddicas e painéis de dados, com discussdo mensal do balango de resultados do periodo anterior e
proposi¢des para o periodo seguinte.

Trata-se de uma mudanga cultural. Nesse sentido, o processo de monitoramento e avaliagdo
precisara deixar de ser visto como um elemento adicional, por vezes estranho a realizagdo das
finalidades culturais, para ser considerado etapa estratégica do sucesso do museu: é a garantia de
ter um video de making off (o monitoramento) para informar os pontos-chave de acertos e erros
cometidos e um album com as fotografias que mostram o antes, durante e depois dos resultados
alcancados (a avaliagéo). Juntos, além de comprovar as realizagdes, eles permitem rever o que foi
feito para rever o que sera feito, orientando a melhor tomada de decisdes em relagdo as realizagdes
futuras.

O desafio do INCI para viabilizar esse processo de planejamento é atuar num cenario de grandes
demandas de execugao e comprovagao com escassez de recursos humanos e financeiros. Por isso,
as acdes estratégicas prioritarias envolvem:

Estabelecimento e afericdo de um numero pequeno e consistente de indicadores a serem
acompanhados ao longo do ciclo quinquenal;

Alinhamento orgénico dos varios documentos norteadores do Museu da Imigragcédo, de maneira
que cada um seja de fato uma parte do plano museolégico em execugdo, em comunicagdo com
as demais partes;

Realizagdo de uma série de pesquisas, com o intuito de sistematizar informacdes adicionais e
complementares a execugéao do plano:

a. Pesquisas presenciais e virtuais de perfil, satisfagdo, expectativas e proposi¢cdes do publico
visitante presencial e virtual, relacionadas as exposigdes, programacgéo cultural, agdes
educativas e demais servigos oferecidos pelo Museu da Imigragcdo (quantitativas e
qualitativas);

b. Pesquisas presenciais de perfil, satisfagdo, expectativas e proposi¢cdes do publico educativo,
relacionadas aos servigos culturais acessados (exposi¢des, programagado cultural, agdes
educativas e outros);

c. Pesquisas presenciais de perfil, satisfagdo, expectativas e proposicdes dos moradores e
trabalhadores do entorno do Museu da Imigragdo, mapeando publicos e n&o-publicos no
territério e buscando identificar estratégias para a qualificar as intervengdes realizadas;

d. Pesquisa com totem ou QRCode disponibilizado na saida da exposi¢éo de longa duragdo que
mede nivel de satisfagdo em relagdo ao atendimento, infraestrutura, exposigdes (longa
duragdo e temporarias);

e. Pesquisa de perfil, clima organizacional e levantamento de propostas da equipe (quali-
quantitativas);

f. Pesquisa de perfil e proposi¢des dos conselhos de administragdo e fiscal (quali-quantitativas);
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g. Pesquisas especificas, junto a interlocutores estratégicos, visando qualificar a intervengéo no
ambito dos comités inter-areas e demais programas de agéo também poderéo ser realizadas,
com resultados submetidos a Unidade Gestora.

E essencial observar aqui que o sucesso de todo o empenho e expectativa do INCI para viabilizagdo
das agbes deste Eixo, no que diz respeito especialmente as pesquisas com publicos diversos,
dependera da alocagéo de recursos adicionais por meio de novos aportes publicos, captagdo externa
ou formalizagdo de parcerias institucionais que permitam realizar as agdes cumprindo todos os
requisitos técnicos cientificos e metodolégicos requeridos, a bem da consisténcia e confiabilidade dos
dados. Sem recursos adicionais, a quantidade de pesquisas realizada podera ficar comprometida,
razao pela qual indicamos a maior parte dessas agbes como metas condicionadas.

Todos esses esforgos também visam assegurar a cuidadosa e qualificada elaboragdo dos relatérios
de atividades e de prestagdo de contas previstos nas obrigagdes do contrato de gestdo, além de
contribuir para o sucesso da Diretriz da UPPM n° 1 e para a superagdo do Desafio Institucional n®

15.

A materializagéo das estratégias de acdo relacionadas ao Eixo 5 — Monitoramento e Avaliagéo de
Resultados do Programa de Gestao Museoldgica engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas
e compromissos de informagéao previstos no Contrato de Gestao, o seguinte quadro:

. . - = Ano
Objetivos Desafios Estratégias de Agao 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Implementagéo de processo
mtegraqo de plapej?mento, o o o o o
execugao e avaliagao do plano
museoldgico do Ml
Monitorar e Estabelecimento de indicadores
avaliar o a serem acompanhados ao longo
desempenho do ciclo quinquenal e O O
da execugdo alinhamento organico dos varios
do plano ) documentos norteadores
museoldgico e Necessidade Realizag&o de pesquisa basica
demais ge mudnga de perfil e satisfaggo de publico 0 0
documentos € paracigma, | yisjtante
norteadores rurlrtw auma Realizag&o de pesquisas de
do Museu da cultura | perfil e satisfagao de publico O O O (0] O
Imigragéo e organlza;uon? visitante (meta condicionada)
conhecer o que contemple Realizagao de pesquisa basica
perfil e ;onitoramento de perfil e satisfagao de publico O O O (0] (6]
satisfagao dos o educativo
. e a avaliagéo — -
diversos como Realizagdo de pesquisas de
publicos e . perfil e satisfacéo de publico O O O (0] (0]
estratégias . -
agentes ara educativo (meta condicionada)
externos e para Realizagao de pesquisas de
) qualificagao i
internos, publico do entorno (meta (6] 0]
. do sucesso do o
subsidiando condicionada)
fazer cultural —— -
melhores Realizacdo de pesquisas com o 0 o o) o
decisbes rumo totem
ao alcqnqe Realizagdo de pesquisas de
dos objetivos perfil, satisfagcdo e proposigdes (6] O
finalisticos da equipe
Realizagéo de pesquisas de
perfil, satisfagéo e proposicoes O (0]
dos conselhos
Elaboracao de relatérios de @) O @) 6] 6]
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atividades e de prestagéo de
contas

11.6) Estratégias de agao relacionadas ao Eixo 6 — Acessibilidade:

Um dos principais desafios do museu é avancar rumo a acessibilidade universal em suas instalagdes,
discursos, posicionamentos e atitudes, assegurar a acessibilidade comunicacional, atitudinal e fisica
de todas as suas areas publicas e garantir um ambiente de trabalho acessivel e inclusivo em todas as
suas areas restritas.

Essas demandas se somam a necessidade de executar um planejamento que desenvolva
programas, projetos e agdes voltadas a aumentar a diversidade e equidade de oportunidades e a
contribuir para a inclus&o social e cultural a grupos diversificados, socialmente excluidos e com maior
dificuldade no acesso a equipamentos culturais, principalmente aqueles que estejam no entorno do
museu.

No Museu da Imigragdo, o Grupo de Trabalho Histérias Invizibilizadas é um avango nessa diregéo, a
partir do qual esta orientada a criagdo do Comité Diversidade Presente, para atuar junto as areas
responsaveis por cada um dos programas por meio de escuta de gestoras/es e equipes; do
compartilhamento de referenciais comuns que pautardo a construcdo das agdes a partir das melhores
praticas pesquisadas e de estudos tedricos e museoldgicos; da realizagdo de reunides para
elaboragdo de estratégias de acdo e metas voltadas a diversidade, com subsequente
acompanhamento e avaliagdo ao longo da execugdo. Dessa maneira, todos os programas terao
estratégias e acdes voltadas a diversidade e a reflexdo da nossa formagéo social, ndo apenas como
conteudo aprendido, mas sim um compromisso institucional efetivo, a transparecer na maior
representatividade na estruturagéo das equipes (por meio de processos seletivos para novos postos a
serem eventualmente preenchidos); na producdo de exposi¢cdes e programagdes; no diagndstico do
acervo; em agendamentos mais inclusivos; visitas educativas atentas ao tema; campanhas
institucionais direcionadas; além de processos administrativos que estimulem e facilitem a
contratagdo de determinadas/os fornecedoras/es mais comprometidos com pautas de diversidade e
sustentabilidade, entre ourtras iniciativas.

Consciente da urgéncia de superar esse desafio, o INCI propde, sobretudo mediante a captagéo
adicional de recursos, como acdes estratégicas prioritarias:

Implementagéo do Comité Diversidade Presente: voltado a avangar na superagdo de desafios
relacionados a diversidade e a acessibilidade impostos pelo complexo cenario contemporaneo e
observados nas diretrizes da UPPM/SEC. O objetivo deste comité € compor uma instancia de
apoio para o desenvolvimento de agdes mais inclusivas e com maior representatividade em todos
os ambitos da cadeia museoldgica, de maneira a auxiliar os gestores e as equipes em todas as
areas da instituicdo a elaborar estratégias de agéo e planos anuais com compromissos e metas
voltados para a diversidade, de modo a eliminar barreiras de acesso, representagdo e
oportunidades para populagbes migrantes, negras e indigenas e para outras pessoas que
enfrentam dificuldades e barreiras sociais devido as suas caracteristicas, tais como pessoas com
deficiéncia ou dificuldades de locomocdo, pessoas LGBTQI+, pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social e outras identidades estigmatizadas.

Elaboragao e implementagéo da Politica de Diversidade e Acessibilidade do Museu da Imigragéo,
a partir de em agdes voltadas a escuta ativa e a ampliagéo da participagao dos diversos publicos,
com analise periddica dos resultados alcangados;

Implantagdo de outras melhorias de acessibilidade arquitetdnica: remogao de barreiras a livre
circulagao de pessoas com deficiéncia ou restrigdo de mobilidade;

Incorporagdo de mobiliario e instrumental acessivel para o trabalho, lazer, estudo e demais
atividades realizadas no museu;
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Realizagdo de capacitagbes para ampliar o conhecimento de recursos de acessibilidade
metodoldgica e programatica, e adogao desses recursos nas agdes educativas, comunicacionais
e de planejamento do museu, visando a eliminagdo de barreiras tangiveis e invisiveis e a
construgdo de ambientes acessiveis para os diversos publicos;

Realizagdo de sensibilizagdes e capacitagbes para ampliacdo da acessibilidade atitudinal e
comunicacional das equipes, conselheiros, colaboradores e publicos do Museu da Imigragéo,
incluindo palestras, workshops e cursos sobre acessibilidade, visando eliminar discursos, gestos
e posturas preconceituosos, discriminatérios ou estigmatizantes, manifestos ativa ou
passivamente (na forma de omissoes);

Adocdo de recursos e desenvolvimento de estratégias para ampliagdo da acessibilidade
comunicacional e a possibilidade de visitas autbnomas qualificadas ao museu, principalmente em
suas exposicdes, acdes educativas e conteudos virtuais, incluindo parceria para tradugéo dos
conteudos para outras linguas (libras, braile, inglés, espanhol, francés, italiano e outras);
utilizagdo de letras ampliadas para quem tem baixa visdo; audioguias, videoguias, maquetes
tateis, tecnologias assistivas etc.;

Produgdo de materiais de comunicagdo e educacdo acessiveis (folders, catalogos, textos
expositivos, legendas etc.) e de pegas digitais com recursos de acessibilidade;

Ampliagdo do numero de profissionais bilingues atuando nas equipes do museu, especialmente
nas areas educativas e de atendimento/interagdo com os diversos publicos;

Realizagdo de eventos acessiveis aos mais diversos publicos (pessoas com deficiéncia, grupos
socialmente vulneraveis, pacientes em hospitais, educandos do sistema prisional, jovens em
situagdo de medidas socioeducativas, grupos ligados a organizagbes do terceiro setor) e de
eventos voltados a publicos especificos, com uso de recursos e experiéncias sensoriais diversas;

Contribuicdo para a realizagdo da politica de gratuidade e meia-entrada e para as agdes de
mobilizagcdo e atragdo de novos publicos, em conjunto com os demais eixos e programas de
trabalho, por meio da ampliagéo de agbes de comunicagao focadas e de agdes de gratuidade ou
descontos que viabilizem mais acessibilidade econdmica, principalmente para pessoas que nunca
visitaram nenhum museu ou que nunca foram ao Museu da Imigragéo e pessoas de baixa renda.

A materializagdo das estratégias de acgao relacionadas ao Eixo 6 — Acessibilidade do Programa de
Gestdo Museologica contribuira para a Diretriz da UPPM n° 3 e para a superagdo dos Desafios
Institucionais n° 1, 4, 5, 7, 8, 12 e 15. Essas realizagdes englobam, além do cumprimento das
rotinas técnicas e compromissos de informagao previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo
IV do Contrato de Gestéo, o seguinte quadro:

e . - = Ano

Objetivos Desafios Estratégias de Acao 2022 1 2023 [ 2024 | 2025 | 2026
Avangar rumo a Superar a Implementagéo do Comité o
acessibilidade escassez de Diversidade Presente
universal no recursos e atuar | Elaboragéo e
Museu da num contexto de | implementagao da Politica
Imigragéo e preconceitos de Diversidade e (0]
assegurar a naturalizados, Acessibilidade do Museu da
acessibilidade onde ha diversas | Imigragao
comunicacional, barreiras Incorporagéo de mobiliario
atitudinal e fisica | tangiveis e e instrumental acessivel o o o o
de todas as suas | intangiveis que para o trabalho, lazer,
areas publicas e impedem ou estudo e demais atividades
garantir um dificultam o Realizagao de capacitagdes o) o
ambiente de acesso, para ampliar o
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trabalho
acessivel e
inclusivo em suas
areas restritas, e
executar um
planejamento que
desenvolva
programas,
projetos e agbes
voltadas a
aumentar a
diversidade e
equidade de
oportunidades e
a contribuir para
a inclusao social
e cultural a
grupos
diversificados,
socialmente
excluidos e com
maior dificuldade
no acesso a
equipamentos
culturais,
principalmente
aqueles que
estejam no
entorno do
Museu

principalmente
de pessoas com
deficiéncia, que
pertencem a
grupos
estigmatizados
ou mais
vulneraveis
social e
economicamente

conhecimento de recursos
de acessibilidade
metodolégica e
programatica

Realizagdo de
sensibilizagdes e
capacitagdes para
ampliagéo da
acessibilidade atitudinal e
comunicacional das
equipes, conselheiros,
colaboradores e publicos

Adogéo de recursos e
desenvolvimento de
estratégias para ampliagcao
da acessibilidade
comunicacional e a
possibilidade de visitas
auténomas qualificadas ao
Museu, principalmente em
suas exposi¢oes, agdes
educativas e conteudos
virtuais

Produgéo de materiais de
comunicagao e educagao
acessiveis

Ampliacdo de numero de
profissionais bilingues do
museu

Realizagdo de eventos
acessiveis aos mais
diversos publicos, incluindo
aberturas noturnas
especiais

11.7) Estratégias de agao relacionadas ao Eixo 7 — Sustentabilidade:

Ciente de que ainda ha muito a avangar nessa tematica, e em concordancia com as diretrizes da
UPPM/SEC, o INCI propde que o Eixo de Sustentabilidade do Ml seja orientado a partir do Marco
Conceitual Comum em Sustentabilidade - MCCS elaborado pelo Ibermuseus e pelos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel - ODS priorizados na Agenda 2030, estabelecida pela Organizagédo das
Nacdes Unidas e adotada pelo Governo do Estado de Sao Paulo.

Nessa diregdo, adotamos o Panorama Conceitual sobre as Dimensdes do Desenvolvimento
Sustentavel nas Instituicdes e Processos Museais do mccs* para orientar a operacionalizagdo dos
processos voltados a sustentabilidade nos diversos programas de trabalho do Museu da Imigragao,
como se pode observar ao longo deste Plano Estratégico de Atuacdo. Por sua vez, as acdes
estratégicas prioritarias para o sucesso das realizagbes previstas no ambito deste eixo envolvem:

Realizagao de capacita¢des internas e para publico em geral, relacionadas ao MCCS e aos ODS;

*Marco Conceitual Comum em Sustentabilidade — MCCS, p. 98. Em: http://www.ibermuseos.org/wp-
content/uploads/2020/06/mccs-web-08-06-20.pdf
39

Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo
CEP: 01028-900

PABX: (11) 3339-8000
www.cultura.sp.aov.br

Assinado digitalmente por SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - Secretario de Cultura e Economia Criativa / GS -
20/09/2022 as 12:46:59.

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MI - 16/09/2022 as 17:14:35,
PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM - 16/09/2022 as 18:33:27, THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO
EXTERNO / UPPM-MI - 18/09/2022 as 11:29:55 e AMANDA ROBERTA ELISIARIO GONGCALVES - MEMBRO EXTERNO /
UPPM-MI - 19/09/2022 as 08:16:25.

Autenticado com senha por ANGELITA SORAIA FANTAGUSSI - Assessor Técnico IV / UPPM - 16/09/2022 as 15:06:07.
Documento N°: 52695959-1377 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=52695959-1377

SCECDCI202216335



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

Implementagdo do Comité Inter-Areas Presenca Sustentavel: iniciativa que visa ampliar a
educagdo ambiental e cultural para efetiva mudanga de comportamentos, fomentando o exercicio
da cidadania sustentavel das equipes e publicos do INCI, em especial no &mbito do MI, por meio
de:

a. capacitagao das equipes em relagdo a habito e comportamentos cotidianos que impactam
negativamente o meio ambiente e em como promover sua substituicdo por outros, de impacto
positivo;

b. promogdo do uso eficiente dos recursos materiais para ampliar sua durabilidade e
aproveitamento e para que seu impacto ambiental seja reduzido;

c. revisdo do manual de compras e contratacdes, visando adogdo de procedimentos mais
sustentaveis e voltados ao impacto positivo, com integragéo de pré-requisitos ambientais nas
etapas dos processos realizados no MI, adotando politica de compras e contratagcdes
sustentaveis.

Estudo de alternativas relacionadas ao consumo de energia (incluindo adogdo da energia
fotovoltaica), de agua (incluindo adogao de sistema de captagédo de aguas pluviais), a redugao de

consumo dos recursos naturais e materiais e ao esforgo pelo lixo zero.

O conjunto de agbes propostas tém o objetivo de contribuir para a Diretriz da UPPM n° 1 e para a
superacao dos Desafios Institucionais n° 14 e 15.

A materializagcdo das estratégias de acéo relacionadas ao Eixo 7 — Sustentabilidade do Programa de
Gestdo Museoldgica engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de
informagéo previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestéo, o seguinte

quadro:
o . . = Ano
Objetivos Desafios Estratégias de Agao 5022 [ 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Realizagao de capacitagdes
internas e para publico em o o o
geral, relacionadas ao MCCS
. . e aos ODS
Qelr:;c:/rgsrr?;t?i?os Implementacéo do Comité
- ’ Inter-Al P (0]
Participar de e procedimentos Snuizenrtzeészl resenca
forma relevante | requer Campanhas para uso
(rjeo dﬁs?gg(jc)o;s)ela E;Tﬁi?giias eficiente dos recursos
danogs individuais e materiais (durabilidade, O
ambientais, pela | coletivas dificeis; ?n;:’r)c;\gg?mento € menor
recuperagéo das | € fundamental — =
. L Revisdo do manual de
areas assimilar e compras e contratagcdes 0
degradadas e promover novos pras gOes.
pela aprendizados e Promogao de capac_ltagoes
sobrevivéncia encontrar para a rede de suprimentos 0 0
qualificada no alternativas mais do setor cultural —
planeta sustentaveis a Estudo de alternativas:
custos energia fotovoltaica e O
acessiveis captagéo de aguas pluviais
Estudo para redugéo de
consumo dos recursos
; o (0] (0]
naturais e materiais e
esforgo pelo lixo zero
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11.8) Estratégias de agao relacionadas ao Eixo 8 — Gestado Tecnoldgica:

As tecnologias de comunicagéo e informagdo assumem cada vez mais papel central na gestdo das
instituicbes contemporaneas e a qualificada gestao tecnoldgica € um pré-requisito para o sucesso do
Museu da Imigragao. Dela dependem os recursos para produgéo, circulagao e preservagédo de dados
e informagbes, além do bom funcionamento e seguranga de instalagbes e equipamentos,
assegurando a preservagao e difusdo do patriménio e a protegédo das pessoas.

Atualmente, o ambiente tecnoldgico do Museu da Imigragéo € composto por servidores, estacbes de
trabalho, equipamentos de armazenamento e distribuicdo de dados, dispositivos moveis,
impressoras, copiadoras e equipamentos multifuncionais, suprimentos, periféricos e acessérios, além
de rede de dados fisica, seus equipamentos e respectivos canais e pontos de distribuicdo. Vinculado
a Geréncia Administrativa e Financeira, esse ambiente é coordenado pela equipe de Tecnologia da
Informacgao, que responde pela rede, sistema e computadores, pela gestdo dos sites, aplicativos e
banco de dados, pelo gerenciamento, operagdo, manutengao e atualizagdo dos suportes e sistemas
tecnologicos usados nas exposigdes de longa duracdo, temporarias e itinerantes, bem como pelos
itens de automacgéo e gestéo de toda a infraestrutura tecnologica.

Como documentos norteadores nesta area, o Museu da Imigragéo conta com Politica de Privacidade
e Protegao de Dados e Politica de Infraestrutura de Tecnologia, ambos ainda em versao 1.0. Para o
proximo ciclo, o INCI entende ser fundamental avangar em documentos e manuais de utilizagdo mais
robustos e abrangentes, que sejam continuamente atualizados para dar conta das atuais e novas
demandas, como o sistema de trabalho hibrido, por exemplo.

Esse eixo tem conexdo direta com o topico Planejamento e Gestdo Arquivistica (Eixo de Gestao
Administrativa, de recursos humanos e financeira) e com o Programa de Edificagdes, além de
interagir transversalmente com todos os programas de trabalhos e comités inter-areas, especialmente
o Comité de Presenca Digital. Para o préoximo contrato de gestdo, devera realizar as seguintes acdes
estratégicas prioritarias:

Estudo e implementagdo ou aprimoramento da Politica de Preservacao Digital e Gestdo de
Direitos Autorais e Conexos e do Plano de Gestao e Protecdo de Dados do Museu da Imigragao,
com énfase nas estratégias de seguranga dos dados e integridade digital;

Gestéo para inclusdo do Museu da Imigragdo no programa de doagdes de softwares mundiais,
que relne as principais companhias de tecnologia do mundo, como Microsoft, Google, Amazon,
Adobe e outros, a fim de apoiar instituicdes sem fins lucrativos que recebem beneficios gratuitos,
ou a aquisicdo de licengas de software com até 90% de desconto, a partir do cumprimento de
determinados requisitos;

Atuagdo em apoio aos estudos e desenvolvimentos previstos no Plano de Gestdo Arquivistica,
para potencializar as medidas de preservacéo digital e as condi¢cdes de viabilizar decisdes
baseadas em dados com consisténcia e agilidade;

Desenvolvimento do manual digital do Museu da Imigragdo, com orientagbes relacionadas aos
sistemas integrados; politica de utilizagéo da rede e de armazenamento em nuvem; protocolo de
gestdo digital de e-mails e documentos institucionais; solugdo de problemas mais recorrentes;
acesso ao suporte; orientagdes referentes ao trabalho remoto; antivirus; licengas; procedimentos
de seguranga, descarte e recuperacao de dados e rotinas de backup, em consonancia com a
legislagao, em especial as normas arquivistica e as orientagdes da CADA,;

Gerenciamento e manutengao do parque tecnolégico do M, incluindo os sistemas informatizados
de gestdo administrativa e financeira, recursos humanos, documentagdo arquivistica, entre
outros.

Estudo para desenvolvimento do Plano de Atualizagdo do Parque Tecnoldgico do Museu da
Imigragdo, que considere aspectos de obsolescéncia programada, eficiéncia energética e
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sustentabilidade e inclua a previsdo de atualizagbes de softwares, hardwares e dos sistemas
informatizados, em consonancia com a legislagédo, em especial a LGPD;

Atuacdo em articulagdo com o Programa de Edificagdes, nas rotinas e projetos de operacéo e
manutengdo de instalagbes e sistemas diversos tais como servidores, cabeamento, ativos da
rede, monitores, projetores, computadores e telefonia, abrangendo ainda os sistemas utilizados
nas operagdes prediais e de seguranga da edificagdo, bem como os equipamentos da rede
expografica;

Aprimoramento das acdes de salvaguarda, preservacéo, seguranca e acessibilidade dos acervos
e conteudos digitais do museu;

Prospecgéo de novas ferramentas e recursos tecnoldgicos de acessibilidade, interatividade e
seguranga na interface presencial ou virtual dos funcionarios do museu entre si e dos publicos
com os contetidos do MI, prestando suporte as agdes digitais (lives, jogos, animagdes, podcasts
etc.) da programagéo cultural, comunicagao, educagéo e desenvolvimento de publicos.

O desenvolvimento das agdes previstas contribuira para as Diretrizes da Politica Cultural da SEC

c”, “e” e “p” e para a superagdo dos Desafios Institucionais n°® 12 e 15.

A materializagdo das estratégias de agdo relacionadas ao Eixo de Gestdo Tecnolégica do Programa
de Gestdo Museoldgica engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de
informacéo previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestao, o seguinte
quadro:

Ano
Objetivos Desafios Estratégias de Agao 202 | 202 | 202 | 202 | 202
2 3 4 5 6

Estudo e implementagéo do Plano de
Preservacéo Digital e da Politica de (0] 0 0 0 0
Gestéo e Protecdo de Dados

Gestéo para inclusdo do Museu da

Promover a Os custos Imigragéo no programa de doacdes (@)

qualificada Z:fei\clilctj:; a de softwares mundiais

gestéo aail Desenvolvimento do manual digital o o

tecnoldgica a?ualiza 30 do Museu da Imigragao

do Museu ac Gerenciamento e manutengéo do

da tecnqlogma, parque tecnoldégico do Ml 0 0 0 0 0
Imigragéo, ?:euiesito Atuacéo em articulagdo com o

por meio da a?'a arantir Programa de Edificagées, nas rotinas

manutenca 2 seg%ranga e projetos de operagéo e O (6] (0] (0] (6]
oe & bom manutengao de instalagdes e

atualizacéo funcionament sistemas

de o das Estudo para desenvolvimento do

equipament instalages. Plano de Atualizagdo do Parque (0] o] (0]
ose Além disso, Tecnoldgico do Ml

softwares e . i 0
os riscos do | Aprimoramento das acdes de
da salvaguarda, preservagao,

implementa smltj:nte seguranga e acessibilidade dos o o 0
80 de Y igitai
protocolos constantes f >
estudos e erramen_ta_s_ e recursos t(_ec_nologlcos
e planos revisdes de acessibilidade, interatividade e
seguranga na interface presencial ou O (0]
virtual dos publicos com os
conteldos e suporte as agdes
digitais dos programas de trabalho
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Il) NUMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONARIAS/OS DO PROGRAMA: (*)

N° de Formacgao Regime de
Cargo L . - contratagao (CLT,
funcionarias/os | requerida (**) P
estagiario etc.)
Diretora executiva 1 Pés-Graduagao CLT
Diretor administrativo e financeiro (***) 1 Pés-Graduagéo CLT
g*e*r)ente de comunicagao institucional 1 Pés-Graduagio CLT
Gerente administrativo e financeiro 1 Po6s-Graduagao CLT
Coordenador Técnico 1 Po6s-Graduagao CLT
Profissionais administrativos 3 Graduagédo CLT
Eﬁ){lssmnal administrativo (financeiro) 1 Graduac&o CLT
Assistente administrativo 1 Graduaggo em CLT
andamento

Prof|33|qnal para atendimento e 1 Graduaggo CLT
secretaria

Profissional para atendimento 1 Cursos técnicos CLT
Profissinal de contabilidade 1 Graduagédo CLT
zzgglssmnal de captacao de recursos 1 Graduaggo CLT
Profissional de recursos humanos 1 Graduagéo CLT
Profissional de recursos humanos (***) 1 Graduagéo CLT
Estagiario de recursos humanos 1 Graduaggo em Contrato de estagio

andamento

(Fe’rlg}‘las)swnals de atendimento (bilheteria 4 Graduaggo CLT
Musedlogo Graduagéo CLT

(*) As/Os funcionarias/os indicados dedicam-se prioritariamente a esse programa, porém com
interface e atuacdo colaborativa com todos os demais programas, em razdo da metodologia de
planejamento e execugdo adotada para o proximo ciclo plurianual e, também, da necessidade de
maior dedicagédo de toda a reduzida equipe a todas as agdes necessarias para o correto cumprimento
do contrato de gestdo, em face da escassez de recursos para ampliagdo do quadro de colaboradores.
Assim, ainda que uma dedicagao inter-areas seja sempre prevista e desejavel, registramos que todos
os esforgos serdo feitos no sentido de viabilizar novos aportes publicos e captagdo adicional de
recursos que permitam ampliar o numero de profissionais e, desta forma, avangar com menos
sobrecarga rumos a exceléncia das realizagbes previstas.

(**) Todas as formacdes indicadas sdo compativeis com as fun¢des exercidas e complementadas por
comprovada experiéncia na area, conforme se pode verificar na documentagdo curricular a
disposigao.

(***) Funcionérios alocados no Museu do Café que atenderdo também ao Museu da Imigragéao,
otimizando recursos.

IV) PUBLICO ALVO:

Publicos presenciais, extramuros e virtuais, agendados ou espontaneos, em seus diversos
segmentos: interno (profissionais que atuam no museu), escolar (professores, estudantes e demais
membros da comunidade escolar), especialista/universitario, pesquisador, educadores, guias de
turismo, profissionais de salde e assisténcia social, pessoas em situagdo de vulnerabilidade social,
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pessoas com deficiéncia, familias, primeira-infancia, infanto-juvenil, terceira idade, turista,
vip/patrocinador e institucional.

4.2. PROGRAMA DE GESTAO DE ACERVOS
1) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

s Salvaguardar e desenvolver o patriménio museoldgico, arquivistico e bibliografico dos museus da
SEC, para que sejam preservados, valorizados e disponibilizados no presente e para as geragdes
futuras;

= Assegurar a conservagao dos acervos museolégico, arquivistico e bibliografico;

s Promover agbes de conservagdo dos acervos museoldgicos, arquivisticos e bibliograficos da
instituicdo, de natureza material e digital;

o Atuar, de forma integrada com as demais areas do museu, na gestdo de riscos dos acervos da
instituicao;

s Adotar critérios e procedimentos baseados em normas nacionais e internacionais para gestao dos
acervos e nas diretrizes construidas pela UPPM;

s Manter inventario e todos os tipos de registro atualizados dos objetos materiais ou imateriais sob
guarda permanente e/ou temporaria (empréstimos de curta ou longa duragéo);

= Manter procedimentos e registros atualizados de movimentacgao e uso dos acervos;

s Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilizagdo de informagdes sobre os acervos da instituigao;

o Realizar estudos, pareceres e outras agbes para ampliagao qualificada do acervo, estabelecendo
ajustes com o Poder Publico e a iniciativa privada para aquisicdo de acervos para o patriménio
cultural do Estado;

= Articular agdes, para constituir e/ou fortalecer o Centro de Pesquisa e Referéncia do museu,
ampliando as possibilidades de produgdo e difusdo de conhecimento ao publico sobre as
tematicas do acervo.

o Garantir recursos financeiros para as atividades de preservagéo, pesquisa e disponibilizagdo dos
acervos (contratagdo de servigos proprios e/ou de terceiros e compra de materiais);

o Prover recursos humanos especializados e capacitados para as atividades de preservagao,
pesquisa e disponibilizagdo dos acervos.

Il) ESTRATEGIA DE AGAO:

No ambito do Programa de Acervo sédo desenvolvidos programas, projetos e rotinas que visam a
estruturar os principais eixos patrimoniais e tematicos da instituicdo, a partir dos quais os demais
Programas de Trabalho do MI também operam. Nesse sentido, o Centro de Preservacao, Pesquisa e
Referéncia (CPPR), aberto ao publico em 2016, funciona como espago de articulagao de diferentes
agdes e vem buscando firmar sua identidade na interrelagdo entre os principais elos da cadeira
museoldgica (preservagdo, pesquisa e comunicagdo) e o conceito gerador da instituicdo (migragoes),
tendo o acervo como ponto focal.

Assimilado como um dos grandes marcos identitarios do MI, seu acervo é aqui entendido tanto pelos
bens culturais sob sua guarda legal, como por aqueles com os quais mantém uma relagéo profunda e
longeva, porém sem que existam vinculos patrimoniais diretos, como o edificio da antiga Hospedaria
de Imigrantes do Bras e os arquivos produzidos a partir de suas atividades, que hoje compdéem o
Acervo Digital.

O INCI assumiu a gestdo do Museu da Imigragdo em um momento de ruptura institucional, marcado
pelo fechamento para as obras de restauro, recolhimento da documentagao pelo Arquivo Publico do
Estado de Sao Paulo e pelo reposicionamento conceitual, expresso no Plano Museoldégico publicado
em 2010. Soma-se a esse contexto desafiador a virada que ocorreu nos anos 2000 para as
migragdes no mundo, de securitizagdo das fronteiras, marcadamente nos paises do assim chamado
Norte global, e um aumento significativo das migra¢des Sul-Sul, com o Brasil voltando a ocupar uma
posigao significativa de destaque na América Latina. E por fim, no periodo, o préprio universo
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museoldgico esteve em transformagdo, com as reivindicagbes cada vez mais prementes de
democratizacdo e ampliagdo de representagdes, reposicionamentos quanto as autoridades, as
finalidades e aos usos dos equipamentos e dos acervos, assim como a diversidade das equipes,
publicos e narrativas.

Foi neste contexto, entdo, que o INCI iniciou seu trabalho de reconhecimento, organizagao, pesquisa
e uso do acervo do Museu da Imigragdo, bem como de seu repertério tematico e conceitual, cujos
resultados até entdo alcangados sdo reconhecidos e tornam-se as bases a partir das quais
desenvolvera estratégias e prioridades para o proximo contrato de gestao.

Abaixo, serao descritas as estratégias para este Programa, a partir dos campos de atuagdo que
estruturam o CPPR: gestdo do acervo; pesquisa e produgdo de conteudo; difusdo e agdes de
formacgao.

Gestao do acervo

Em relagédo aos bens culturais sob a guarda legal do museu, o acervo constitui-se em quatro grandes
grupos: a colegdo museoldgica, a colegdo de histéria oral, a colegdo bibliografica e o arquivo
institucional. Todas essas partes sdo entendidas como complementares, cada uma funcionando
como apoio para interpretagdo da outra. Tal premissa, hoje largamente reconhecida e adotada, é
fruto de extenso processo de analise e definicdo conceitual do acervo herdado que foi empreendido
pelo INCI, uma vez que nao existia como tal.

Esse foi um dos primeiros passos rumo a um caminho a ser percorrido em longa duragao que visa a
responder a pergunta: o que é patriménio cultural migrante? Assim, analisar o acervo formado pela
instituicdo desde 1993 foi uma forma encontrada de reconhecer as nogdes de patriménio migrante
elaboradas e praticadas, a partir das quais seguiriam sendo problematizadas, aprofundadas e
diversificadas.

Como desdobramento, a elaboragéo da Politica de Acervo do Museu da Imigragéo foi um marco para
tal compreensao. No processo de realizagdo deste documento, o INCI entendeu ser necessario partir
de alguns pontos mais elementares, de modo a ter de fato um documento de gestdo que fosse
largamente consultado e utilizado. Assim, parte dos esforgos foram devotados para a elaboragéo do
histérico de formacao, a partir de pesquisas no arquivo institucional e em fontes secundarias; na
definicdo de perfil, a partir de analises qualitativas do proprio acervo; e na elaboragdo de
procedimentos internos de gestao préprios para cada bem cultural, ndo perdendo de vista a intengéo
de realizar uma gestao integrada do acervo.

Vale aqui mencionar o processo de elaboragao desse documento, de forma colaborativa e em duas
etapas, a partir de escutas qualificadas com diversos agentes, tais como diretoria e equipe interna,
profissionais da UPPM/SEC e publico visitante da instituicdo. Fato marcante dessa estruturagao foi o
evento “Politicas de acervo e o caso do Museu da Imigragéo”, realizado em outubro de 2017 por meio
de parceria com o SESC Formagédo que, em dois dias de discussao, reuniu profissionais de museus,
estudantes e interessados. Em 2018, o documento final foi aprovado pela SEC e publicado em nosso
site e em 2021, revisto de modo a abarcar uma cole¢cdo educativa, entendida como elemento
articulador dos propdsitos de dois dos mais importantes programas desenvolvidos pela instituigao:
Acervo e Educativo.

Ao fim, a Politica de Acervo (2021, p.20-1) delineou trés linhas orientadoras: Transitos e
deslocamentos, Encontros entre culturas e Estados e direitos, sendo que cada uma dessas linhas
pode suscitar diferentes projetos, a partir de trés perspectivas: pessoas, lugares e processos.

Apos esse processo de reconhecimento e delineamento de diretrizes que culminou na Politica de
Acervo do Museu da Imigragéo, o INCI partiu para o enfrentamento de um outro problema herdado,
que levou a elaboragéo do Projeto de Regularizagdo do Acervo do MI ao longo de 2019. Tal projeto
se fez necessario face as condigbes de cunho documental do acervo no momento em que o INCI
assumiu o equipamento cultural e a constatagdo de que parte consideravel da colegdo museolégica
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ndo estava regular, considerando ndo s6 as exigéncias da Resolugdo SC-105, de 4 de novembro de
2014, atualmente vigente, mas também em relagdo as resolugdes anteriores (SC-9 de 6 de abril de
1994, SC-23 de 16 de maio de 1996 e SC-61 de 29 de setembro de 2006), quando relacionadas as
datas de entrada correspondentes.

Para a elaboragao desse projeto foi necessario analisar processos de doagao, fichas de interesse de
doagéo, listas de transferéncias, relatérios internos deixados pela equipe do antigo Memorial do
Imigrante e publicagdes no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo. Essa documentagdo apresenta
informagdes importantes para a compreenséo do status de regularizagdo de itens ou conjunto de
itens, possibilitando encontrar e agrupar oito problemas comuns a fim de otimizar sua resolugdo, que
foram apresentados no Projeto.

Desse modo, esta em curso tal projeto, cuja primeira etapa implica no inventario geral do acervo, com
o intuito de levantar informagdes que propiciem a identificagdo das pegas em suas respectivas
documentagdes de entrada e patrimonializagdo de modo a, apds confirmada a pertinéncia do item
para o acervo, proceder com os trAmites necessarios a sua regularizagéo junto a SEC. Atualmente os
itens estdo passando por processo de documentagdo, diagndstico de conservagéo, registro
fotografico digital e cadastramento das informagdes em banco de dados, por meio da contratagédo de
equipe complementar de trés profissionais.

Por fim, como mostrava-se desafiadora a gestdo do acervo em concomitancia com um sistema de ar
condicionado que operava de forma irregular desde 2014, uma vez que exigia da equipe a
realizagdo de monitoramentos, diagnosticos e intervengdes constantes de modo a sanar os danos
causados as pegas, o INCI coordenou ao longo de 2021 as obras da primeira etapa do retrofit do ar
condicionado, dedicando todo o lango esquerdo do prédio principal do Museu para a preservagao do
acervo. Para tanto, uma grande movimentagéo e documentagéo de pecas foi realizada, para que as
obras pudessem acontecer nos espagos entdo ocupados pelas colegdes.

Partindo entdo desses processos, para o proximo contrato de gestdo estdo previstas as seguintes
acOes estratégicas:

Politica de Acervo do MI

A versdo atual da Politica de Acervo do MI tem um prazo de vigéncia de cinco anos, iniciado em
dezembro de 2018, sendo, portanto, seu encerramento em dezembro de 2023. Assim, nos dois
primeiros anos do novo contrato de gestao (2022-2023), os esforgos serdo no sentido de: analisar e
estruturar as estratégias estabelecidas para a gestdo dos quatro grupos de bens culturais que
formam o acervo, realizando progndstico quanto a sua execugéo até o final da vigéncia; retomar as
atividades de Comité Internucleos, com apoio do comité inter-areas de Presenga Social, prevendo a
insercdo de novos membros da equipe nas discussdes propostas pelo documento; mapear e
categorizar parceiros (dentre as comunidades, coletivos e individuos migrantes e refugiados,
instituicbes escolares e culturais diversas, etc com os quais o Museu vem realizando a¢des no ambito
dos diferentes Programas) e expectativas que por ventura j& tenham manifestado em relagéo ao
acervo; por fim, discutir os pardmetros para atualizagdo da Politica de Acervo do MI, cuja nova versao
entrara em vigor a partir de 2024.

Tendo sido a compreenséo do acervo o desafio principal da versdo atualmente em vigéncia, para o
proximo, acreditamos ser sua qualificagdo e ampliagéo, por meio de estratégias de mediacgéo, escuta
ativa e participagdo que mobilizem comunidades, coletivos e individuos migrantes, bem como
parceiros académicos e museoldgicos.

Assim, visando melhorar a compreenséao do acervo ja existente, a respeito de seus sentidos, vinculos
e potencialidades, bem como identificar pegas em dissonancia com os principios que norteiam sua
formagdo e que possam ser desvinculadas, prevemos para o préximo contrato estruturar estratégias
de avaliagao e racionalizagao do acervo, valendo-se de informagdes mais acuradas sobre as pegas, a
partir do processo de inventario atualmente em curso e de metodologias internacionais, como o Guide
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to Selecting a Review Methodology for Collections Rationalisation (2014), elaborado pelo Collections
Trust, e o Significancia 2.0: Um guia para avaliar o significado das colegbes, elaborado pelo Conselho
Australiano de Colegdes e recentemente publicado em portugués pelo IBERMUSEUS.

Além desse processo de avaliagdo e racionalizagdo, o projeto de retrofit do ar-condicionado e de
integragdo das reservas técnicas e o futuro projeto de reorganizagdo das reservas técnicas (a ser
explicado mais adiante neste Plano Estratégico de Atuacgdo), criam finalmente condi¢cdes para a
ampliagdo do acervo, aspecto urgente para a instituigdo.

Para isso, sera estruturada uma politica de desenvolvimento do acervo, a ser conduzida pelas
equipes constituintes do Programa de Acervo, mas com participagdo de toda a instituicdo, que, por
meio de estratégias distintas e em etapas, visard a discutir patriménio migrante pelos vieses do
contemporaneo e das invisibilidades referentes a questdes de género, étnico-raciais, violéncia e
preconceito, decolonizagao e regionalismos.

Embora ainda n&o esteja estruturado, é possivel que sejam adotadas metodologias de diagnodstico e
escuta, por meio de grupos focais, assim como a prospecgao junto a outros museus de migragéo, nos
contextos brasileiro e internacional, no que se refere a discussdo que realizam sobre o patriménio
migrante e o acervo que formaram e articulam. Os processos de curadoria para os novos mddulos da
exposigao de longa duracéo (a serem explicados posteriormente nesta proposta) também tém grande
potencial de fomentar e ampliar essas discussoes.

Considerando entdo que a estruturacdo de redes de parceiros e 0s processos de escuta séo
estratégicos para essas agdes de qualificagdo e ampliagdo do acervo, destacamos um projeto exitoso
elaborado pelo INCI, o Encontros com o Acervo, que “parte do pressuposto de que as colegdes
devem representar experiéncias relevantes e comunitarias, e que para conhecé-las, o Museu precisa
estabelecer uma relagdo dialégica com quem as vivenciou ou as herdou como patriménio cultural.

Assim, o Museu intermedia que pessoas de interesse discutam as histérias e as particularidades de
pecas do acervo que se relacionam a determinados contextos” (Politica de Acervo, 2021, p.14-5).
Foram realizadas cinco edi¢gdes, com comunidades migrantes, especialistas e doadores, que podera
ser sistematizado e ampliado de modo a abarcar ndo s6 representagdes ja presentes no acervo, mas
também aquelas ainda que ainda n&o s&o, a exemplo do processo de escuta realizado com mulheres
latino-americanas, em que se buscou compreendeu de que modo o Museu poderia preservar
elementos de sua experiéncia comum.

Assim, esperamos que ao final da nova gestédo o acervo do Ml reflita todas as discussdes em curso
pela instituicdo a respeito das migragdes contemporaneas, das invisibilidades e da compreenséo das
migracdes pela via dos direitos humanos e sua relagdo com a historia do Brasil e de Sao Paulo.

Projeto de Regularizagdo do Acervo do MI
Com a continuidade das etapas previstas e iniciadas no presente contrato de gestédo, o Projeto de
Regularizagdo do Acervo do MI seguira no préximo, tendo previsédo de término em 2024.

Reiteramos que o inventario e o registro fotografico das pecgas seréo realizados ainda pelo menos ao
longo do ano de 2022, podendo avangar também para o ano de 2023, por conta do volume de agbes
de rotina a serem desenvolvidas pela equipe com contrato de trabalho por tempo indeterminado. Em
relacdo as demais etapas previstas, sugere-se a consulta ao documento submetido e aprovado pela
UPPM/SEC em 2019 e que foi revisto em 2020 por conta do impacto do fechamento do Museu da
Imigragéo devido a pandemia do novo Coronavirus.

Projeto de Reorganizagao das Reservas Técnicas
Apés finalizada a primeira etapa de revisdo do sistema de ar-condicionado, com a integragdo das
reservas técnicas, sera possivel reorganiza-las, de modo a otimizar o uso dos espagos e dos recursos
ambientais. Espera-se ainda que com a realizagdo desse projeto seja possivel ampliar a area
disponivel para guarda de acervo.
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Para isso, prevé-se a realizagao das seguintes etapas de trabalho:

- Elaboracéo de novo mapa topografico, a partir do qual os estudos de monitoramento ambiental e
diagnéstico de necessidades por tipologia de acervo serdo aplicados (2022);

- Monitoramento ambiental dos espagos de guarda (2022 e 2023);

- Diagnéstico geral da situacdo dos acondicionamentos atualmente usados nas pegas (2022 e
2023);

- Atualizagdo dos estudos previamente elaborados pelo INCI a luz do RE-ORG, metodologia
elaborada pelo International Centre for the Study of the Preservation and Restoration of Cultural
Property  (ICCROM)  (https://www.iccrom.org/themes/preventive-conservation/re-org/method)
(2024);

- Elaboragao de projeto para aquisigdo de mobiliario e equipamentos (via captagdo) (2024);

- Execugéo do projeto (2025).

Em 2019, o Museu da Imigragéo, o Instituto de Estudos Brasileiros (IEA) e o Museu da Casa
Brasileira (MCB) estabeleceram uma parceria que visava a aplicagdo do método RE-ORG no Brasil
no ano de 2020. O MI receberia essa programagéo e se colocaria como estudo de caso para que os
participantes, sob a mediagao de Gaél de Guichen, criador do método, realizassem diagndsticos e
propostas para solucionar problemas de guarda e acondicionamento de pegas da colegéo
museoldgica. Infelizmente, por conta da pandemia do novo Coronavirus, ndo foi possivel realizar a
acao.

Para o proximo contrato, buscaremos retomar essa parceria com o ICCROM, néo s6 pelo potencial
de compor de forma qualificada os esforgos de reorganizagdo, mas também de modo a tornar o Ml
uma possivel referéncia na difusdo desse método no pais e em especial em Sao Paulo, por meio do
Programa de Integracdo ao SISEM.

Além disso, o INCI pretende estabelecer parcerias com os principais cursos de conservagéo no Brasil,
de modo a elaborar projetos de pesquisa voltados para problemas pontuais de conservacao
verificados durante o processo de elaboragdo desse projeto. Algumas instituicdes ja mapeadas:
Curso de Conservagdo e Restauragdo de Bens Culturais Méveis (Universidade Federal de Minas
Gerais - Belo Horizonte, MG), Curso de Conservagéo e Restauracéo (Universidade Federal do Rio de
Janeiro - Rio de Janeiro, RJ), Curso de Conservagdo e Restauragdo de Bens Culturais Moveis
(Universidade Federal de Pelotas - Pelotas, RS) e Curso de Conservagéo e Restauro (Universidade
Federal do Para (UFPa - Belém, Para).

Atualizagao ou revisdao de documentos referenciais
Para o préximo contrato de gestdo serdo atualizados ou revistos alguns documentos referenciais, tais
como:

1. Facility Report: considerando que as condicdes ambientais das areas de guarda e de
exposicao potencialmente serdo impactadas pelas obras de atualizagdo do sistema de ar-
condicionado, bem como a previsédo de realizagdo de uma agenda expositiva com acervo da
instituicdo e de terceiros, faz-se urgente essa atualizagéo (2022).

2. Plano de Gestdo de Risco: a ser realizado com a equipe de Infraestrutura (Programa de
Edifcagdes) e que compora o Plano de Salvaguarda (anualmente).

3. Procedimentos Operacionais Padrao: Os POPs sdo documentos que orientam internamente
as aquisicdes, empréstimos e outros procedimentos de gestdo. Esses documentos baseiam-
se principalmente na norma internacional Spectrum, elaborada pela Collections Trust e cuja
versao 4.0 foi traduzida para o portugués brasileiro por meio em parceria entre a UPPM/SEC,
o Museu da Imigragéo, a Pinacoteca do Estado e o Museu do Café (anualmente).

Vale destacar que todas as agdes indicadas poderdo ser muito qualificadas quando a Secretaria da
Cultura aprovar a implantagdo do Conselho de Orientagdo Cultural (COC), cujos nomes foram
submetidos a Unidade Gestora para andlise e providéncias. Com a implantagcdo do COC, toda a
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gestdo de acervo passara a ser dialogada com esse Conselho e levara em conta suas orientagdes e
contribuigbes.

Politica de Preservagao Digital e Gestao de Direitos Autorais e Conexos
Considerando as especificidades da Preservagdo Digital e dos Direitos Autorais e Conexos, sera
necessaria a promogao de dialogos com diversas instiuigdes afins e com consultorias especializadas
para o desenvolvimento de documentos norteadores voltados a producéo e gestdo dos documentos
digitalizados e nato-digitais, bem como dos direitos implicados em itens do acervo e em contetidos
elaborados ou utilizados pela instituigdo.

Pesquisa e producéo de contetido

Nos ultimos, a equipe do INCI se especializou na pesquisa e produgao de conteudo versando sobre o
acervo, a Hospedaria de Imigrantes e seu contexto, genealogia e histérias familiares e migragdes
contemporaneas, que extroverte por meio de projetos expositivos, publicagbes e programacdes
voltados para publicos diversos.

Em termos de perspectivas, buscou-se pelo desenvolvimento de temas que se conectem com a
experiéncia do migrar, entendendo-a como uma experiéncia humana no seu sentido mais amplo e, ao
mesmo tempo, individual, uma vez que atravessada por subjetividades e condigcbes de origem,
género, cor/etnia, classe social, orientagdo sexual e tantos outros marcadores sociais. Além disso,
partindo dessa nogéo de que a experiéncia migratéria é parte da experiéncia humana, perpassando
toda sua histéria, compreendeu-se ndo ser possivel restringi-la a balizas temporais definidas,
considerando-se entdo as vantagens de trabalhar sob uma perspectiva relacional e dialdgica entre
passado e presente. Por fim, as pesquisas partem, se relacionam, orientam e reorientam a
concepgao de repertorio patrimonial e tematico da instituigao.

Como exemplo, destacamos a elaboragdo da nogéo do acervo do Ml de forma ampliada, conforme
mencionado anteriormente. Embora tal nogao obviamente privilegie os bens culturais sob sua guarda
legal, também incorpora a Hospedaria e seus arquivos. Essa escolha se deu pela consciéncia da
impossibilidade de desmembrar simbolicamente tais referéncias, ndo sé pelo histérico de profunda
conexdo destes com a formagdo daqueles, mas também pelo potencial repertério de questdes que
problematizam, inclusive com o contexto contemporaneo.

Assim, a Hospedaria, entendida ndo s6 como edificagdo-simbolo da imigra¢édo, que acolheu milhares
de pessoas advindas das correntes imigratérias e migratorias, internacionais e nacionais,
respectivamente, qualificada como um objeto-sintese, potencializado pela aura da histéria vivida e a
ser contada para as futuras geragdes (Plano Museolégico, 2011, p.11), também pode ser apropriada
como marco de auséncias, sejam elas de politicas publicas voltadas as populagbes negras e
indigenas no Brasil no periodo pés-abolicdo, ou ainda voltadas aos fluxos contemporaneos na
mesma dimensao que existiu no contexto da Grande Imigragdo, em que se incentivou a imigragao de
familias europeias e brancas.

Ja a pesquisa ampla e constante aos arquivos para fins genealégicos, seja para estudos académicos
e familiares, ou ainda para aquisicdo de dupla cidadania, impde novas perguntas a respeito da
constituicdo de nossa identidade nacional e do direito a histéria para populagdes brasileiras que néao
dispdem de mesmo repertdrio documental preservado e disponibilizado.

Desse modo, a pesquisa no MI firma seu compromisso com a interlocugdo de temas fundamentais
para compreender ndo s6 o fendmeno a que se dedica, mas principalmente a relaciona-lo a seus
contextos territoriais, politicos, sociais e culturais mais amplos e suas causas e implicagdes na
contemporaneidade.

Contudo, o contexto atual de ampliagdo mundial do alcance e, consequentemente, de interesse pelo
tema, principalmente dos fluxos Sul-Sul; as novas ferramentas sociais online e o aumento do
associativismo experimentado pelas populagbes migrantes no contexto brasileiro; e as préprias
mudangas no cendrio museal, que ampliaram a importancia da escuta ativa e da participagéo de
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diferentes publicos na elaboragdo de suas agdes, explicitaram a impossibilidade de desenvolver um
programa de pesquisa descolado dos proprios agentes que experienciam as migragbes e que
também ndo vém mais o Museu da Imigragdo como seu Unico espago de representagao, assim como
de coletivos e instituicdes formais e ndo formais que se dedicam ao tema.

O Ml se vé entdo como parte de uma rede maior de individuos e grupos que juntos, cada um com sua
missdo e tecnologias sociais, ampliam os espagos de reflexdo e visibilidade para o tema e suas
multiplas conexdes ou mesmo de acolhimento e cuidado com pessoas migrantes e refugiadas.

Para tanto, o INCI realizou parcerias com instituicdes brasileiras de pesquisa, como o Nepo - Nucleo
de Estudos de Populagdo "Elza Berqud", o Observatério das Migragdes Internacionais (OBMigra),
organizacdes internacionais atuantes localmente como Alto-comissariado das Nagdes Unidas para os
Refugiados, instituicdes ligadas a Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania de Séao
Paulo, organizagbes que atuam no campo dos direitos humanos como o Centro de Direitos Humanos
e Cidadania do Imigrante (CDHIC) e diversas associagdes e coletivos que trabalham o tema, como a
Equipe de Base Warmis e Presenga da América Latina.

Ja no ambito internacional, destacam-se a atuagdo ativa do Museu da Imigragdo no Sites of
Conscience e na RESLAC (que, embora seja uma rede regional da primeira, tem um perfil mais
focado no periodo das ditaduras latino-americanas), indices do reconhecimento do MI por seu
trabalho no dmbito dos direitos humanos.

Além disso, o Museu da Imigracdo se tornou, na Ultima gestdo, membro fundador daMigration
Museum Network, uma rede internacional de museus de imigracdo e emigracdo, compondo seu
comité diretivo. A ades&do a essa rede se mostra bastante interessante para o estabelecimento de
projetos de pesquisa em parceria, sendo ja possivel apontar o desenvolvimento da curadoria de um
dos novos mddulos propostos para a exposi¢cao de longa duragdo sobre as didsporas brasileiras.
Além disso, podera ser uma interlocugdo potencial com uma Rede de Museus de Migragdo, que
estamos propondo no ambito do Programa de Integragéo ao SISEM.

Para o estecontrato de gestéo, prevé-se a estruturagdo de eixos norteadores para o CPPR, que serdo
considerados no desenvolvimento do repertério patrimonial e tematico do Museu da Imigragao.
Partiremos da seguinte pré-proposta, que considerou ndo so as linhas previstas na Politica de Acervo
do MI, mas também os trabalhos desenvolvidos pelo INCI nos ultimos anos:

Mobilidades e imobilidades: Esse eixo visa a discutir as migragdes pelo conceito mais amplo de
mobilidades e imobilidades humanas, considerando ndo sé o deslocamento territorial, mas
também todos os elementos politicos, materiais e imateriais que constituem fatores de mobilidade
e imobilidade ao longo dessa experiéncia. Entram tanto as redes socio-técnicas que possibilitam
o translado, as estratégias dos préprios migrantes e sua cultura material, assim como os fatores
sociais que impossibilitam a mobilidade geografica e social de determinados grupos. Desse eixo
faz parte a linha “Transitos e deslocamentos”, prevista na Politica de Acervo do MI.

Identidades negociadas: Esse eixo visa a discutir a negociagédo das identidades, dando énfase
tanto as atualizagbes das culturas de origem e local de destino, bem como as lembrangas e
identidades migrantes que formam e sao resignificadas e transmitidas entre as geracdes. Alguns
aspectos potenciais sdo Genealogia, identidade nacional, trabalho, religido, culinéria, lingua,
musica e vida doméstica. Desse eixo faz parte a linha “Encontro entre culturas”, prevista na
Politica de Acervo.

Estado e direitos: Esse eixo visa a discutir as politicas migratérias em S&o Paulo de um modo
geral, com énfase no modo como se produziram tramites burocraticos, legislacdes, politicas
publicas ou auséncia delas. E de interesse para este eixo também as formas institucionais e
organizativas assumidas pelas pessoas migrantes para intervir nesses ambitos do estado, e
reivindicar direitos. Desse eixo faz parte a linha homdnima prevista na Politica de Acervo do MI.
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Mobilizagoes migrantes: Esse eixo visa a discutir as multiplas formas assumidas entre os
grupos sociais migrantes para o reconhecimento e organizacdo das questdes politicas,
econdmicas e culturais que surgiram durante sua experiéncia migratoria. Interessa visibilizar a
acdo dos sujeitos e coletivos que se utilizam de meios associativos, folcléricos, artisticos,
cientificos e politicos para essa finalidade.

Em termo de projetos de pesquisa, visando ao aprofundamento de temas que ja vém sendo
realizados pelo Ml e a elaboragdo de um novo projeto curatorial para a exposi¢ao de longa duragao,
que sera melhor apresentada na descricdo do Programa de Exposi¢cdes e Programacado Cultural,
propomos ao menos trés novas propostas para o novo contrato de gestdo que articulardo os eixos
acima apresentados:

1. Projeto “Deslocamentos indigenas e negros em Sao Paulo”

No contexto das agbes antirracistas que se intensificaram desde 2020, o Museu da Imigragao realizou
duas edigbes do curso “A Hospedaria de Imigrantes do Bras e os Tijolos do Racismo estrutural no
Brasil”. Com a contribuicdo de especialistas e ativistas convidados, iniciamos um trabalho de revisdo
do impacto do racismo na histéria da migracdo, focando principalmente nas experiéncias da
populacado negra e dos povos indigenas no Brasil.

O seminario foi planejado para servir como um marco institucional, a ser desdobrado por cada
equipe, e também mobilizado em outras atividades de extroversdo. A segunda edi¢cdo do “Programa
de Residéncia Artistica”, por exemplo, adotou diretamente o tema “A Hospedaria e o racismo
estrutural”. O presente projeto se insere nesse processo mais amplo de rediscutir a memoria da
imigracéo, a partir de um viés critico e comprometido com a luta antirracista.

Os temas de pesquisa mencionados a seguir tem como objetivos principais a atualizagdodo atual
modulo 2 da exposigdo de longa duragdo e incorporagdo de novos itens ao acervo, referentes a
essas populagdes. Além de enfocar as historias de deslocamento geografico dessa populacédo e sua
reorganizagdo em diferentes territorios, este projeto se propde a incorporar de modo transversal o
tema desenvolvido pelo Nucleo Educativo sobre o papel das linguas nesses processos de
apagamento e resisténcia.

1.1) O embranquecimento como ideologia e politica
Do curso mencionado, pudemos compreender que o0 embranquecimento como ideologia e
politicaconstitui uma das principais chaves de entendimento de como se articulam migragéo e
racismo no Brasil. Por embranquecimento entendemos tanto a estratégia de espoliagéo e tentativa de
exterminio das populagdes negras e indigenas, assim como o apagamento das suas presengas e
contribuicbes a partir da assimilagdo. O aprofundamento dessa chave de analise ajudara na
reconceitualizagédo da atual narrativa das trés “ragas”, que organiza o Modulo 2.

No ambito dessa proposta, estdo previstos:

- Levantamento e sistematizagdo de legislagbes e politicas publicas pautadas pela ideologia do
embranquecimento racial.

- Realizagdo de seminario sobre o tema, enfocando as suas implicagées para os povos negros e
indigenas em Sao Paulo (meta condicionada).

1.2) As experiéncias de deslocamento dos povos indigenas e negros em Sao Paulo
Compreender os deslocamentos dos povos indigenas e negros em S&o Paulo como experiéncia
corrente ao longo da histéria, porém com caracteristicas proprias que se coadunam com seu
contextos e relacdes estabelecidas em ambito social mais alargado, € um dos compromissos que se
fazem urgentes na nova gestéo.

No que se refere aos povos indigenas, sua longa historia de espoliagédo e resisténcia no Brasil faz
com que seja mais efetivo e eticamente orientado um trabalho de pesquisa que parta da atualidade
dessas populagdes, para buscar recuar historicamente e reconstruir narrativas apagadas ou pouco
conhecidas do passado. Neste &mbito, o trabalho de pesquisa partira das parcerias estabelecidas
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durante o curso anterior, como aquela com Clarice Pankararu, da Associagdo SOS Pankararu de Sao
Paulo, e novas interlocugdes com museus afins a tematica e integrantes do SISEM, como o Museu
India Vanuire e o Museu de Arqueologia e Etnologia da Universidade de Sao Paulo.

Ja em relagdo aos povos africanos escravizados, uma de suas estratégias mais longevas de
resisténcia foi o aquilombamento. A manutengdo dessas comunidades por seus descendentes na
atualidade, tanto no espaco rural como urbano, possibilita o procedimento de pesquisa que parte da
atualidade desses povos, para seguir na busca de suas histérias borradas oficialmente. A pesquisa
das ftrajetérias dos quilombos urbanos e rurais oferece material para entender como os
deslocamentos negros em S&o Paulo compuseram uma estratégia de resisténcia e reorganizacgao.
Para desenvolver tal atividade, buscaremos expandir nossas redes de parceria com novos parceiros
potenciais, como o Centro de Culturas Negras do Jabaquara, e acionar interlocugdes ja iniciadas
como com a “Rede Museologia Kilombola”, com destaque para o Museu Afro Brasil.

Por fim, em didlogo com as agdes realizadas pelo Nucleo Educativo, buscaremos entender também
como a lingua se inseriu nos processos de espoliacao e reconstrugdo desses grupos.

No ambito dessa proposta, estdo previstos:

- Criagao e desenvolvimento de dois novos projetos de Histéria Oral: “Deslocamentos indigenas” e
“Deslocamentos negros”.

- Pesquisa no acervo, principalmente junto aos registros de matricula e acervo iconografico, acerca
da presenca de indigenas e negros na Hospedaria, complementada pela articulagdo com outros
centros de pesquisa e estudiosos do tema.

- Coleta de objetos, fotografias e documentos a respeito da experiéncia de deslocamento dessas
populagdes.

1.3) As mobilizagdes indigenas e negras nas migragoes internacionais contemporaneas
No campo das migragdes internacionais na contemporaneidade, o Ml vem acolhendo atividades
artisticas e associativas de grupos como a Equipe de Base-Warmis (AméricalLatina), Presenga da
América Latina (Américalatina), Conexién-Latina de Teatro (Américal atina) e o grupo Maobé (Africa).
Essas atividades expressam propostas construidas desde as comunidades, fundamentais para a
compreenséo da articulacdo entre racializacao e migragdes internacionais na contemporaneidade.

Considerando que essas iniciativas integram um novo capitulo das relagbes raciais no Brasil,
buscaremos documentar e incorporar as novas narrativas as agdes do museu. Em didlogo com as
acOes realizadas pelo Nucleo Educativo, buscaremos entender também como a lingua se insere
nessas novas propostas construidas por esses grupos.

No &dmbito dessa proposta, estdo previstos:

- Incorporagdo de novas entrevistas no projeto de historia oral ja existente "Didlogos Criativos: a
migragao no circuito da cultura e das artes”.

- Coleta de objetos, fotografias e documentos a respeito da experiéncia de deslocamento dessa
populagao.

- Criagdo de colegao fotografica com atividades desses grupos no Museu da Imigragao,
acompanhada de uma série de relatos etnograficos com vistas a contextualizar esse material
(condicionada).

2.Projeto “Migragoes internas”

2.1) Brasileiros na Hospedaria
A presenca de migrantes nacionais na Hospedaria de Imigrantes do Bras € percebida em diversas
décadas, especialmente a partir da década de 1930. Desde 2019, procuramos compreender melhor
0s processos relacionados a esses movimentos, particularmente as dindmicas de acolhida e controle
desses migrantes na Hospedaria e seus arredores, bem como o posterior encaminhamento para
postos de trabalho.
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As pesquisas em arquivos, parte fundamental desse processo, foi interrompida no inicio de 2020 em
razdo da epidemia de Coronavirus. Ainda assim, com o material ja levantado e com os documentos
disponiveis no acervo digital do Museu da Imigragéo, elaboramos e publicamos uma série de textos
sobre o tema no blog do CPPR,além de produzirmos uma exposigao virtual.

No préximo periodo, desenvolveremos outras etapas que consistem no aprofundamento da pesquisa
de documentagédo no Arquivo Publico do Estado de Sao Paulo e a utilizagdo da metodologia de
histéria oral com ex-funcionarios da Hospedaria e migrantes brasileiros acolhidos no edificio. O
presente projeto visa também colaborar no processo de revisdo do atual médulo 6 da exposicéo de
longa duragéo.

No &dmbito dessa proposta estéo previstos:

- Organizagéo de visitas regulares da equipe de pesquisa no acervo do Arquivo Publico do Estado
de S&o Paulo, concentrando-se na investigagdo de documentos relacionados ao processo
migratério de brasileiros em direcao ao territorio paulista e acolhida na Hospedaria de Imigrantes
do Bras.

- Realizagdo de campanha entre os visitantes do museu e o publico nas redes sociais para
encontrar migrantes que passaram pela Hospedaria e ex-funcionarios da instituicdo dispostos a
participarem do projeto de historia oral.

- Incorporagdo de novas entrevistas com ex-funcionarios e migrantes nacionais que passaram pela
Hospedaria ao projeto de H.O. “Hospedaria de Histérias”, ja existente.

2.2)Brasis em Sao Paulo
Além de pensar na acolhida de migrantes brasileiros e no papel desempenhado pela Hospedaria de
Imigrantes do Bras nesse processo, o Museu da Imigragdo tem como preocupagao identificar e
discutir as experiéncias desses migrantes em Sao Paulo ap6s sua chegada e fixagdo. Nesse sentido,
desejamos analisar questbes relativas as identidades regionais, esteredtipos, xenofobia e
movimentos migratérios que ainda permanecem em diregéo a cidade de Sao Paulo.

No &dmbito dessa proposta estéo previstos:

- Mapeamento de instituicdes, associagdes, grupos e artistas em Sao Paulo que se originam ou
relacionam culturalmente e historicamente com outros estados do Brasil.

- Organizagdo de encontros presencialmente e nas redes sociais com pesquisadores de outras
instituicdes que se debrugam sobre os temas citados.

- Producédo de um curso online sobre identidades regionais.

- Debate com essas instituicdes, grupos, artistas e migrantes que foram acolhidos na Hospedaria,
sobre o patriménio material das migragdes internas em Sao Paulo e a colegédo do MI.

3. Diaspora Brasileira

Segundo dados do Itamaraty (2020), o nimero de brasileiros vivendo no exterior aumentou 36% nos
ultimos 10 anos. Séo cerca de 4,2 milhdes de brasileiros morando, trabalhando e estudando em
outros paises. O Museu da Imigragdo, em muitos casos, faz parte da trajetéria desses brasileiros
migrantes, que procuram a instituicdo para descobrir documentos de antepassados estrangeiros e
assim obter uma outra cidadania, o que facilita em diversos aspectos sua insergao no mercado de
trabalho e estudantil de outros paises.

No proximo periodo, compreender a trajetéria desses brasileiros, suas experiéncias como migrantes e
como se organizam no exterior sera uma preocupacao do MI. Este projeto se insere no processo de
pesquisa voltada a reformulagdo da exposicdo de longa duragdo, que contara com uma sala
expositiva (novo Mdédulo 7A) referente a essa didspora. Articulando parcerias dentro da Migration
Museum Network,do qual € membro fundador, buscaremos apoio para pesquisas no exterior.

No ambito dessa proposta estao previstos:
- Mapeamento de associagdes de brasileiros no exterior e também retornados.
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- Producdo de um podcast sobre “identidades” com brasileiros que possuem dupla cidadania e
vivem nos paises de origem de seus ancestrais.

- Desenvolvimentos de um projeto de histéria oral com brasileiros retornados, ou seja, que ja
tiveram experiéncias como migrantes em outros paises e voltaram a morar no Brasil.

- Pesquisa sobre as festividades brasileiras fora do Brasil, organizadas por esses emigrantes, em
parceria com integrantes do Migration Museum Network.

Além desses projetos, a equipe seguira aberta a contemplar em suas pesquisas, projetos e agdes 0s
temas prementes na cena contemporanea, considerando a caracteristica dindmica das questdes
migratérias e afins. Como estratégia, seguiremos trabalhando em parceria com museus,
universidades, 6rgaos e agéncias, organismos publicos e privados, assim como as protagonistas
dessa experiéncia, ou seja, as comunidades, coletivos e individuos migrantes e refugiados, colocando
nossos espagos, relacionamentos e visibilidade em prol da ampliagdo de debates, conhecimento e
bom convivio social.

Nesse sentido, a integdo é que o MI atue como um observatério, principalmente nas frentes de
articulagéo, difusdo e formagéo, a exemplo de nossa rapida resposta ao contexto atual da pandemia,
quando, num periodo de semanas, articulamos uma rede ampla e diversa de parceiros para a
elaboragéo do projeto “Mobilidade humana e Coronavirus”, que se desdobrou de margo de 2020 até
agora em uma série de posts no Blog do CPPR, além de podcasts e lives com migrantes e
instituigoes.

Além dos impactos da pandemia sobre as migragdes, que acreditamos que infelizmente serdo
longevos, outros temas também se mostram potencialmente importantes neste préximo ciclo, como
as questdes das migragdes climaticas e refugio — pautas ja previstas para integrar o novo projeto da
exposigao de longa duragao (mediante captagao de recursos adicionais).

Difusdo e acées de formacao

Dentre as atuagdes principais do CPPR consta a ampliagdo do acesso ao acervo e aos produtos
gerados pelas pesquisas desenvolvidas ou articuladas pelo MI, em dois dmbitos: difusdo e formacéo.

Nesse sentido, a difusdo do acervo por meio da disponibilizagdo online dos bancos de dados se
mostra fundamental, ndo s6 para ampliar o acesso de publicos variados aos itens salvaguardados —
fungdo social ainda mais destacada por se tratar de uma instituicdo publica — mas também para
fomentar pesquisas que potencialmente possam se somar aos esforgos anteriormente apresentados
a respeito da discussao sobre o patriménio cultural migrante.

Com este intuito, prevé-se para o préximo contrato a qualificacdo das informagdes a respeito dos
itens e a plena integracdo dos bancosde dados atualmente em uso — In Patrimonium (colegédo
museoldgica) e BNWeb (colegbes bibliografica e de histéria oral) — e, posteriormente, seu
compartilhamento via internet, observando que o primeiro ainda ndo esta acessivel online, mas o
segundo ja esta.

A primeira etapa para essa integragao é a parametrizagao dos dados registrados e para tal foi criado
em 2021 o Grupo de Trabalho de Vocabulario Controlado, do qual participam analistas dos nucleos
de Preservacao e de Pesquisa. Esse GT, vale dizer, também faz parte das agdes para promover o Ml
como referéncia dentro da tematica das migragdes, oferecendo no futuro uma ferramenta conceitual
para a indexagdo de referéncias similares, visandoa contribuir para a melhor compreenséo e
utilizagéo de termos para descrever o movimento complexo das migrac¢des por instituicdes culturais.

Para a segunda etapa, de carater mais técnico/tecnoldgico, as agdes serdo realizadas em parceria
com a equipe de TI, no ambito do eixo de Gestédo Tecnoldgica do Programa de Gestdo Museoldgica.
Além disso, o levantamento de informagbes e os registros digitais das pecas, resultantes das
atividades de inventario e fotografagcao dos itens, possibilitardo a publicagdo online do catélogo do
acervo museoldgico (In Patrimonium) de forma mais qualificada e atrativa ao publico.
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Como parte ainda das agbes para ampliar o servico de referéncia do CPPR, um repositério
institucional esta sendo planejado para os préximos anos. O repositério visa reunir, registrar,
sistematizar e preservar a produgédo intelectual do Museu da Imigragcdo. Nesse contexto, o acesso
informacional vai auxiliar o fomento das pesquisas, facilitando o intercambio de informagdes entre
pesquisadores.

O intuito de ampliar o acesso ao acervo se realiza também na difusdo de pesquisas a seu respeito,
por meio do desenvolvimento da nova exposi¢do de longa duragéo, elaboragdo de exposicbes
temporarias, virtuais e vitrines do acervo (que serdo apresentadas no Programa de Exposicbes e
Programacao Cultural),posts nas redes sociais e conteudos para o Blog do CPPR. Ha ainda um
grande potencial de elaboragdo de publicagdes, como catalogoselivros, que pode constituir uma fonte
potencial de receita. Nesse sentido, serdo buscadas parcerias com editoras para estruturar uma linha
editorial alinhada ao museu.

Por sua vez o Acervo Digital é de extrema importancia para o Museu da Imigragdo. Elaborado em
2011 como forma de manter vivo o vinculo com o arquivo da Hospedaria do Bras, aquela época
recentemente recolhido pela APESP, o Acervo Digital resultou de uma parceria firmada entre as duas
instituicdes que teve por objetivo digitalizar, indexar e disponibilizar gratuitamente séries documentais
completas: registro de matricula, cartas de chamada, listas de bordo, jornais, documentos
iconograficos, cartograficos e relatérios SACOP.

Ao longo dos anos, o Ml se especializou no atendimento a consulentes do Acervo Digital, seja para
fins de Genealogia com interesse académico, familiar ou para requisicdo de dupla cidadania,
oferecendo ndo sé acesso adequado aos registros ali cadastrados, mas também a uma ampla gama
de repertérios em ambito global, salvaguardados em arquivos ou cartérios, a partir de pesquisas e
estabelecimento de parcerias. Nesse sentido, destacamos a exitosa relagdo com o Family Search,
que elevou o MI a Biblioteca Filiada, possibilitando o acesso publico a registros ndo disponibilizados
em seu portal online.

De modo a ampliar o alcance e relevancia do Acervo Digital, faz-se urgente melhorar o
relacionamento com APESP e viabilizar o desenvolvimento de projetos em parceria no préoximo ciclo,
prevendo atualizagdo digital e ampliagdo do acervo disponibilizado, por meio da proposicédo de
projetos de captacdo que visem a digitalizacdo e indexagdo de novas séries documentais,
principalmente que ajudem a elucidar a atuagdo da Hospedaria do Bras em suas ultimas décadas,
quando a presenca de migrantes nacionais foi majoritaria. Além disso, projetos de difusdo também
devem ser fomentados, valendo-se das distintas fungbes sociais e competéncias das instituicdes,
estando, nesse sentido, o Ml mais apto a pensar projetos de extroversdo museoldgica por sua prépria
natureza comunicacional.

Desde 2019, o Museu da Imigragao oferece ao publico cursos deforma regular, que tém contribuido
positivamente como fonte de receita. Em 2020, tentou-se estruturar um programa preliminar de
formagéo mais diretamente relacionado ao acervo, porém néofoi possivel conclui-lo por conta da
pandemia. Se ofechamento do museu teve esse impacto negativo, também abriu a possibilidade de
umaatuagaovirtualconsolidada, ampliandoassim,oalcance das formagdespropostas. As formagdes
sobre Genealogia tém uma grande procura por parte do publico e sdo bem avaliadas, conformando
uma importante fonte de receita, com destaque para o curso Imigragdo ltaliana: Histéria, Pesquisa
Genealébgica e Cidadania e a programacédo da Semana de Genealogia, atualmente em sua segunda
edicdo e trazendo palestrantes nacionais e internacionais.

Outros assuntos de interesse, como paleografia, conservacdo e acondicionamento adequado de
documentos e fotografias de familia, etc., podem representar oportunidades de ampliar a extroversdo
qualificada de informacdes e as fontes de recursos. A ampliagéo da oferta desses cursos sera objeto
de estudo junto aos Programas Educativo, de Integragcdo ao SISEM e de Comunicagdo e
Desenvolvimento Institucional.

Além dos cursos, o Museu da Imigragdo oferece programagbes variadas, como seminarios
presenciais, webinarios e lives, compartilhando ndo sé conteldos elaborados pela equipe, mas
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também se valendo da extensa e sélida rede de parceiros, principalmente no ambito dos coletivos e
de instituicdes de atendimento a pessoas migrantes ou refugiadas.

Durante a pandemia, as agdes online se tornaram o Unico vinculo do Ml com seus publicos, cabendo
principalmente as equipes dos Programas de Acervo e Educativo a proposicdo, planejamento e
execucdo de uma agenda ativa de programagdes que englobou lives, webinarios e posts, com
suporte da equipe de Comunicagao e Desenvolvimento Institucional. Essas agbes fazem parte de um
trabalho tornado mais visivel durante a pandemia, de construgéo de vinculos com o publico pelo meio
virtual, o que se reflete, por exemplo, em uma média de mais de 100 mil visualizagdes mensais do
site. Tais agbes devem se manter junto aos publicos virtuais ja engajados e aqueles que se somaram
ao longo dos ultimos meses, buscando atualizar seu repertério a partir de agdes de pesquisa, perfil e
interesse que serdo aplicadas pela equipe de Comunicagéo.

O desenvolvimento das agdes previstas contribuira para as Diretrizes da Politica Cultural da SEC
“c”, “e” e “p” e para a superagéo dos Desafios Institucionais n°® 12 e 15.

A materializagdo das estratégias de acao relacionadas ao Programa de Gestao de Acervos engloba,
além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informagdo previstos na Minuta

Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestao, o seguinte quadro:

o . - = Ano
Objetivos Desafios Estratégias de Agao 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026

Assegurar a O completo Realizag&o das agbes de
salvaguarda e conhecimentoa | organizagéo, _ o o o o o
conservacao dos | respeito do conservagao e pesquisa
acervos fisicos e | acervo do Museu | do acervo museol6gico
digitais do Museu | da Imigragéo Realizagéo das acbes de
da Imigragao ainda nao foi organizagé~o, ] o o o o o

concluido, porém | conservagao e pesquisa
Garantir e ja se sabe que do acervo arquivistico
ampliar a faltam elementos | Realizagéo das agbes de
pesquisa e importantes para | organizagéo, ‘ o o o o o
extroversao dos qualificar o conservagao e pesquisa
acervos, zelando | acervo, do acervo bibliografico
também para a demandando Realizacdo das agbes de
incorporagdo de | novas organizagao,
relevante aquisicbes, para | conservagdo, pesquisa e (0] (0] (0] (0] (0]
patriménio as quais néo ha ampliagéo do acervo de
cultural a esses recursos histéria oral
acervos disponiveis. Atualizagdo da politica de o o

acervo
Ampliar a Os Mapeamento de riscos
interlocugédo com | conhecimentos do acervo, em parceria
outras histéricos, com os Programas de o} O O O 0}
instituicoes técnicos, Gestao Museoldgica e
museoldgicas e cientificos, Edificactes
de pesquisa econdmicos e Realizagéo de
sobre migragdes | ambientais a diagnostico dos
historicas e respeito da procedimentos de 0
contemporaneas, | imigragao sdo preservagao digital e do
tornando maior, produzidos por banco de dados de
mais diversas acervo
diversificada, instituicoes Desenvolvimento das
mais acessivel e | relevantes, acdes do CPPR
mais relevante porém n&o relacionadas & gestao do 0 0 o] 0 0
socialmente a necessariamente | gcervo; pesquisa e
produgao de ja articuladas producdo de contelido;
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conhecimento a
respeito do tema

nem associadas
ao Museu da

difuséo e agdes de
formacao

sob multiplas Imigragéao. Desenvolvimento de
perspectivas ] projetos para submisséo o 0
E dificil a agéncias de fomento a
assegurar todas | pesquisa
as rotinas Elaboragéo de subsidios
internas e e conteudos para a nova
estabelecer exposigao de longa © © © © ©

novos protocolos | duragio
de pesquisa com | Elaboragdo de

instituicoes publicagbes a partir das (0] (6]
diversas com pesquisas realizadas

uma equipe Apoio a elaboragéo

reduzida e Politica de Preservagéo

poucos recursos | Digital e Gestéo de

disponiveis. Direitos Autorais e o] 0] 0]

Conexos e do Plano de
Gestao e Protegdo de
Dados

Implantacgéo da Politica
de Preservagéao Digital e
Gestao de Direitos
Autorais e Conexos e do
Plano de Gestéao e
Protecéo de Dados
Elaboragao do caderno
de orientacdes da politica
de preservacgao digital e O
capacitagéo para as
equipes

Realizagao de seminério,
lives ligados a pesquisa,
eventos referentes a
boas praticas de
preservagéo de acervos
digitais

Elaboragéo de projeto
para criagao ou revisao
de verbetes na Wikipédia
e disponibilizagdo de
imagens licenciadas na
Wikimedia

Realizagao de eventos
relacionados ao acervo
em parceria com as
redes de museus de
imigragao, histéricos e o
SISEM-SP
Estabelecimento e
manutengao de
protocolos sanitarios
para trabalho no acervo, (0] O O O (0]
atendimento presencial
no CPPR e ampliagédo do
atendimento virtual
Viabilizagado de recursos [e) @) O (6] O
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financeiros e de RH
qualificados para as
atividades de
preservacao, pesquisa e
disponibilizagéo dos
acervos

Il) NUMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONARIAS/OS DO PROGRAMA: (*)

= . Regime de
0
Cargo .N de Formagag*requerlda contratagao (CLT,
funcionarias/os (**) L
estagiario etc.)
Pesquisadoras/es 3 Especializagéo CLT
Documentalistas/conservadores Graduacso /
(especialistas nos diversos tipos de 4 uagao / CLT
Especializagao

acervo)
Bibliotecaria 1 Especializagao CLT
Arquivista 1 Especializagao CLT
Estagiarias/os 3 Graduagéo em curso Contrato de estagio

(*) Pela mesma razao indicada na composicédo da equipe do Programa de Gestdo Museoldgica, as/os
funcionarias/os indicadas/os acima dedicam-se prioritariamente a esse programa, porém com
interface e atuagao colaborativa com todos os demais programas.

(**) Todas as formagdes indicadas sdo compativeis com as fungdes exercidas e, no caso da equipe
de funcionarias/os, complementadas por comprovada experiéncia na area. A comprovagao curricular
correspondente esta a disposigao.

IV) PUBLICO ALVO:

Publicos presenciais, extramuros e virtuais, agendados ou espontaneos, em seus diversos
segmentos: interno (profissionais que atuam no museu), escolar (professores, estudantes e demais
membros da comunidade escolar), especialista/universitario, pesquisador, educadores, guias de
turismo, profissionais de salde e assisténcia social, pessoas em situagdo de vulnerabilidade social,
pessoas com deficiéncia, familias, primeira-infancia, infanto-juvenil, terceira idade, turista,
vip/patrocinador e institucional. Especialmente, a comunidade de pesquisadores usuarios do Museu
da Imigragdo, que inclui estudantes e profissionais de Histéria, Geografia, Ciéncias Sociais e
disciplinas afins, além de areas diversas de estudos sobre migragdes histéricas e contemporaneas,
bem como a rede de museus da SEC, a rede de museus de imigracao e a rede de museus histéricos.

4.3. PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMAGAO CULTURAL
1) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

s Ampliar a extroversdo do acervo e da tematica de atuagdo do museu, contribuindo para a
formagéo de publico de museus e equipamentos culturais, por meio de exposi¢des (de longa
duracao, tempordrias, itinerantes e virtuais), cursos, oficinas, workshops, palestras e eventos que
viabilizem o acesso qualificado da populagéo a cultura e a educagéo;

o Contribuir para o fortalecimento dos calendarios cultural e turistico do Estado e do municipio,
oferecendo a populagao programagéo qualificada;

s Estimular a produgao cultural na area tematica foco do museu, por meio de premiagoes, projetos
de residéncia artistica e bolsas de estudo para projetos artisticos-culturais e contrapartida
sociocultural (exposicoes, apresentacgdes, oficinas etc.);

= Promover a integragdo do museu na Rede de Museus da SEC, por meio de agdes articuladas,
potencializando a visibilidade e atratividade das agdes realizadas;

58

Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo
CEP: 01028-900

PABX: (11) 3339-8000
www.cultura.sp.aov.br

SCECDCI202216335

Assinado digitalmente por SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - Secretario de Cultura e Economia Criativa / GS -
20/09/2022 as 12:46:59.

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MI - 16/09/2022 as 17:14:35,
PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM - 16/09/2022 as 18:33:27, THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO
EXTERNO / UPPM-MI - 18/09/2022 as 11:29:55 e AMANDA ROBERTA ELISIARIO GONGCALVES - MEMBRO EXTERNO /
UPPM-MI - 19/09/2022 as 08:16:25.

Autenticado com senha por ANGELITA SORAIA FANTAGUSSI - Assessor Técnico IV / UPPM - 16/09/2022 as 15:06:07.
Documento N°: 52695959-1377 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=52695959-1377




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

= Ampliar o publico visitante do museu a partir do acesso qualificado as suas atividades.
Il) ESTRATEGIA DE AGAO:

Conforme mencionado na introdugdo, a atual exposi¢do de longa duragdo do Museu da Imigragao,
“Migrar: experiéncias, memorias e identidades”, foi aberta ao publico em 31 de maio de 2014. O
projeto de curadoria foi elaborado por uma equipe interdisciplinar, formada por funcionarios das trés
organizacdes sociais que se sucederam ao longo de seu planejamento (2010-14) — Associacao de
Amigos do Memorial do Imigrante, Instituto da Arte do Futebol Brasileiro e Instituto de Preservacéo e
Difusdo da Histéria do Café e da Imigragdo — por consultores especialistas e representantes das
empresas Expomus (responsavel pela coordenagéo do projeto), T+T Projetos, Estudio Preto e Branco
e BUMMUB.

Ao longo dos ultimos oitoanos, essa exposicédo teve papel protagonista na mobilizagcéo de visitantes,
tendo recebido inumeros elogios, mas também criticas por parte dos publicos. Vale ressaltar que,
entre 2019 e 2020, um projeto de acessibilidade foi instalado em todo o Museu da Imigragao,
incluindo a exposicdo de longa duragéo, que recebeu a instalagdo de mapa e piso tateis, legendas
em braile, audiodescrigdo e janelas de libras nos videos e em todos os médulos, sob a consultoria da
empresa Inclua-me.

Assim, conforme previséo inicial de que a vigéncia dessa exposi¢éo fosse estabelecida entre 8 e 10
anos, faz-se necessario nesse momento iniciar o processo de substituicdo. Para tanto, o ponto de
partida foia manutengdo das premissas sobre as quais se desenvolve, isto é, de abordagem do
fendbmeno migratério em Sao Paulo de forma panoramica e, em certa medida cronolégica, e pelo viés
da experiéncia, porém atualizando conteudos e propondo a insergado de novos temas e discussoes, a
partir das pesquisas internas desenvolvidas desde 2014, bem como modernizando determinados
recursos expograficos e promovendo retrofit e eficientizagcdo de alguns outros.

O desenvolvimento da nova exposigdoaconteceraa partir da elaboracdo de projetos ao longode 2022.
De modo a garantir a homogeneidade narrativa e linearidade das discussdes e considerando a
amplitude do campo tedrico a respeito das migragbes, a equipe curatorial sera articulada pela
diretoria executivae pela equipe de pesquisa, com atuagdo dos demais programas e participagdo de
os todos os comités inter-areas.

Conforme as demandas de cada projeto e mddulo, sera realizadaa contratagdo de consultores
especialistas. Para que haja maior representatividade na narrativa, ja foi iniciadaetapa de
diagnéstico; com a participagéo de coletivos, comunidades e diferentes publicos, que poderdo ser
acionados também ao longo do desenvolvimento dos projetos e moédulos especificos.

Da mesma maneira, ja foi iniciado o estreitamento derelagbescom organizac¢des afins e instituicdes
de pesquisa académica universitarias nacionais e internacionais, de atuagéo interdisciplinar, que
integramum esforgo de parceria para: aprofundamento da pesquisa; desenvolvimento de solugbes
inovadoras para a extroversdo dos conteudos, incluindo uso de novas tecnologias digitais e
imersivas, e a elaboragdo de novos materiais inéditos de apoio.

Para tanto, o INCI manteve ativas as parcerias firmadas durante a vigéncia do contrato de gestao
anterior, iniciando um processo participativo para o desenvolvimento do conteddo a ser proposto para
a nova exposigdo de longa duragdo. Da mesma forma, ja realiza mapeamento para levantar
potenciais instituicdes museoldgicas ou que tratam da tematica visando ampliar o rol de parcerias
tanto no &mbito nacional como internacional.

Nesse sentido, vale mencionaras principais instituicdes que atualmente contribuem para o sucesso
dos projetos e agbes do MI que poderéo fornecer subsidios substanciais para a nova exposi¢éo de
longa duragdo: ACNUR; Associagdo Assindes Sermig - Arsenal da Esperanga; ADUS Instituto de
Reintegragdo do Refugiado -Brasil;Observatorio das Migragdes em Sao Paulo - Unicamp; Instituto
Dialogo Intercultural; Federacion Internacional de Museos de Derechos Humanos; Sites of
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Conscience; Presenca América Latina;Organizacao | Know My Rights (IKMR); Universidade Anhembi
Morumbi e Organizagao Estoy Refugiado, dentre outras.

A nova exposicao de longa duragdo do Museu da Imigragéo devera fortalecer seus compromissos
publicos com a preservagdo do patriménio cultural, em estreito alinhamento com a incluséo e a
participagéo social, a partir da valorizagdo da diversidade e pluralidade, da acessibilidade e acesso
pleno, da curiosidade e emogéo, do aprendizado e experimentagéo, das tradigdes culturais em
articulagdo com as inovagdes tecnoldgicas, cientificas e sustentaveis.

Cabe destacar que o INCI assume orgamentariamente o compromisso de desenvolvimento do
programa de necessidades e dos estudos preliminares para a nova exposi¢éo de longa duragdo, com
alocacgao de recursos desde o inicio do contrato.

Assume, ainda, parcialmente a etapa de desenvolvimento dos conteldos e viabilizagdo da exposigao,
sendo necessario o equacionamento de aportes adicionais ao contrato de gestao e novos esforgos de
captacdo de recursos para assegurar os projetos executivos e a implantagdo (inicialmente
apresentada como meta condicionada). Os recursos adicionais para a implantagdo completa da
exposigao dependerdo de um esforgo conjunto entre o Instituto e SEC.

A Politica de Exposi¢cdes e Programacgado Cultural prevista para o proximo ciclo considerara a
perspectiva de planejamento e desenvolvimento inter-areas (compondo comités curatoriais por
temporada), com canais de escuta e mobilizacdo de contribui¢des internas e externas (de maneira a
viabilizar também a realizacdo de curadorias compartilhadas), procurando assegurar que o propoésito
de preservagéo e divulgagao do patrimdnio histérico cultural de maneira atrativa e inspiradora seja um
norte das realizagbes, iluminado pelos eixos transversais da Presenga Social, Presenca Digital,
Presenca Sustentavel e da Diversidade Presente, a serem contemplados em todas as iniciativas.

Propde-se, assim, uma transversalidade de assuntos, relacionando a programagao com temas
abordados na exposicéo de longa duragdo e em mostras temporarias do museu, visando alcancgar e
formar diferentes publicos, ampliando as possibilidades do equipamento enquanto espago aberto,
cultural e de lazer. As atividades serdo, na maioria das vezes, gratuitas, ou com precos acessiveis,
com a abordagem de diferentes assuntos, oferecendo novas experiéncias ao publico para além das
mostras e programas educativos.

No novo ciclo quinquenal, as exposi¢cdes temporarias visardo a complementar os conteudos
apresentados na exposicdo de longa duragdo de maneira inovadora e criativa, permitindo a
experimentagdo de varias linguagens e abordagens, bem como o didlogo com diversos grupos
sociais.

Também visardo, por meio de itinerancias, levar o Museu da Imigracédo a outros lugares do estado e
do pais, e iniciar as necessarias agbes para circulagédo internacional. As mostras itinerantes serao,
sempre que possivel, construidas e/ou exibidas em articulagdo com a rede de museus de imigracgao,
com a rede de museus histéricos e com a rede de museus e demais equipamentos culturais da SEC
(principalmente visando ampliar a circulagao cultural qualificada e diversificada pelo territério paulista
e com agentes estratégicos desse territorio).

A programagao expositiva sera complementada por exposic¢des virtuais. Essa modalidade de mostras
vem sendo extrovertida pelo Museu da Imigracdo por meio da plataforma Google Art&Culture desde
2017. Durante o fechamento da instituigdo em 2020, esse foi um recurso fundamental para manter
nosso relacionamento com o publico, comunicando pesquisas e acervos.

As proximas exposigbes virtuais serdo realizadas no site do Museu da Imigracédo, na plataforma
Google Arts&Culture e em sites de instituicbes parceiras, por meio de iniciativas de cocriagado.
Novamente a énfase em garantir acessibilidade a publicos cegos ou que nao falam portugués estara
presente nessas mostrar digitais com a seguintes tematicas: Artistas migrantes de 22, Hospedaria,
um lugar, Revolugdo: Hospedaria ocupada! Migragbes no pés-guerra e Refugiados.
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Para estecontrato, avangaremos na revisao e na tradugdo para o inglés e espanhol das exposigoes ja
cadastradas na plataforma, aumentando assim a visibilidade do Museu da Imigracdo. Além disso,
com o processo de inventario e de registro fotografico de toda a colegdo museoldgica em curso, esse
sera um espaco privilegiado para extroversdo de conteudos elaborados pela equipe interna e também
para a criagdo compartilhada com potenciais parceiros de diferentes areas.

No que tange as exposigdes temporarias previstas para o novo ciclo do contrato de gestédo, o INCI
prevé grandes realizagdes, voltadas para diferentes tipos de publico, e que visam criar uma nova
experiéncia para os visitantes.Em meio a variada programacéo prevista para o proximo ciclo, vale
destacar:

. Exposicao temporaria NINGYO: Beautiful Handicrafts of Tohoku, Japan - 2022

Exposicéo itinerante internacional elaborada como um marco a memodria do terremoto e tsunami
ocorridos na regido de Tohoku em 11 de marco de 2011, que sera realizada em parceria com a
Fundagao Japao. A regido de Tohoku, localizada a nordeste do arquipélago japonés, é conhecida por
suas belas montanhas e paisagens costeiras, e também por sua rica cultura e historia local, que
sofreu danos de propor¢des sem precedentes. A cultura da manufatura e do artesanato foi duramente
atingida e muito se perdeu. No entanto, as pessoas da regido afetada pelo desastre tém trabalhado
juntas pela reconstrucdo, com a intengédo de restaurar a paz e a normalidade em suas vidas o mais
rapido possivel.Essa exposigdo nos traz novamente o resgate da heranga de artes e artesanato do
Japao, uma das nacionalidades mais representativas dentre aquelas acolhidas no complexo da antiga
Hospedaria de Imigrantes do Bras. A mostra apresenta obras de varias tipologias— ceramica, laca,
téxteis, metalurgia, artesanato em madeira e bambu, etc. Os trabalhos incluidos na exposicdo
representam uma oportunidade de descobrir novamente o alto nivel das técnicas artesanais
tradicionais cultivadas na regido de Tohoku e a beleza funcional dos utensilios de uso diario usados
desde os tempos antigos no Japao.

. Instalagao artistica Eu vim de la- 2022

O projeto consiste em uma instalagdo executada por trés artistas, sendo um deles brasileiro, um
venezuelano e um congolés. Para a criagdo e pesquisa, os artistas serdo convidados a se debrucar
sobre os acervos fotograficos do MI e do jornal Folha de S.Paulo, abundantes em imagens de
diferentes periodos histoéricos da cidade de Sao Paulo. A obra coletiva ocupara o espago expositivo
destinado a mostras temporarias, localizado na passagem entre a entrada do museu e a exposi¢ao
de longa duracdo. Uma das premissas do projeto é envolver o maximo de imigrantes possivel
considerando — para além dos dois artistas visuais imigrantes— montadores, fotografos, produtores
audiovisuais e ainda trés artistas ou coletivos nacionais ou plurinacionais que fardo intervengdes
pontuais ao longo do periodo expositivo. A exposigao pretende tragar reflexdes sobre a costura de
culturas que acontece na cidade e proporcionar a possibilidade de que artistas imigrantes se
conectem e criem juntos. O projeto ira gerar grande visibilidade para a intensa pesquisa histérica que
o Ml realiza, além de colaborar com sua missdo de discutir o fendbmeno contemporaneo da migragéo
humana de maneira geral, conseguindo tragar paralelos entre os fluxos do passado e do presente.

. Exposigao temporaria Terras - 2022

A exposigao Terras apresenta um dialogo artistico-cultural voltado as comemoragdes do centenario
da Semana de Arte Moderna, no Museu da Imigragdo. Obras e artistas expdem a criagdo da arte
contemporanea em sua continua liberdade — fruto da abertura e efervescente heranga sociocultural
decorrente da Semana de 22. Esse manifesto marcou a época e agitou o mundo das artes com seus
artistas, em maioria descendentes da cultura e de familias imigrantes, na geracdo de rupturas dos
padrdes, propondo renovagdes artisticas e literarias que uniram escritores, musicos, pintores e
artistas com linguagens impares em busca da liberdade de expressdo. A pluralidade de obras a
serem apresentadas nessa mostra revela fértil sintonia entre poéticas diversas coletadas em territorio
brasileiro, embasando e refletindo o pulsar dos centros urbanos. Dessa forma, a mostra remonta e
remete a moradas e espacos de vida, pessoas, ragas e origens, e comunga também com a natureza,
o verde e os bichos — num engajamento de profundos processos criativos. Terras destaca, assim, um
renovar sucessivo que rompe a bolha que a circunda e se volta a um percurso integrativo de
descobertas e de resgates de intimas e fortes intengdes em uma arte receptiva e de acolhimento. Ser

61
Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo PABX: (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.aov.br

Assinado digitalmente por SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - Secretario de Cultura e Economia Criativa / GS -
20/09/2022 as 12:46:59.

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MI - 16/09/2022 as 17:14:35,
PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM - 16/09/2022 as 18:33:27, THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO
EXTERNO / UPPM-MI - 18/09/2022 as 11:29:55 e AMANDA ROBERTA ELISIARIO GONGCALVES - MEMBRO EXTERNO /
UPPM-MI - 19/09/2022 as 08:16:25.

Autenticado com senha por ANGELITA SORAIA FANTAGUSSI - Assessor Técnico IV / UPPM - 16/09/2022 as 15:06:07.
Documento N°: 52695959-1377 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=52695959-1377

SCECDCI202216335



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

acolhido, acolher o espago e o seu entorno sdo as representagdes sutis e diretas nas obras, que
reiteram ainda o direito de aprender com as diferencas de vida como uma grande forga universal.
Com uma série de interrelagdes que navegam do belo ao estranho, acolhendo a tudo e a todos, a
exposicao ndo determina o espago do ontem e do hoje, mas sim compartilha reinvengdes, novas
formas e outros meios que sabiamente constroem as estéticas do futuro, de geragdo em geragao.

. Intervencao artistica Eduardo Kobra — 2022

Dando continuidade ao trabalho realizado pelo M| ao longo dos anos, de buscar a aproximagéo da
tematica das migragdes histdricas e contemporaneas, bem como dar luz a assuntos relacionados ao
refugio e prover reflexdes sobre o racismo estrutural e direitos humanos, pretende-se realizar uma
intervengdo no muro de cerca de 50 metros localizado a frente do MI, em parceria com a CPTM.
Tratativas ja foram realizadas com o artista Eduardo Kobra, com o propésito de estimular a produgéo
cultural, compreendendo que a arte pode ser uma linguagem privilegiada para problematizar e tornar
sensiveis conceitos importantes para o entendimento das migragdes e a sensibilizagdo para um
convivio mais saudavel e aberto a pluralidade de referéncias, culturais e histéricas.

. Projeto Acolhida (parceria com Acnur) - 2023

A proposta do Projeto Acolhida é desenvolver uma grande ag&o imersiva, que valorize ainda mais a
experiéncia do publico interessando nas tematicas trabalhadas pelo Ml e ACNUR. Para integrar a
atividade, o museu recebera cinco casas utilizadas em Boa Vista (RR) para o acolhimento de
refugiados. As Unidades de Habitagdo de Refugiados sdo abrigos auténomos, sustentaveis,
duradouros e desenhados especificamente para prover um espago protegido, com conforto e
dignidade para a melhor acomodagéo das pessoas nessa condi¢cdo. O projeto permitira que grupos
de até cinco pessoas pernoitem nessas habitagdes, que estardo dispostas no jardim do museu. O
publico — que devera realizar a inscricdo previamente — participara de uma experiéncia Unica e
exclusiva, perpassando a antiga rotina da Hospedaria de Imigrantes do Bras e, ao mesmo tempo, se
aproximando de questdes e desafios relacionados aos novos fluxos migratérios. A programacao
carrega a missao de trabalhar a dualidade relacionada ao acolhimento que ocorria durante o periodo
de funcionamento da Hospedaria (1887 a 1978) e o que hoje acontece nos campos de abrigo para
refugiados. A agdo sera voltada a pequenos grupos, por meio de uma imerséo e agoes interativas,
fazendo com que essas pessoas se sensibilizem de maneira singular, tornando-as multiplicadoras e
porta-vozes dessa experiéncia, despertando valores como tolerancia, respeito e alteridade. O Museu
da Imigragao entende que esse tipo de dialogo é um excelente recurso para engajar o publico, para
se manter relevante e criar relagdes com a comunidade, evidenciando a visdo da instituicdo: “ser um
espago de conhecimento sobre movimentos migratérios que contribua para a formagdo de uma
sociedade mais justa, generosa e colaborativa”.

. Exposigao temporaria Migragées Climaticas - 2023

Tendo em vista que os migrantes climaticosestdo se tornando rapidamente a face humana das
drasticas mudangas do clima no planeta, e considerando a previsdo da pesquisa Groundswell, do
Grupo Banco Mundial, de que por volta de 2050 em apenas trés regides — Africa Subsaariana, Asia
Meridional e América Latina — a mudanca climatica podera forgar mais de 143 milhdes de pessoas a
migrar no préprio pais, o Museu da Imigragao propde uma exposigao para dar visibilidade e debater o
tema. Cabe ressaltar que a pauta vem, cada vez mais, se tornando um ponto amplamente discutido
pela Museologia atual, devido ao papel fundamental dos museus no que tange a conscientizagdo e
responsabilidade social. Para a agdo estdo previstas importantes parcerias, como o Museu do
Amanha, a ACNUR, a Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM) e o Greenpeace.

. Programa de Residéncia Artistica - 2023 e 2025

Dando continuidade ao exitoso Programa de Residéncia langado em 2019 e replicado em 2021, o
INCI pretende fomentar e apoiar a produgéo artistica sobre o tema das migragdes, estimulando a
pesquisa, a reflexdo critica e debates a respeito do assunto, bem como, promovendo a interagéo
entre artistas, publico e agdes desenvolvidas pelo Ml. Como forma de materializar as discussoes e
aproximar o publico visitante das pesquisas e debates que vém sendo construidos pela equipe, o
tema do programa ird colocar em pauta os deslocamentos indigenas, a partir da atuagdo do Comité
Diversidade Presente.
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. Edital Vamos fazer juntos- 2024

Voltado a coletivos, comunidades, organizagbes da sociedade civil, observatérios e universidades
que tenham em seus projetos o compromisso de comunicar os resultados de suas investigagdes ou
atuagbes. As exposicdes decorrentes desse edital serdo apresentadas no Ml e depois poderédo
itinerar por conta dos parceiros. Para a realizagdo desse edital, serdo priorizadas as iniciativas que
tenham recursos previstos, sendo, contudo, possivel a busca de parceiros na iniciativa privada, por
meio de projeto de captacédo e o estudo para otimizagdo e uso de parte dos recursos correntes do
museu.

. Instalagao de realidade virtual Somos todos imigrantes- 2024 (meta condicionada)

O objetivo da proposta é criar experiéncias interativas e sensoriais emocionais, que promovam a
sensibilizagdo e o engajamento do publico junto ao MI.A intengdo étrazer novas reflexdes sobre as
tematicas do museu, promover vivéncias diferenciadas com seus conteudos e possibilitar a conexao
emocional com os diversos publicos. A proposta inicial envolve uma experiéncia de imersdo em
realidade virtual gamificada, a partir da qual o visitante chega aHospedaria como imigrante e,na
sequéncia, vivencia uma série de situagdes em que deve tomar decisbGes a partir do que observa,
tendo a oportunidade de conhecer a realidade das pessoas que porali passaram a partir das
respostas que seleciona.

. Prémio Curadoria Jovem- 2025 (meta condicionada)

Voltado prioritariamente a migrantes internacionais, pessoas negras ou indigenas de até 30 anos,
residentes de areas periféricas e que tenham realizado sua formagéo basica (ensinos fundamental e
meédio) em escolas publicas. No ambito desse edital serdo disponibilizadas bolsas mensais e um
prémio para a montagem de exposi¢cdo decorrente do processo. Para essa realizagdo, serdo
buscados parceiros na iniciativa privada, por meio de projeto de captacao.

. Instalagao artistica Metrénomos de Rafael Lozano Hemmer - 2025 (meta condicionada)
Instalagdo cinética composta por oito nés invertidos, que se movem ligeiramente ao ritmo de varias
estatisticas mundiais de violagdes dos direitos humanos. Encomendadas para o Museu da Meméria e
Tolerancia do México (MyT), as esculturas sdo apresentadas em pedestais, dispostos em semicirculo.
A frequéncia com que cada lago, ou metrdbnomo, oscila depende da estatistica que cada um
representa: numero de deslocamentos ou deportagdes forgadas, atos de tortura, crueldade e
violéncia sexual, crimes contra o meio ambiente, entre outros. Cada lago contém o ritmo alucinante
de uma escala diferente, de forma a materializar, simbolicamente, a frequéncia com que os direitos
humanos séo violados. Juntos, eles criam um coro de esculturas ativadas por dados estatisticos. A
proposta é viabilizar junto ao EI MyT uma adaptagédo da instalagdo, visando fomentar a discusséo
sobre direitos humanos.

Além dos destaques apresentados, para os anos de 2025e 2026 o INCI prevé, mediante captagao
adicional de recursos, a realizagdo de exposigdes temporarias que tratardo de temas variados e
correlacionados as datas comemorativas nacionais e internacionais, bem como evidenciara questdes
ligadas as migragdes forgadas, direitos humanos e sentimentos de quem migra. Também apresentara
diferentes perspectivas a respeito do que hoje podemos entender ou projetar sobre os futuros
deslocamentos do ser humano. Nesse sentido, o Ml apresenta alguns dos titulos provisérios para o
periodo: Migragées futuras, Olimpiadas e Paralimpiadas, Centenario da Revolugao Paulista de 1924,
80 anos do Fim da Segunda Guerra Mundial, Saudades e 75 anos do Estatuto dos Refugiados.

No que se refere as exposigoes itinerantes, o INCI prevé a requalificagdo da exposicdo Imigrantes do
Café — ja desenvolvida para esse formato e que conta com uma intensa procura por parte de
instituicbes parceiras. A mostra retrata o cotidiano dos imigrantes, desde o desembarque no Brasil
pelo Porto de Santos — principal porta de entrada do pais — passando pela Hospedaria de Imigrantes
do Bras e finalizando com a vida nas lavouras. A curadoria abordou ainda o dia a dia desses
imigrantes, com seus costumes caracteristicos que tanto influenciaram a diversidade -cultural
brasileira. Outra frente de atuagdo sera o desenvolvimento da exposigdo “Brasileiros na Hospedaria”,
ja disponibilizada na plataforma Google Arts&Culture, que sera adaptada para uma verséo itinerante,
com potencial de ser ampliada pelos espagos parceiros a partir de referéncias de suas proprias
localidades. Tendo como base o Acervo Digital, em especial as cole¢des cartografica e iconografica,
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a mostra ird explorar as rotas dos migrantes nacionais em diregdo a Sdo Paulo, nimeros dos fluxos
migratorios, servigos oferecidos na Hospedaria para essa populagéo entre outros. Finalizando as
estratégias de acdo para as itinerancias previstas, a equipe pretende ainda desenvolver uma mostra
institucional, possibilitando ao Ml extrapolar sua frente de atuacado para locais de grande circulagdo.

O INCI buscara intercalar na agenda de exposigdes temporarias projetos de cunho histérico e
projetos contemporaneos. Da mesma forma, a programagcéo cultural procurara organizar um conjunto
variado de eventos em dias, horarios e periodos diversos, no intuito de ampliar as possibilidades de
didlogo com os diferentes publicos no museu e também buscara promover agdes extramuros, que
ampliem o conhecimento a respeito do Ml e levem atividades aqueles que geralmente ndo tém o
habito de visitar museus, sobretudo em regides periféricas e mais carentes da capital, propiciando
aproximacao e potencial interesse e multiplicando as potencialidades de extroversdo das realizagdes
culturais do museu.

Nessa perspectiva, serdo articulados os comités inter-areas e os demais programas de trabalho, com
destaque para os eixos de Mobilizagédo, Diversificagdo e Fidelizagdo de Publico, Acessibilidade e
Gestdo Tecnoldgica do Programa de Gestdo Museoldgica, e para os Programas Educativo, de
Gestdo de Acervos, de Integragdo ao SISEM, Comunicagdo e Desenvolvimento Institucional e
Edificagdes. Por sua vez, iniciativas de escuta ativa, pesquisas e agdes para estimular a participagdo
de publicos variados serdo desenvolvidas para incentivar construcdes mais colaborativas e gerar
novas possibilidades de pertencimento.

O preenchimento da agenda cultural MI contara com atividades préprias (aberturas de exposigdes e
eventos diversos), atividades decorrentes de cessdo onerosa de espago (contribuindo para a
sustentabilidade econdémica do Museu) e, ainda, com a oferta ativa de possibilidades de uso do
espaco para patrocinadores e apoiadores (em agdes de reciprocidade) e para parceiros e instituicdes
do entorno com relevantes trabalhos socioculturais, no intuito de otimizar o uso dos espagos e
maximizar a relevancia social do Museu da Imigragéo no territério, em atuagdo com os comités.

A agenda de cada ano sera definida a partir do didlogo com as comunidades de migrantes e
descendentes e com instituicbes parceiras, contemplado variadas manifestagdes e principalmente
priorizando a diversidade. Os principais objetivos da programagéo cultural no préximo ciclo contratual
envolvem: aproximar os moradores do entorno da instituicdo, dar protagonismo a projetos das
proprias comunidades e estimular a reflexdo sobre os deslocamentos, identidades e direitos
humanos. A programacéo cultural do Ml € um meio de aproximacao e dialogo com diversos publicos
e garante o tratamento de uma pluralidade de assuntos, transformando essas atividades em
momentos de apropriagdo patrimonial também por parte dos parceiros envolvidos.

As atracdes serdo compostas por apresentagdes artisticas (dancas folcléricas e contemporaneas;
apresentagdes de musica instrumental, bandas, corais e orquestras; intervengdes cénicas, contagao
de histérias; performances; apresentacdes teatrais etc.); atividades de formagao cultural (oficinas,
cursos, workshops e palestras em diversas areas); langamentos de livros; intalagbes e agdes
extramuros, incluindo mostras institucionais ou minicursos de temas relacionados ao museu ou a
cidade, feiras que fomentem a economia criativa e espaco ludico voltado ao publico infantil.

Como programacao regular, podemos citar as agdes nos periodos de férias (janeiro e julho);
aniversario de Sao Paulo; Temperos do Mundo; Semana Nacional de Museus; Primavera de Museus;
Dia do Nordestino; Dia das Criangas; Dia da Consciéncia Negra e Dia do Imigrante. A programagao
de férias vem crescendo a cada edigdo, e em 2020-2021, alcangou um novo formato, ao ar livre, que
agradou diversas familias; disponibilizando jogos e atividades no jardim da antiga Hospedaria.

Para além dessas comemoracgdes citadas acima, o grande destaque relacionado a programacéo
cultural é a Festa do Imigrante. Em sua 242 edicdo, realizada em 2019, o evento contou com a
participagdo de mais de 80 comunidades de imigrantes e descendentes, reunindo cerca de 20 mil
pessoas em trés dias. O INCI priorizou a ampliagdo da diversidade presente na Festa, bem como a
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acessibilidade, disponibilizando folder em braile, audiodescricido das apresentagdes artisticas,
oficinas com tradugdo em libras, entre outros. Em 2020, devido ao cenario da pandemia, o evento
aconteceu de forma totalmente digital, com transmissdo no Youtube do Museu da Imigracdo e na
plataforma #culturaemcasa, retomando o formato presencial em dezembro de 2021.

Os eventos VIVAS! — que sdo tardes tematicas em parceria com diversos consulados serdo
retomados de maneira presencial a partir de 2022, também como meta condicionada a captagado de
recursos. Durante a programagdo, o publico encontra diversas linguagens artisticas e
representacdes culturais dos paises participantes, como musica, danca, artesanato, workshops etc. E
importante ressaltar que, mesmo durante o periodo de fechamento do museu, foram realizadas
versdes digitais do projeto, como “+ Japao”, “+ Coreia”, “+ Irlanda”, “+ Italia”, todas com um numero
expressivo de participantes.

Outra importante estratégia idealizada devido as experiéncias relacionadas a pandemia foi a criagdo
inter-areas de um projeto de formagéo online, por meio de plataforma exclusiva, com cursos pagos
por modulos e possibilidade de aprofundamentos em temas especificos. Deve-se destacar o sucesso
obtido com as formagdes realizadas em 2020-2021, por meio do “Curso Imigracgao ltaliana: Histéria,
Pesquisa Genealdgica e Cidadania” e da | e Il Semanas de Genealogia, conforme mencionado no
Programa de Gestdo de Acervos. Também conforme ja exposto, pretende-se que essa agdo seja
continuada ao longo do novo periodo quinquenal.

Existe a previsdo de dar inicio ao curso de Portugués como Lingua Adicional do English to Trans-
form, em parceria com a Casa 1, que é voltado para alunas/alunos/alunes migrantes pertencentes ou
ndo as siglas LGBTQIA+. E estruturado sob a base de um ensino intercultural, para comunicagéo de
diferencas de todas ordens, sejam nacionais, étnicas, religiosas, de género ou sexualidade. Tem
como forga motriz ensino voltado para comunicagdo, para oralidade e comunicagdo escrita na
variante brasileira do lingua portuguesa, sem abrir mdo da exposi¢éo de pluralidades linguisticas de
ordem sociocultural, estilistica, regional e ocupacional. Em seus dois anos de existéncia, ja atendeu
pessoas de paises tao diversos quanto Chile, Coldmbia, Peru e Venezuela; Marrocos, Nigéria, Serra
Leoa e Somadlia; Irague e Oma; China, Filipinas, Japdo e RuUssia, incluindo paises do Caribe e
América Central como Costa Rica e Haiti, além de paises europeus e também dos EUA.

Para esteciclo contratual, mediante captacdo de recursos, estdo previstas programagdes que
contemplam também a comemoragdo do Centenario da Semana de Arte Moderna de 1922 e do
Bicentenario da Independéncia. Uma das agdes sera o Seminario “Migragédo, Culturas e Debates: a
Semana de Arte Moderna de 1922” que tratara da emblematica “Semana de 22", que inaugurou o
modernismo brasileiro, movimento fundamental na reconfiguracdo da cena artistica e literaria
paulistana, repercutindo em todo pais e em demais partes do globo. Tendo como um de seus
principais pilares o “antropofagismo”, ou seja, a incorporacdo de elementos cultuais diversos na
construgdo de uma arte brasileira, bem como a busca por uma esséncia nacional de seu povo, tal
movimento dialoga com a tematica do nacionalismo, dos multiculturalismos e das dindmicas em torno
da movimentacao de pessoas, gostos, saberes e influéncias.

Ja em relagdo a Bicentenario da Independéncia, estdo previstas duas atividades. A primeira é a
realizagdo de um seminario sobre os limites do pensamento nacionalista, a impossibilidade de
entender a cultura como algo autéctone e os alcances das mesticagens — tanto no ambito do
pensamento quanto das etnias. A segunda agdo sera o langamento da série de artigos “Afinal, o que
é o brasileiro?”, visando a sedimentagdo do conhecimento sobre o tema, fornecendo material de
pesquisa e a realizagéo de lives com membros da equipe e convidados especialistas.

No que se refere as datas fixas de programagdo, o Ml realiza eventos que contemplam o aniversario
de Sao Paulo, programacao de férias (janeiro e julho), Dia Internacional da Mulher, aniversario do
Museu, Semana Nacional de Museus, Primavera de Museus, Dia do Nordestino, Dia das Criangas,
Dia do Imigrantes e Dia da Consciéncia Negra. Para além dessas datas, como ja mencionado, ainda
serdo realizadas as agdes extramuros, que visam levar atividades do Ml para fora da edificagao, além
da Virada Cultural e da Virada da Maturidade. O INCI também articulara programagdes e eventos em
parceria com comunidades de imigrantes e descendentes, consulados e instituicdes afins.
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Tanto a programagdo de exposi¢des quanto a programagado cultural obedecerdo a Politica de
Diversidade e Acessibilidade e o INCI fara todos os esforgos para dotar cada atrativo dos recursos
necessarios para a inclusdo e o acesso qualificado dos mais diversos publicos. As exposicdes
deverao contar com recursos acessiveis aos conteudos disponibilizados, com uso de dispositivos de
audio, braile, libras e audiodescrigdo, maquetes tateis e piso podotatil, além de legendas em outras
linguas. Para o desenvolvimento desses recursos, serdo adequados 0s recursos ja disponiveis ou
buscadas parcerias com instituicbes que atuam com imigrantes refugiados e com pessoas com
deficiéncia (cegos, surdos, pessoas com baixa visdo ou restricido de mobilidade). As exposigdes do
MI deverdo também contar com produtos como: visita virtual, disponibilizada pelo site; mostra virtual
na plataforma Google Arts& Culture; conteudos complementares no site em portugués e em outras
linguas, folder ou catalogo virtual. Os eventos serdo registrados fotograficamente sempre e em
audiovisual sempre que possivel, com divulgagcdo da memoria no site do Museu da Imigracao.

Por sua vez, todas as exposigdes e programagao cultural previstas para a sede do museu contarao
com total respeito as orientagdes e cuidados recomendados pelo Condephaate as regulamentagdes e
normativas dos 6rgéos publicos e do Corpo de Bombeiros, bem como rigorosa atengdo aos devidos
procedimentos de manutengdo, conservagdo e acessibilidade da edificacdo e de preservagéo e
seguranga do patriménio e das pessoas, incluida ai a observancia dos devidos protocolos sanitarios
(em atuagéo conjunta com o Programa de Edificagbes e com todos os eixos do Programa de Gestéo
Museologica).

Exposigbes itinerantes e eventos extramuros obedecerdo as normativas da instituicdo ou érgéo
publico responsavel pelo espago, bem como demais procedimentos de seguranga e prevengéo
sanitaria cabiveis. As agbes realizadas via internet seguirdo a Politica de Preservagéo Digital e
Gestdo de Direitos Autoriais e o Plano de Gestdo e Protegdo de Dados. Todas as realizagbes
também atenderdo a politica de direitos autorais e conexos, de acordo com as especificidades de
cada caso.

Além dos eventos citados, o MI buscara integrar com alguma atividade de sua programacédo as
iniciativas da Jornada do Patriménio, Projeto Sonhar o Mundo, Museum Week, Museum Selfie Day e
afins que sejam desenvolvidas no ambito dos programas de fortalecimento da cena museoldgica
paulista e brasileira.Todas essas iniciativas integrardo os aguerridos esforgos do INCI para ampliar a
atrativa oferta cultural para os mais variados publicos. Para o ciclo de 2022 a 2026, todo o nosso
empenho sera mobilizado para viabilizar a retomada dos numeros de visitagdo anteriores a
pandemia, bem como para promover seu crescimento continuado e sustentavel. No entanto, &
fundamental considerar que estamos em um cenario de adversidades externas (a crise econémica e
pandémica que influenciam negativamente a atragado de publicos e a captagéo de recursos) e internas
(a exigua previsdo de repasses publicos para a parceria). Com um montante de recursos publicos
inferior em termos reais ao do contrato de gestao anterior e um cenario adverso para a geragéo de
receitas e a captagdo de recursos, torna-se complicado prever grandes aumentos. Assim sendo,
atuaremos com uma previsdo moderadamente conservadora de publico, que recupera e mantém
anualmente os patamares de 2019, porém sem o compromisso de um crescimento muito expressivo
até que seja possivel equacionar um cenario de entrada de novos recursos mais estavel e efetivo.
Desta maneira, a previsao de publico em geral para a proxima parceria é de:

Publico total estimado para o Contrato de Gestdo 2022-2026
2023 2024 2025
180.000 190.000 220.000

2022
170.000

2026
240.00

As acoes estratéqgicas prioritarias desse Programa no ciclo 2022-2026 seréo:

Diagnostico, elaboragéo do programa de necessidades, desenvolvimento do conceito curatorial e
dos estudos preliminares, incluindo pesquisa de referéncias e melhores praticas e escuta ativa a
varios grupos de relacionamento (internos, externos, parceiros, especialistas e publicos) para a
nova exposi¢ao de longa duragéo;
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Levantamento técnico orcamentario de todos os projetos para implantagédo da nova exposi¢éo de
longa duragéo: projetos museolégico, museografico, basicos e executivos;

Desenvolvimento dos projetos técnicos, basicos e executivos e implementagdo da nova
exposicao de longa duracéo;

Atualizagdo da Politica de Exposigbes e Programagéo Cultural;

Realizagdo de 8exposi¢cdes temporarias, por meio de criagdo e desenvolvimento interno, em
parceria ou por meio de editais;

Realizagéo de 10 exposi¢des temporarias, condicionadas a captagao de recursos adicionais;

Realizagdo de 5exposi¢des itinerantes, por meio de criagdo e desenvolvimento interno, em
parceria ou por meio de editais;

Realizagao de 5 exposicdes itinerantes, condicionadas a captagéo de recursos adicionais;

Realizagdo de 5exposigdes virtuais, por meio de criagdo e desenvolvimento interno, em parceria
ou por meio de editais;

Desenvolvimento de editais para selegdo das exposi¢cdes temporarias e edital “Vamos fazer
juntos?”;

Ampliagédo da rede de instituigbes parceiras para realizacdo de exposigbes e da programacgéo
cultural, bem como para viabilizar a produgdo dos recursos acessiveis, em parceria com o
Programa de Comunicacgéo e Desenvolvimento Institucional e com os comités inter-areas;

Organizagéo de eventos culturais e atividades diversas de fortalecimento dos calendarios cultural
e turistico do municipio e do estado de Sao Paulo;

Desenvolvimento de 2 temporadas de residéncia artistica, premiagcdes, e bolsas de estudo para
projetos artisticos-culturais com contrapartida sociocultural em iniciativas voltadas a estimular a
produgéo cultural na area tematica foco do museu;

Intensificacdo da integragdo do Ml na rede de museus da SEC, por meio de agdes articuladas,
potencializando a visibilidade e atratividade das agdes realizadas;

Apoio a concepgéao e realizagdo das pesquisas de publico e outras iniciativas de escuta ativa e
mobilizagao realizadas no ambito dos eixos de Mobilizagdo de Publico e de Monitoramento do
Programa de Gestdo Museoldgica e utilizagdo dos resultados e analises para proceder a
corregdes necessarias e a esforgos de aprimoramento constante do Programa de Exposigoes e
Programacao Cultural;

Ampliagao dos publicos presenciais (visitantes espontaneos e participantes de eventos) e virtuais,
a partir do acesso qualificado as atividades no Museu e em seu site, e desenvolvimento de
estratégias para atragédo e quantificagdo de publicos das atividades itinerantes.

O desenvolvimento das agdes previstas contribuira para as Diretrizes da Politica Cultural da SEC
“c”, “e” e “p”, bem como para a superagao dos Desafios Institucionais n°1, 2, 5, 6, 7,12, 13, 14 e
15.

A materializacdo das estratégias de agéo relacionadas ao Programa de Exposi¢cdes e Programacao
Cultural engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informagao previstos
na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestéo, o seguinte quadro:
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Objetivos Desafios Estratégias de Agao 2022 12023 ;0“2?1 5025 | 2026
Ampliar a Diagnéstico, elaboragéo
extroverséo do do programa de
acervo e da necessidades, conceito (0]
tematica de curatorial e estudos
atuagao do preliminares para a NELD
Museu, Levantamento técnico
contribuir para o orgamentario de todos os o
fortalecimento projetos para implantagéo
dos calendarios da NELD
cultural e Desenvolvimento dos
turistico do A ampliagdo da projetos técnicos, basicos o o
Estado e do relevancia e executivos e
municipio e cultural e social implementagdo da NELD
ampliar o do Museu Atualizagdo da Politica de
publico das (associada ao Exposicdes e o} O O o o}
acdes, crescimento Programacéo Cultural
oferecerldo a consequente de | Realizagdo de exposigdes
populagéo B seu publico) temporarias, itinerantes e (0] o o o o
programagao passa por seu virtuais
qualificada e reconhecimento | Insercdo de 1 exposig&o
contribuindo ~ pela cidade e virtual do Ml (ou
para a f_ormagao pela regido como | adaptagdo para outros 0} (¢} (¢} (¢} o
de publico de um “museu para | idiomas) na plataforma
museus e todos” e “de Google Arts & Culture
equa_mentos todos”, o que Ampliagdo da rede de o o o o 0
culturais requer a instituicbes parceiras
. construgdo de Organizagéo de cursos,
Estimular a uma oficinas, workshops,
produg@o i programagao palestras e eventos o} O O O o}
cultural na area | gyityral e de culturais e educativos no
tematica foco do | exposicoes MI e entorno
museu participativa e Organizagdo de eventos
afinada com as culturais e atividades
Promover a principais diversas de fortalecimento | O o o o ¢}
integrag&o do questdes dos calendarios cultural e
museu na Rede | contemporaneas | turistico
de Museusda | _ demanda que | Desenvolvimento de 2
SEC requer recursos | temporadas de residéncia o o
humanos artistica, premiagdes, e
diversos, bolsas
conhecimento e | Realizagéo de agdes
mais " ) articuladas para
Investimentos intensificacédo da
financeiros integragdo do Museu da © © © © ©
Imigragéo na rede de
museus da SEC
Apoio a concepgéo e
realizagdo das pesquisas
de publico e outras (0] O
iniciativas de escuta ativa
e mobilizacdo
Manutengao e ampliagéo
da visitagao presencial e (0] O O O (0]
virtual ao Ml
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1) NUMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONARIAS/OS DO PROGRAMA: (*)

N° de Formagao Regime de
Cargo Lo A contratagao (CLT,
funcionarias/os | requerida (**) P
estagiario etc.)
Produtor/a 2 Graduagéo CLT
Estagiaria/o 1 Gradg:rg;e:)o em Contrato de estagio

(*) Pela mesma razéo indicada na composi¢édo da equipe do Programa de Gestdo Museoldgica, as/os
funcionarias/os indicadas/os acima dedicam-se prioritariamente a esse programa, porém com
interface e atuagéo colaborativa com todos os demais programas. Vale destacar, especialmente para
esse Programa, que o numero reduzido de profissionais para a equipe, bem como a baixa
disponibilidade de recursos para sua viabilizagéo, sdo as razdes principais da quantidade de agées
previstas como metas condicionadas.

(**) Todas as formagdes indicadas sdo compativeis com as fungdes exercidas e, no caso da equipe
de funcionarias/os, complementadas por comprovada experiéncia na area. A comprovagao curricular
correspondente esta a disposigao.

IV) PUBLICO ALVO:

Publicos presenciais, extramuros e virtuais, agendados ou espontadneos, em seus diversos
segmentos: interno (profissionais que atuam no museu), escolar (professores, estudantes e demais
membros da comunidade escolar), especialista/universitario, pesquisador, educadores, guias de
turismo, profissionais de saude e assisténcia social, pessoas em situagdo de vulnerabilidade social,
pessoas com deficiéncia, familias, primeira infancia, infanto-juvenil, terceira idade, turista,
vip/patrocinador e institucional.

4.4. PROGRAMA EDUCATIVO
1) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Contribuir para o pleno desenvolvimento da natureza educativa do Museu, por meio do
planejamento e realizagédo de programas, projetos e agdes educativos;

s Contribuir com a educagéo néo formal, possibilitando a construgdo de conhecimentos (cognitivos,
afetivos, sensiveis, criticos, sociabilizagdo de habilidades etc.) a partir do patriménio preservado e
comunicado pelo Museu e dos seus eixos tematicos;

o Articular parcerias com instituicbes de ensino, instituigdes sociais ou do terceiro setor, dentre
outros, com fungao, finalidade ou interesse educativo;

= Buscar o continuo aperfeicoamento das agdes realizadas e do servigo prestado pelas equipes
dos nucleos de agao educativa, por meio de processos avaliativos;

s Contribuir com a capacitacéo de parceiros institucionais como professores, educadores, guias de
turismo, profissionais de saude e assisténcia social, dentre outros.

Il) ESTRATEGIA DE AGAO:

O Programa Educativo do Museu da Imigracdo desenvolve a importante missdo de acolher os
diferentes publicos, mediar os contelidos e acervos da instituicdo, bem como formar publicos para o
setor cultural, a partir de sua atuacao principalmente com estudantes. No nosso caso, outro publico
estratégico € o de migrantes e por isso, as parcerias com organizagdes da sociedade civil, casas de
acolhida e escolas com alunos migrantes e descendentes tém sido buscadas e estimuladas.
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Partindo da educagédo como lugar de troca e da mediagéo cultural como encontro de possibilidades e
dialogos entre temporalidades, acervos e repertérios, a atuagdo educativa em perspectiva museal
congrega a missao de acolher diferentes publicos, mediar seus universos junto aos conteudos e
acervos da instituicdo, bem como formar publicos para o setor cultural, a partir de sua atuacao
principalmente com estudantes e, no caso do Museu da Imigragdo, com pessoas migrantes e
refugiadas.

Para o INCI, a educagdo museal é entendida como oportunidade de experimentagbes e vivéncias
artisticas, histéricas, ltidicas e culturais potencializadas pela mediac&o realizada com educadores. E
um esforgo voltado a ampliar o repertorio cultural em geral e a capacitagdo técnica de publicos
especificos. Ao tragar essa relacdo, o Ml é afirmado e reafirmado enquanto espago e poténcia
educativa de transformagdo social, por meio de diferentes agdes: realizagdo de visitas mediadas;
produgdo de material de apoio ou complemento as visitas presenciais e virtuais; elaboragéo de
publicagdes e outros materiais educativos; oferta de oficinas, cursos, lives e outras praticas coletivas
de formacgéao presencial ou virtual; langamento de editais para apoio a projetos educacionais ou para
viabilizacdo de bolsas e/ou estagios especiais; formalizagdo de parcerias com escolas, universidades
e outras instituicdes afins, para implementacdo de projetos presenciais, virtuais ou no territério, com
énfase a agdes voltadas para publico escolar, publico do entorno e publicos com menor histérico de
acesso a instituigdes culturais.

Em termos de elaboragdo das agdes rotineiras e estratégicas, o Programa Educativo se estrutura em
programas, projetos e agdes que, para a proposi¢éo deste plano plurianual foram refletidos e revistos:

1) Programa Publico Escolar
Reune projetos, agdes e visitas voltadas ao publico escolar e a Educagdo Formal. Tem como
objetivos criar relagdes entre o MI e seu patriménio com estudantes, professores e contetidos
curriculares presentes na Base Nacional Comum Curricular (BNCC), assim como problematicas
adjacentes as tematicas abordadas pelos grupos em ambito escolar, em percursos e abordagens
transdisciplinares.

- Projeto Museu vai a escola: Em parcerias com escolas publicas da rede municipal e
estadual de ensino sao desenvolvidas atividades, debates e intervengdes junto aos alunos e
professores, levando em conta as tematicas e o acervo do museu. O projeto, que visa propor
sua convocagdo por chamada aberta, é realizado desde 2017 em duas edigbes por ano € ja
passou por diversas adaptagdes, inclusive com sua realizagdo em formatos hibridos, visando
atender um numero maior de estudantes e professores, assim como qualificar as agdes
realizadas de acordo com conceituagdes de processos museoldgicos colaborativos e
comunitarios, produzindo materiais educativos especificos e exposigdes nas escolas.

- Projeto Territérios educativos: Em parceria com escolas publicas da rede municipal e
estadual, os educadores do MI investigam o territério da escola junto aos alunos e
professores, mapeando as presencgas e auséncias de populagdes migrantes e as relagcdes de
identidade, pertencimento ou estranhamento com o local onde os participantes estudam,
trabalham e/ou moram. O projeto esta inserido na metodologia de trabalho dos “territérios
educativos”, que atribui a cidade um potencial educador e amplia o campo de saberes e as
oportunidades de aprendizagem no entorno das escolas.

2) Programa Museu e Comunidades
Reulne as agdes voltadas ao acesso de grupos especificos ao MI, sendo eles: migrantes, pessoas
com deficiéncia, pessoas com mais de 60 anos e grupos em situagdo de vulnerabilidade social.
Compreendemos que, em diversas ocasides, estes publicos se interseccionam, além de estarem
presentes em atividades direcionadas a outros perfis de visitantes. Entretanto, o objetivo do programa
é criar estratégias diferenciadas de alcance e pertencimento em dialogo com instituicdes e grupos
organizados que atuam diretamente com estes publicos e suas questdes.

3) Programa Museu e Familias
O programa reline principalmente projetos e agdes direcionados ao publico que visita o MI aos finais

70
Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo PABX: (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.aov.br

Assinado digitalmente por SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - Secretario de Cultura e Economia Criativa / GS -
20/09/2022 as 12:46:59.

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MI - 16/09/2022 as 17:14:35,
PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM - 16/09/2022 as 18:33:27, THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO
EXTERNO / UPPM-MI - 18/09/2022 as 11:29:55 e AMANDA ROBERTA ELISIARIO GONGCALVES - MEMBRO EXTERNO /
UPPM-MI - 19/09/2022 as 08:16:25.

Autenticado com senha por ANGELITA SORAIA FANTAGUSSI - Assessor Técnico IV / UPPM - 16/09/2022 as 15:06:07.
Documento N°: 52695959-1377 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=52695959-1377

SCECDCI202216335



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

de semana, nos feriados e nas férias escolares, composto principalmente por familias. Para isso,
compreendemos “familias” como visitantes que acessam o0 museu com pelo menos um
acompanhante, tendo diversas idades e compondo diferentes relagbes afetivas. Seu objetivo é
propiciar diferentes formas de acessar os conteudos do MI, suas tematicas, proporcionar vivéncias
pedagdgicas coletivas e estimular a fidelizagdo de publicos através da criagdo de vinculos.

- Projeto Ponto a Ponto: Ponto a ponto € um conjunto de oficinas realizadas mensalmente
desde 2018, fruto da exposigado temporaria Da cabecga aos pés. Os visitantes sdo convidados
a exercitarem suas habilidades manuais por meio do bordado, entre outras técnicas de
artesanato apresentadas pelo Nucleo Educativo do MI. Como parte importante do histérico
deste projeto, destacam-se as edigdes que contaram com mediagédo de artesdos que fazem
parte de coletivos ou comunidades migrantes. O projeto se mostrou fundamental durante o
periodo de primazia da atuagdo remota, assim como os materiais educativos produzidos a
partir das oficinas, consolidando também uma oportunidade de compartiihamento de saberes,
técnicas e aproximagéo com grupos de migrantes que desenvolvem fazeres manuais.

- Projeto Semear Leitores - Parceria com Fundagao Bunge: A partir de novembro de 2019,
houve a inauguragéo do espaco de leitura infantil vinculado ao projeto Semear Leitores, em
parceria com a Fundagdo Bunge. O espago fica na varanda do museu e tem como objetivo
proporcionar um contato divertido entre familias com criangas pequenas e o universo da
leitura. Em decorréncia da pandemia, atividades de contagdo de histérias e mediagdo de
leituras foram realizadas de maneira online, trazendo novos publicos para as agbes e ao
diversificar os formatos, propondo continuidades em formatos hibridos.

4) Programa Publico Interno
Relne os projetos e acdes voltados aos colaboradores do Museu da Imigracdo, bem como as
equipes terceirizadas que atuam diariamente na instituicdo. Objetiva promover acolhimento,
integracéo e qualificagcdo das equipes por meio de encontros de carater formativo e colaborativo que
abordam tematicas pertinentes aos eixos de atuagdo, assim como questdes advindas pelas
exposicoes e diferentes publicos do museu.

- Projeto Acolhimento de novos funcionarios: Em parceria com o setor de Recursos
Humanos, pretende apresentar a instituicdo e realizar visitas técnicas as exposigdes e
diferentes setores do MI aos recém-admitidos, estimulando a criagdo de um ambiente de
trabalho saudavel e de uma comunicagéo institucional mais eficiente e acolhedora. No caso
de novos educadores, a programagao de acolhimento inclui ainda um processo de formagao
mais intenso, com duragdo média de um més, que visa compartilhar as metodologias,
referenciais tedricos e materiais do Nucleo Educativo, de forma que as novas propostas
estejam alinhadas aos programas ja realizados pela equipe e pelo Museu como um todo.

- Projeto Ca entre nos: Objetiva proporcionar encontros regulares entre colaboradores fixos e
terceirizados para abordar tematicas, atividades e publicos do MI, levando em conta os
interesses e a disponibilidade dos participantes. Outra intengdo do projeto € integrar as
diferentes equipes de maneira continua, entendendo que a instituicdo & dinamica e que,
portanto, o quadro de colaboradores e os publicos estdo em constante transformacgéo. As
acoes do projeto contemplam ainda rodas de conversa e visitas técnicas a novas exposi¢oes
temporarias. Vale mencionar que algumas agdes que compdem o histérico deste projeto ja
tiveram desdobramentos inclusive para os visitantes do museu, como a agédo Encrespd!
Vamos falar sobre cabelo (2017), que apresentou depoimentos dos funcionarios sobre
cuidado de cabelos para discutir relagdes étnico-raciais com professores e a agdo O Museu,
de dentro pra fora (2019), que apresentou ao publico as fungbes de cada equipe do museu
por meio de objetos cotidianos de trabalho, selecionados por seus proprios membros.

Para estecontrato de gestdo, prevé-se que o Programa Educativo integre, reflita e medie com
diferentes publicos o planejamento e desenvolvimento de agdes inter-areas proposto, com canais de
escuta e mobilizagdo de contribuicbes internas e externas, procurando assegurar que o proposito de
preservagao e divulgagao do patriménio histérico cultural de maneira atrativa e inspiradora seja um
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norte das realizagbes, iluminado pelos eixos transversais da Presenga Social, Presenca Digital,
Presencga Sustentavel e da Diversidade Presente.

Além disso, que fortalega as parcerias existentes e desenvolva novas, com instituicdes do entorno do
museu, da cidade, érgdos da administragdo publica (principalmente da cultura, educagéo, turismo e
desenvolvimento social, com destaque para as tematicas das migragdes e politicas publicas, por meio
do estreitamento de vinculos com o poder publico nas esferas da Secretaria Municipal de Educagao,
da Secretaria Municipal de Relagdes Internacionais e Secretaria Municipal de Direitos Humanos e
Cidadania), com instituicdes publicas e privadas de ensino que possuam projetos de pesquisa e
extensdo universitaria, assim como instituicdes de cultura, assisténcia social, saude, agéncias de
turismo e instituicbes diversas ligadas aos contextos migratérios. Destacam-se ainda como
potencialidades de parcerias futuras o trabalho com instituicdes voltadas a pessoas com deficiéncia,
idosos, migrantes e o fortalecimento das parcerias existentes com foco em processos educativos e de
acolhimento a primeira infancia e pessoas em situagdo de pobreza e vulnerabilidade social.

Sera também incentivada uma atuagdo que vise a elaboracdo de agbes voltadas a democratizagédo
cultural, principalmente com propostas de visitagdo, avaliagdo dos recursos de acessibilidade da
exposigdo de longa duragdo e formagdes periddicas, diante de demandas advindas de nossos
parceiros ao longo da pandemia, nas tematicas de migragao, direitos humanos e luta antirracista.

Apds uma série de mudangas no formato de atendimentos aos publicos, as visitas agendadas
presenciais seguirdo orientagbes de protocolos sanitarios vigentes e estdo previstas para serem
ofertadas no primeiro semestre de 2022, as 9h30, 11h, 14h30 e 16h30, de quartas a sextas-feiras,
com duragdo de uma hora e capacidade de atendimento de 20 pessoas por horario, sendo restringida
a participagdo maxima de 10 pessoas por grupo. Aos finais de semana serdo estabelecidos dois
horarios fixos de visitagdo e dois horarios de agdes com objetivos de atender aos publicos
espontaneos. Com o avango da cobertura vacinal, pretende-se aumentar a quantidade de pessoas
por grupos e horarios. Na diversidade de modelos de atuagao, serado destinados horarios fixos para
visitas de grupos escolares, para visitas autbnomas de grupos com acolhimento realizado pela equipe
educativa, estabelecidos horarios fixos de mediagdes e visitas patrimoniais aos finais de semana,
com o acompanhamento de educadores.

Assim, tdo logo os protocolos sanitarios permitam e seja seguro para visitantes e equipes do museu,
ampliaremos a visitagdo de grupos, inclusive criando novos horarios especificos aos finais de semana
e as quintas-feiras a noite, atendendo, mediante prévio agendamento, as demandas que surgirem de
atendimento noturno, especialmente para grupos de estudantes trabalhadores e de profissionais que
ndo dispdem de outras possibilidades durante o dia. Vale destacar que a ampliagdo da equipe sera
determinante para o sucesso dessa iniciativa, o que sera buscado inclusive por meio do
desenvolvimento de projetos especiais com educadores voluntarios e bolsistas, sempre zelando pela
formagéo prévia dos novos colaboradores, que contardo com adequada capacitagao e supervisao, e
pela qualidade das mediagdes realizadas. Vale destacar que essa perspectiva contribuira para a
ampliacdo de horarios disponibilizados ao publico e para a garantia de que a equipe do Educativo
possa dedicar-se as outras atividades do setor, para além das mediagbes, sem que isso impega a
manutengao e crescimento do atendimento qualificado aos visitantes.

Com carater estruturante e objetivo de aprimorar processos, servigos e a¢des, a avaliagédo esta entre
as ferramentas prioritarias ao estabelecimento, manutengéo e solidificagdo de programas e projetos.
Realizada em multiplas dimensdes e construida coletivamente, os procedimentos permitem reflexdes
criticas sobre o trabalho realizado além de identificar possiveis falhas e tragar prioridades de
atendimento e focos de atuacdo. A énfase das pesquisas recai nos programas de atendimento de
publico escolar com trés instrumentos para coleta de dados: uma avaliagdo que é preenchida pelo
responsavel, uma avaliagdo preenchida pelo educador que os atendeu, e por ultimo, uma avaliagéo
preenchida pelos estudantes. Por meio dessa pesquisa, objetivou-se construir estratégias especificas
a cada programa, perceber de maneira global diferentes nuances do atendimento e aprimora-lo cada
vez mais visando implementar pesquisa de interesse de tematicas a serem trabalhadas em contextos
de formagéo, pesquisas de satisfagdo de cursos e formagdes e do publico espontaneo assim como
avaliagbes em relagdo as atividades e materiais produzidos.
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Pela prépria estruturagdo do Educativo, serdo apresentadas as estratégias a partir de seus
programas, considerando ainda a elaboragdo de um novo, denominado inicialmente de “Programa
Educativo Conecta”.

Programa Publico Escolar
Sendo a mediagdo cultural e a formagédo de publico duas das mais importantes missdes das
instituicbes museais, a relagdo com o publico escolar ganha certamente relevo. Ciente disso, o INCI,

no periodo de gestdo do Museu da Imigragéo, estimulou a qualidade dessa relagdo com instituicbes
escolares, fomentando o aumento da oferta de visitas e a elaboragéo de projetos em territorio.

Para esteciclo, reforcando o exposto no tépico anterior, sera mantida a elaboragdo de uma agenda
que organize as visitas mediadas e as autdbnomas, qualificando essas Ultimas a partir de agbes de
formagdo com educadores e disponibilizagdo de materiais diversos, mas também garantindo que
todas recebam acolhimento inicial pela equipe da instituicdo. Entendemos que oferecendo
alternativas a mediagéo direta, mas ainda assim nos responsabilizando pela qualidade da experiéncia
desse publico na instituicdo, por meio de oferta de a¢gdes multiplicadoras, podemos ampliar o acesso
de alunos em diferentes ciclos de aprendizagem ao espago do museu, enquanto o tamanho da
equipe estiver aqguém do necessario. Da mesma maneira, a atuagdo com voluntarios e bolsistas
complementard as demandas por mediagéo direta que venham a ser apresentadas, sem prejuizo da
dedicagéo do Educativo ao desenvolvimento de todos os demais projetos do setor, garantindo assim
— tao logo seja possivel — a retomada e crescimento dos publicos agendados.

Para ampliar as potencialidades das visitas, o Educativo seguira se dedicando a elaborar roteiros,
materiais e formagdes de modo a mediar perspectivas variadas que atravessam a tematica migratéria
e como se realizam num espago museal: a questdo do edificio da Hospedaria de Imigrantes,
patriménio arquitetdnico, histérico, cultural e simbdlico de Sdo Paulo, bem como o conceito mais
amplo de patrim6nio das migragdes; a histéria e a situagdo atual dos deslocamentos; as diversas
condicdes migratérias e como essas experiéncias impactam em subjetividades, comunidades e
sociedades; os preconceitos imputados a pessoas migrantes e refugiadas, e como séo atravessados
pelo racismo, sexismo, homofobia, intolerancias religiosas e de tantas outras naturezas.

Além disso, a equipe se mantera ativa para ouvir as expectativas das escolas, elaborando projetos
que contribuam para que tais discussdes ndo estejam restritas ao espago do museu, mas que
ressoem nas escolas, nas comunidade e nas familias dos alunos. Nesse sentido, os projetos em
territério tem especial atrativo, ndo s6 por reconhecer o espago ampliado de nossa atengdo e
atuagdo, mas também porque com eles conseguimos chegar em localidades que tradicionalmente
ndo se véem pelas perspectivas da cultura, da memodria e do patriménio ou ainda ndo acessem
cotidianamente espagos museais.

Assim que as condi¢des sanitarias permitirem, sera lancado o edital de chamamento de instituicbes
para o Projeto Museu vai a escola, previsto inicialmente para acontecer em 2020, mas interrompido
por conta da pandemia da Covid-19. Esse edital visa a democratizar e diversificar o rol de escolas
parceiras e sugere um formato com agdes mais enxutas, mas que atendem um ndmero maior de
estudantes e professores, realizando materiais educativos especificos.

No entanto, enquanto o cenario ndo estiver completamente favoravel, manteremos o formato do
Museu vai a escola conforme remodelamos em 2021, isto €, levando as escolas parceiras objetos
educativos (que foram desvinculados da colegdo museologica apdés a avaliagdo de sua nao
pertinéncia ou duplicidade) acompanhados por materiais e propostas de formagéo. Assim, em 2022,
prevé-se que o projeto aconteca nesse formato.

Ja o Projeto Territérios Educativos sera retomado tdo logo os protocolos sanitarios permitam. Pela
natureza dessa proposta, serdo pensadas agdes de maior duragdo, aumentando o vinculo do museu
com as instuigbes escolares, seus territorios e comunidades (tanto dos alunos e seus familiares,
como vizinhos do entorno das escolas).
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Nesse sentido, serdo priorizadas escolas do entorno do MI — regido com grande presencga de alunos
migrantes e descendentes (e com os quais ha grande potencial de discutir a questao colocada por
essa gestdo sobre o que é patriménio migrante) —e também aquelas mais distantes e localizadas em
bairros com pouca incidéncia de instituigbes culturais, trabalhando a perspectiva de que cultura € um
conceito amplo e diverso, ndo atado somente a um espago tradicionalmente identificados como tal.

Assim, o Museu da Imigragdo renova para esteciclo seu compromisso com o publico escolar,
especialmente com os alunos migrantes e refugiados, estimulando que as escolas tenham para com

eles um olhar sensivel e uma atuagéo dedicada e auxiliando professores a estruturem seus projetos,
sendo a experiéncia com o Projeto Linguas Migrantes (que acontece em parceria com a Unifesp e o
CRAI, e potencialmente com a Secretaria Municipal de Educagéo e o Museu da Lingua Portuguesa)
um bom ponto de partida para essa discussao.

Além disso, o Educativo, compreendendo as novas formas de comunicagao, interagdo e engajamento
nos espagos online, se coloca a disposicdo a atuar junto a professores no desenvolvimento de
projetos no ambito digital, em atuagdo como Programa de Presenca Digital.

Outra demanda surgida de nosso contato com parceiros € a da insergdo profissional de jovens,
principalmentemigrantes internacionais e descendentes. Nesse sentido, sera elaborado um projeto
voltado ao ensino cidaddo que, por meio de captagdo de recursos, consiga fornecer bolsa-auxilio
para que alunos da rede publica se insiram no contexto institucional, atuando em diferentes frentes.

Programa Museu e Comunidades

Reconhecendo as especificidades de cada um dos perfis de publico compreendidos neste Programa
— pessoas idosas, com deficiéncia, em situagdo de vulnerabilidade social, migrantes — sera
necessario elencar as estratégias a partir deles.

Para o atendimento a pessoas idosas, em especial aquelas residentes em casas de acolhida,
entendemos ser necessario ampliar nosso rol de parcerias com essas instituicbes, a partir de
mapeamento junto a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Socila (SMADS). Por
conta de suas condi¢des de saude, acreditamos ser estratégico pensarmos agdes a distancia, ainda
mais enquanto persistir o contexto pandémico. Pela relagdo direta que se pode estabelecer entre o
museu e a histéria de vida dessas pessoas, bem como a poténcia dos objetos no estimulo a
conversacgdes e a rememoragdes, podemos prever a proposi¢do de atividades e materiais que sejam
realizados tanto pelos educadores como por profissionais desses espacos, a partir de dialogos
prévios. O projeto Ponto a Ponto é outra agédo potencial, assim como o projeto de literatura, que sera
abaixo explicado.

Considerando as adaptagdes de acessibilidade realizadas no edificio e na exposi¢cdo de longa
duragdo durante a gestao do INCI, no préximo ciclo a formalizagéo de estratégias de mediagéo para o
publico de pessoas com deficiéncia sera prioritaria. Para isso, sera necessario prosseguir com
consultorias especializadas para formagdes internas, elaboragdo de materiais e roteiros de visita.
Parcerias também serdo fomentadas via Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia, para
conhecermos suas expectativas e como o Museu da Imigracéo pode ser um aliado nas agdes que
desenvolvem.

Estando o Ml em um territério de dindmicas complexas e tratando de um tema que também é
marcado pela instabilidade e fragilidade da condi¢éo socio-econdmica de sujeitos, o foco nas pessoas
em situagao de vulnerabilidade social € é um fator que tornou-se basilar entre os comprometimentos
da instituicdo e as fungdes dos museus no século XXI. Nesse sentido, o Arsenal da Esperanga
funciona como um grande catalisador e marco do entroncamento dessas questdes, em especial pelo
vinculo profundo com o museu, devido ao compartilhamento ndo s6 do mesmo edificio, mas de toda
histéria e legado da Hospedaria de Imigrantes do Bras. Assim, sera atualizada e revista nossa
parceria longeva, de modo a considerar novas dinamicas impostas pelo contexto pés pandémico, ou
seja, no incrudescimento da pobreza e das condigbes de vida no Brasil, considerando ainda a
expressividade de homens ali abrigados que sdo migrantes internacionais e refugiados, para os quais
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esses impasses sdo ainda mais sentidos. Uma das sugestdes € a inclusdao desses grupos em
diferentes atividades e projetos a partir de sua formulagéo colaborativa e compartilhada. Para tais
demandas, também se prevé orientagdes no campo da assisténcia social e comprometimento integral
das equipes internas.

Ja o atendimento a pessoas migrantes e refugiadas se vale do desenvolvimento de parcerias em todo
ambito institucional, mas em especial no préprio Educativo, aproximando este Programa de um dos
objetivos do Museu da Imigragdo que é de ser um espago seguro e apropriado por este publico tdo
fundamental. Nos ultimos anos, o INCI mapeou e estabeleceu didlogos frequentes com casas de

acolhida especializadas e consolidou uma dindmica de mediagdo que considera inicialmente uma
aproximagdo com as pessoas em acolhimento em seus préprios espacos e s6 em um segundo
momento, trazendo-as para o Museu que, para muitas delas, por sua arquitetura e narrativas ja
consolidadas, pode causar o efeito contrario ao esperado. Para o préximo ciclo, ampliaremos essas
parcerias e revisaremos constantemente as abordagens, materiais e temas discutidos, considerando
as proprias dindmicas de mudanga e instabilidade do contexto migratério.

Pensando ainda no potencial e nos interesses do publicos pela literatura, visto inclusive por meio de
comentarios e devolutivas em midias sociais através das publicagbes da série “O MI Indica” e do
amadurecimento do projeto Semear Leitores, propomos a elaboragdo no ambito deste Programa, do
“Projeto Migragbes contemporaneas pelo olhar da Literatura”’, que tem como objetivo debater
questdes das migragdes contemporaneas através da literatura em diferentes estratégias e agdes que
apresentem e troquem com publicos focais autores e experiéncias com a literatura.

Adicionalmente, atuando em parceria com os comités inter-areas, especialmente Presenca Social, o
MI buscara recursos para bolsas direcionadas a adultos e idosos principalmente das comunidades
migrantes, para desenvolvimento de agbes voltadas ao aproveitamento e compartihamento de
saberes diversos, de forma presencial ou online, tais como oficinas de artes, artesano, linguas,
gastronomia e acdes voltadas a tradugéo, construcdo de versdes e/ou producdo de conteudos em
linguas nativas para os canais do MI na internet (site e redes sociais). A ideia é que, além de
constituir relevante agéo de inclusdo social produtiva e de oportunizagdo de novos atrativos para os
variados publicos, tais iniciativas também permitam alavancar recursos para apoio as comunidades e
a propria sustentabilidade do museu, por meio, por exemplo, da cobranga de ingressos e
mensalidades; da venda ou leildo de produtos resultantes das oficinas etc.

Por fim, consideramos que havendo aumento de equipe, o foco devera estar na contratagcdo de
educadores com experiéncia e representatividade nos mais diversos perfis de publico, sobretudo
aqueles ainda ausentes da instituicdo — agdo que contara com a atengdo e parceria do comité
Diversidade Presente.

Programa Museu e Familia

Para este Programa estéo previstas estratégias de ampliagcdo do acesso, ativagao e diversificacdo da
relagdo do publico espontaneo com os espagos do Museu da Imigragédo, considerando o grande
afluxo de familias, especialmente nos finais de semana. Além disso, com o publico virtual, este
Programa visa ao compartilhamento de saberes e atracdo de publicos potenciais ao museu, além de
fomentar a formagao de publicos no setor, por meio da realizagdo de atividades culturais.

Sendo o edificio do Museu da Imigragdo um potente ativador de memorias, por seu uso original como
Hospedaria de Imigrantes, ou seja, como a primeira acolhida recebida por muitas familias em Sao
Paulo, a questao da intergeracionalidade acaba tendo uma importancia particular. Assim, no ambito
deste Programa serdo pensadas estratégias que fomentem a apropriagdo do espago a partir dos
repertorios particulares dos proprios visitantes, mas também dialogos e descobertas a respeito
dessas histérias entre os membros de uma mesma familia, principalmente entre criangas e adultos,
considerando a vocagao do encontro como outra heranga deixada pela Hospedaria.

Como exemplo do que estamos aqui apresentando, pensamos na montagem de pequenas “estagdes”
distribuidas em alguns espagos do museu, com materiais educativos produzidos pela equipe e
materiais de desenho e de pintura, em que as familias poderdo preencher juntas suas arvores
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genealdgicas ou listas tematicas com curiosidades a respeito de seus parentes, lugares de origem
etc., ou ainda usufruir de versdes impressas dos materiais e jogos que ja compdem o repertério do
MI, principalmente aqueles disponibilizados online durante o fechamento por conta da pandemia.
Durante a permanéncia dos protocolos sanitarios, esses materiais poderdo ser disponibilizados em
kits ou, dependendo da situagdo orgamentaria, ser oferecidos aos visitantes, mediante compra, no
momento da aquisi¢do do ingresso, para que sejam usufruidos durante a visita.

Para o publico de primeira infancia seriam disponilizadas caixas de materias apropriados para sua
faixa etaria, valendo-se de pesquisas feitas para elaboracdo do projeto “Pintura para bebés”,
estimulando a interagdo dos adultos com as criangas pequenas e considerando as particularidades
de nosso espago fisico, ou seja, o jardim, as rampas, o trenzinho, etc. Durante o periodo de vigéncia
dos protocolos sanitarios, essas caixas poderiam ser agendadas para que houvesse tempo de
desinfeccéo entre um uso e outro. Além disso, o préprio projeto “Pintura para bebés”, com mediagao
direta da equipe, poderia voltar a acontecer assim que a situagdo sanitaria permitisse, compondo a
agenda de férias da instituicao.

Em iniciativa colaborativa com equipes de Infraestrutura e de Comunicagdo e Desenvolvimento
Institucional, essa relagdo com o espacgo fisico do museu também sera estimulada por meio de
circuitos de brincadeiras de facil montagem aos finais de semanaou mesmo por meio da
disponibilizagdo de materiais que fomentem a exploragao dos espagos, como caga ao tesouro, para
que os visitantes localizem pegas do acervo em exposigdo, e roteiros tematicos especificos para
criangas e adolescentes (como exemplo, poderemosorganizar um roteiro sobre fatos curiosos ou
assustadores da Hospedaria ou sobre os diversos “moradores” do museu, chamando atengao para
arvores, gatos e passaros).

Para os adultos, a previsdo é reeditar e disponibilizar(em formato fisico ou digital, via QR-Code, para
utilizagdo com celular) os roteiros educativos elaborados no ambito da abertura da exposicéo
“Hospedaria 130", que exploram um mesmo espago sob diferentes perspectivas: trabalho, migracédo
interna, alimentacéo, territorios negros, criangas que migram, arquitetura e cidade. Além disso, o
projeto “Ponto a ponto” tem grande potencial de cumprir esse papel de integragdo, podendo
acontecer de forma hibrida: sessdes presenciais e online alternadas, estimulando a participagédo de
comunidades migrantes para compartilharem com o publico suas tradi¢cdes culturais.

Além dessas novas estratégias, o Espago de Leitura “Semear Leitores” seguira sendo protagonista no
fomento dessa relagdo que a instituicdo busca fomentar entre publicos e repertérios afins com a
nossa tematica. Esperamos que a situagéo sanitaria permita que o acesso fisico aos livros possa ser
realizado plenamente pelas criangas em breve, mas enquanto isso, seguiremos com as mediacbes
de leitura e contagdes de histéria durante os finais de semana.

Principalmente apés o isolamente social que todos vivemos, o espago amplo e verde do museu
ganha para o publico um sentido novo e especial. Assim, fomentar tempo de qualidade, com mdltiplas
possibilidades de apropriacao, interagéo e reflexdo, € um compromisso que o INCI assume junto ao
seu publico visitante, de diferentes faixas etarias. E em relagdo ao publico virtual, que sustentou a
instituicao durante o fechamento, possibilitando que mantivesse sua missao e relevancia, seguiremos
com as agbes ja engajadas, mas também estruturaremos a modelagem das estratégias aqui
elecandas para que fagam sentido e sejam atrativas também no ambiente online.

Programa Publico Interno

Para o publico interno, prevé-se a manutengdo das agdes em curso e, considerando a criagdo do
comité com representantes das areas de Recursos Humanos e de Comunicagéo e Desenvolvimento
e Institucional, o Educativo atuara nos esforgos de melhoria e qualificagdo da comunicagao interna na
instituicdo, além de apoiar todas as demais areas e comités na organizagéo de agdes formativas, de
capacitagédo e treinamento. Na mesma diregdo, o setor contribuira para a elaboragédo da Politica de
Diversidade e Acessibilidade e nas formagdes correspondentes a todos os instrumentos de gestao do
MI. Parte desse esforgo se articulara com o Programa Educativo Conecta, descrito a seguir.
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Programa Educativo Conecta

Com a proposta de inserir agdes, debates, formagdes e produgdo de conteudo em diferentes
formatos com a intersecgéo de publicos, este programa visa tragar parcerias externas e estreitamento
de didlogos entre areas técnicas para atuacdo em rede. Sua criagdo esta relacionada ao
amadurecimento de agdes no periodo de atuagao remota e propostas de engajamento dialdgicas.

- Projeto Encontros de Formacao

Neste projeto, buscamos uma aproximagéo com agentes culturais externos — como professores,
profissionais de turismo, assistentes sociais e agentes socioculturais — por meio da troca de
experiéncias, metodologias e conceitos que envolvem a educacgéo e a mediagdo em museus e
instituigdes culturais. Sao diversas tematicas e formatos testados durante os encontros, que
muitas vezes culminam no retorno destes profissionais a0 museu com seus grupos ou em
parcerias para diferentes projetos. Os encontros de formagao poderdo ser realizados no formato
de cursos e oficinas e se configuram também como oportunidades de compartilhamento das
pesquisas e materiais educativos elaborados pelas equipes do Ml e fornecimento de subsidios
para metodologias remotas e hibridas configurando-se como oportunidades de difusdo do papel
da educagédo museal, pesquisa em ambito museoldgico e intercambio de boas praticas.

- Projeto Elaboracdo de Materiais Educativos

O projeto busca pesquisar e aprimorar estratégias de elaboragcdo de materiais educativos em
perspectivas da educagdo museal, assim como ampliar sua circulagdo pedagdgica em
repositorios e plataformas digitais de compartihamento de REA’s (Recursos Educacionais
Abertos). Também se constituem como objetivos desse projeto a internacionalizagdo de
conteidos em diferentes idiomas e avaliagdo continua dos materiais produzidos, suas
possibilidades de uso e promogao de intercAmbio de materiais entre redes de instituicdes que
trabalham com as tematicas da migragéo.

- Projeto in Rede
Através de formagdes internas, participagdo em redes de educadores na América Latina e CPLP
(comunidade de paises luséfonos) assim como em grupos de estudo e cursos de extensao
ligados a tematicas correlatas ao museu, o projeto visa estreitar relagbes e realizar o
mapeamento da tipologia de museus-hospedaria e suas metodologias de trabalho para agdes em
conjunto com outras equipes educativas, fortalecer redes de educadores transnacionais e realizar
parcerias e mapear potenciais parceiros.

Somando-se as agdes especificas citadas, as acles estratégicas prioritarias para atingir esses
objetivos visardo ampliar o publico educativo quantitativamente, mas, sobretudo, ampliar as
oportunidades de vivéncias significativas, de construgdo de conhecimento e de experimentacao
cultural junto aos mais diversos publicos, contribuindo para sua incluséo e para a criagdo de vinculo
de pertencimento em relacdo ao Museu da Imigracdo. S&o elas:

Atualizagdo do Plano Educativo do Museu da Imigragédo a cada dois anos, respeitando as
diretrizes da UPPM/SEC e da Politica Nacional de Educagdo Museal - PNEM/IBRAM e
participagdo ativa do esforgo inter-areas de elaboracdo da Politica de Diversidade e
Acessibilidade;

Organizacdo e mediacdo de visitas educativas e ludico-educativas de grupos agendados e
grupos de publico espontaneo as exposi¢cdes do museu voltadas para os mais diversos perfis de
visitantes, obedecendo todos os protocolos sanitarios por ventura ainda vigentes;

Articulagao e fortalecimento de parcerias com instituicbes de ensino, instituicbes sociais ou do
terceiro setor e ampliar as possibilidades de participacdo de coletivos e comunidades,
especialmente migrantes;

Busca do continuo aperfeicoamento das agbes realizadas e servigos prestados através de
processos de pesquisa e avaliagao;
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Contribuigdo, por meio de atividades formativas, para a capacitacdo de parceiros institucionais
como professores, educadores, guias de turismo, agentes culturais, profissionais de saude e
assisténcia social, dentre outros que desejem se apropriar das tematicas e discussdes abordadas
pelo Museu da Imigracéao;

Viabilizagdo da construgéo de conhecimentos e promogéo de experiéncias a partir do patrimonio
preservado e comunicado pelo Museu da Imigragéo, por meio de agdes com diferentes publicos;

Incentivo a retomada e ampliagédo da visitagdo ao MI, assim como contribuicdo para a formagao
de publico de museus e de atividades culturais por meio da oferta de programacéo regular, com
ampla divulgagéo e realizagao de visitas agendadas, em formatos hibridos;

Fomento a processos de democratizagdo cultural através de agdes voltadas a incluséo social e
ampliacdo de acessibilidade estrutural, comunicacional e atitudinal do Museu da Imigragéo
visando o acesso de grupos sociais com maior dificuldade de acesso a equipamentos culturais,
tais como pessoas com deficiéncia, idosos e em situagéo de vulnerabilidade social;

Elaboracéo e realizagdo — em parcerias com os comités inter-areas e com os demais programas
de trabalho — de cursos, oficinas, atividades extramuros, workshops, brincadeiras, dramatizagbes
e outros recursos didaticos e pedagdgicos que promovam momentos educativos inclusivos e
acessiveis e estimulem a criagdo de novos publicos;

Apoio a realizagéo das iniciativas de capacitagdo do museu, para a prépria equipe educativa e
para as demais funcionarias e funcionarios, incluindo parceria para capacitacdes para
atendimento a publicos com deficiéncia;

Contribuicdo ao desenvolvimento da educagdo ndo formal, em dire¢do a Educagéo Integral;
produzindo e compartilhando conhecimento sobre educagdo em museus em parceria com outras
instituigdes culturais e em eventos da area;

Producdo de materiais educativos com viés pedagdgico, de distribuicdo e circulagdo gratuita, a
partir do patrimdnio preservado e comunicado pelo Museu da Imigragéo e seus eixos tematicos,
destinado a diferentes publicos;

Apoio a elaboragéo e aplicagdo de pesquisas de perfil, satisfagdo e levantamento de propostas
dos diversos publicos (interno, externo e principalmente dos publicos educativos);

Participacdo, por meio de rodizio da equipe, de projetos inter-areas ligados ao planejamento e
desenvolvimento de exposicdes e programacéo cultural (curadorias internas e compartilhadas),
de projetos de pesquisa e de agdes de comunicagéo e apoio a construgéo de formagdes ligadas a
todos os comités e programas;

Participagéo da Rede de Educadores de Museus — REM.

A previsdo de atendimento educativo, considerando as visitas mediadas de escolas publicas e
privadas, bem como projetos especificos para publicos alvo, &, primeiramente, retomar os patamares
alcangados em 2019, quando foram realizados 44.566 atendimentos. Posteriormente, o INCI
pretende que esse numero cresga consistentemente, a partir de 2023.

O desenvolvimento das agdes previstas contribuira para as Diretrizes da Politica Cultural da SEC
“c”, “e” e “p” e para as Diretrizes da UPPM, bem como para a superagdo dos Desafios
Institucionais n°1, 3, 4, 6, 10, 12 e 14.

A materializagdo das acdes estratégicas prioritarias relacionadas ao Programa Educativo engloba,
além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informagédo previstos na Minuta
Referencial que integra o Anexo |V do Contrato de Gestéo, o seguinte quadro:
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L . . = Ano
Objetivos Desafios Estratégias de Acao 2022 [ 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Atualizagéo do Plano
A pandemia Educativo do Museu da o o
afastou o Imigragéo a cada dois
publico visitante | @nos
dos museus e o | Participacéo da
isolamento elaboragéo da Politica de o o
social amplificou | Diversidade e
0 uso de meios Acessibilidade do Ml
digitais e Articulacéo de parcerias
reduziu o tempo | com instituicbes de
de vivéncias ensino,sociais ou do
coletivas terceiro setor e ampliagao (0] 0 O O (0]
presenciais. da participagéo de
coletivos e comunidades,
Contribuir para o | Criancas e especialmente migrantes
pleno jovens estao Continuo aperfeicoamento
desenvolvimento | entre os das agbes servigos
da natureza publicos mais prestados através de (0] O O (6] (0]
educativa do afetados e processos de pesquisa e
Museu, em construir novas | avaliagéo
processos de relagoes Capacitagéo de parceiros
apoio a educativas que | institucionais como
educagédo formal | utilizem meios professores, educadores,
e de educacgéo fisicos e virtuais | guias de turismo, agentes (0] (0] (0] (0] (0]
nao formal, é uma culturais, profissionais de
possibilitando a necessidade salde e assisténcia
construgao de que requer social, dentre outros
conhecimentos a | conhecimento, Viabilizagédo da
partir do equipe e construgao de
patriménio recursos. conhecimentos e
preservado e promogao de experiéncias o 0o 0o 0 o
comunicado pelo | O Museu da a partir do patriménio do
Museu e dos Imigragéo ainda | Ml
seus eixos nio é Incentivo a visitagédo e
tematicos reconhecido formagao de publico e
pela cidade e oferta de programagéo o} O O o o
Contribuir com a | pela regido regular atrativa e
capacitagéao como um diversificada
interna e de museu “para Fomento a processos de
parceiros todos” e “de democratizagao cultural
institucionais todos” e através de agdes de
construir agées | inclusdo social e © © © © ©
educativas ampliagéo de
participativas acessibilidade
(com o entorno | Realizag&o de cursos,
€ com grupos oficinas, atividades
de interesse extramuros, workshops,
diversos) € uma | princadeiras, o] o (o] 0 o]
necessidade dramatizagées e outros
que requer recursos educativos
dedicagéo, inclusivos e acessiveis
conhecimento, | Apoio as iniciativas de
recursos e capacitagdo do Ml,
equipe incluindo parceria para o o o o ©
capacitagdes para
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atendimento a publicos
com deficiéncia
Contribuigédo ao
desenvolvimento da (0] (0] (0] (0] (0]
educacao nao formal
Produgédo de materiais
educativos, a partir do
patriménio do Ml e seus
eixos tematicos

Apoio a elaboragéo e
aplicagao de pesquisas de
perfil, satisfagéo e
levantamento de
propostas dos diversos
publicos

Participacédo de projetos
inter-areas, de projetos de
pesquisa e de agdes de
comunicagao e apoio a (0] O O (6] (0]
construgao de formagoes
ligadas a todos os comités
e programas

Participacdo da Rede de
Educadores de Museus

Il) NUMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONARIAS/OS DO PROGRAMA: (¥)

N° de Regime de
Cargo funcionari Formagao requerida (**) contratagao (CLT,
uncionarias/os P
estagiario etc.)
Surpevisor/a do educativo 1 Especializagéo CLT
Educadores 8 Graduagédo CLT
Assistente educativo 1 Graduagéo em curso CLT
Estagiarias/os 2 Graduagdo em curso CLT

(*) Pela mesma razéo indicada na composi¢édo da equipe do Programa de Gestdo Museoldgica, as/os
funcionarias/os indicadas/os acima dedicam-se prioritariamente a esse programa, porém com
interface e atuagao colaborativa com todos os demais programas.

(**) Todas as formagdes indicadas sdo compativeis com as fungdes exercidas e, no caso da equipe
de funcionarias/os, complementadas por comprovada experiéncia na area. A comprovagao curricular
correspondente esta a disposigéo.

Observacdo: Em face do terrivel cenario econdmico e que afetou drasticamente a previsdo de
repasses contratuais, o INCI buscara viabilizar outras formas de atragdo de colaboradores para o
Programa, tais: como bolsistas de pesquisa para o desenvolvimento de projetos especificos, trainees
e voluntarias/os.

IV) PUBLICO ALVO:

Publicos presenciais, extramuros e virtuais, agendados ou espontaneos, em seus diversos

segmentos: interno (profissionais que atuam no museu), escolar (professores, estudantes e demais

membros da comunidade escolar), especialista/universitario, pesquisador, educadores, guias de

turismo, profissionais de salde e assisténcia social, pessoas em situagdo de vulnerabilidade social,
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pessoas com deficiéncia, familias, primeira-infancia, infanto-juvenil, terceira idade, turista,
vip/patrocinador e institucional.

4.5. PROGRAMA DE INTEGRAGAO AO SISEM-SP
1) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Integrar ativamente o Sistema Estadual de Museus de S&o Paulo, SISEM-SP através da
articulagdo com o Grupo Técnico de Coordenagdo do SISEM-SP, por meio da realizagdo de
acdes que promovam a articulagdo, capacitagdo, difusdo e apoio técnico em instituicoes
museoldgicas e processos museoldgicos dispersos pelo Estado de S&o Paulo, prioritariamente o
interior e litoral paulista, visando a qualificagéo técnica e institucional de seus profissionais.

o Prever a realizagdo de agbes de curto, médio e longo prazo para apoio a instituicbes
museoldgicas e profissionais do campo museal;

= Planejar em conjunto com o Grupo Técnico de Coordenagéo do SISEM-SP, agbes de diferentes
temporalidades e resultados, que considerem a expertise da equipe técnica da instituicdo
remetente e da destinataria da acao.

o Participar e articular ativamente as Redes Tematicas de Museus de S&do Paulo, atuando na
produgdo de mapeamentos e diagndsticos, e na realizagdo de agbes de extroverséo,
comunicagao e apoio as areas tematicas afins.

s Promover parcerias para a realizacdo de acordos de cooperagéo técnica com outras instituigdes,
visando a ampliagédo da qualificagéo técnica destinada a profissionais de museus paulistas.

o Ampliar a atuagdo institucional do museu no interior, litoral e regido metropolitana da Capital do
Estado.

s Considerar em todas as agbes formuladas para este programa que o publico-alvo sédo as
instituicbes museolodgicas, os processos museoldgicos e profissionais de museus no Estado de
Séo Paulo.

Il) ESTRATEGIA DE AGAO:

Para estecontrato de gestéo, o INCI prevé que a Rede de Museus Histéricos continue sendo central
na proposicao das agdes em parceria, bem como a elaboragdo de estratégias que visem ao seu
estabelecimento e maior articulagao.

Para 2022, quando se comemora o centenario dos museus histéricos no Brasil, o INCI sugere a
realizagdo de um seminario que se proponha a fazer um balangco da area e tragar perspectivas
futuras. Esse seminario podera se desdobrar em uma publicagdo eletrénica, em parceria com o
GTSISEM/SEC. Para essa agéo, & possivel juntar esforcos com as agdes propostas pela Rede de
Museus Historicos e Pedagogicos, articulada pela ACAM Portinari.

Considerando a importancia da discussao sobre o que é patriménio cultural migrante, que mobilizara
0s programas técnicos nesse novo ciclo, o Programa de Integragéo ao SISEM do MI devera contribuir
para o estabelecimento de uma sub-rede tematica, conformada em uma rede dos museus de
migragao existentes em todo o estado de Sao Paulo.

Em um mapeamento preliminar, identificamos pelo menos outros seis museus que se autointitulam de
migragdo: Museu da Imigragao (Santa Barbara d’Oeste), Memorial do Imigrante (Vinhedo), Memorial
da Imigracdo Japonesa (Registro), Museu da Imigracéo lItaliana (Taubaté), Casa da Memodria Italiana
(Ribeirdo Preto) e Museu Histérico da Imigragdo Japonesa no Brasil (Sdo Paulo). Além desses, ha
outras instituicdes que abordam o tema com protagonismo em suas agdes: Museu da Colonizagdo de
Pereira Barreto (Pereira Barreto), Museu Histérico e Fotografico de Holambra (Holambra), Museu dos
Pioneiros Janis Erdbergs (Tupé), Museu Historico Regional Saburo Yamanaka (Bastos), Museu das
Posses (Parapanema), Centro de Exposi¢gdes Cidades Irmas (Mogi das Cruzes), Memorial Taro
Konno (Mogi das Cruzes) e Museu da Abadia Sao Geraldo (Sao Paulo).

Considerando entdo a heterogeneidade das realidades das instituicdes museoldgicas, no que tange a
estrutura fisica de suas sedes, a configuragao de seus acervos,a composi¢do de seu corpo funcional
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e ao alcance de suas agoes, é de fundamental importancia conhecé-las de forma aprofundada. Além
disso, mediante a recente crise financeira enfrentada pelas instituigbes culturais, ¢ fundamental
conhecer o status atual de operacionalidade delas.

Assim, prevé-se como estratégico em primeiro lugar estabelecer contato com elas e propor uma
pesquisa de perfil, atuagdo e expectativas em relagdo a essa rede especifica. Com esses dados em
maos, partiremos para uma segunda etapa de construgdo conjunta de uma agenda de encontros,
formagbes e visitas técnicas que vise a estimular a discussdo a respeito de seus acervos
colecionados e articulados, considerando os vinculos pessoais com doadores e comunidades de
migrantes e descendentes, as relacdes com seus territorios, além do reconhecimento das narrativas
presentes e ausentes e seu potencial uso para ampliar debates sobre questdes sensiveis e urgentes
de nosso tempo, principalmente direitos humanos e a memdria, representatividades e preconceitos.
Como produtos, pode-se pensar em uma série de lives para apresentar esses espagos museais e sua
atuagdo, além de um seminario e potencialmente uma publicagdo apresentando os museus com essa
tematica em todo o estado. Essas agdes estdo condicionadas ao interesse e comprometimento dos
demais museus, estando o Museu da Imigragéo disposto a iniciar e fomentar esse relacionamento.

Considerando nossa participacdo em redes internacionais, destacando aqui o Migration Museum
Network, pelo perfil e propésito de atuagdo, o Museu da Imigragdo poderia colocar-se como “elo”
entre essa rede ja formada e a que propomos aqui formar, possibilitando o transito de discussdes,
iniciativas e necessidades de uma para outra e potencialmente conectando-as.

Ainda nesse sentido, essa rede especifica podera se valer do desenvolvimento de agdes do
Programa de Gestdo de Acervos, em especial o GT Vocabulario Controlado e a reorganizagdo da
Reserva Técnica, sendo assuntos comuns e que poderiam compor programas formativos. Outra
contribuicdo que o INCI podera assumir junto a Rede de Museus Histdricos, particularmente a Rede
de Museus de Migracdo, em atuagdo com os representantes regionais, € a capacitagéo e assessoria
técnica visando ao fortalecendo das instituigdes museoldgicas em sua adesdo ao Cadastro Estadual
de Museus — CEM.

As demais discussbes propostas para esse novo ciclo para o Museu da Imigragdo, a serem
elaboradas pelos programas técnicos, como as invisibilidades nas migrages, as migracdes internas
e as diasporas brasileiras também tém grande potencial de agregar a agenda de agdes para os
museus do SISEM, uma vez que sdo assuntos de abrangéncia ampla, em termos temporais e
territoriais.

Nesse sentido, a exposicédo virtual “Brasileiros na Hospedaria”, ja disponibilizada na plataforma
Google Arts&Culture, como mencionado no Programa de Exposi¢des, podera ser adaptada para uma
versdo itinerante, com potencial de ser ampliada pelos espagos parceiros a partir de referéncias de
suas proprias localidades, e também compor uma agenda formativa, que disponibilizara palestras e
oficinas sobre o tema, ofertadas pelas equipes do INCI que estardo, em suas rotinas, ja envolvidas
com a discusséo.

Para a composigao da agenda de itinerancia de exposigdes, oficinas e estagios para o proximo ciclo,
sera considerado o planejamento e o desenvolvimento inter-areas, com canais de escuta e
mobilizagdo de contribuicbes internas e externas, principalmente com o GTSISEM/SEC, as
representagdes regionais e 0s proprios museus, de modo a estarmos harmonizados com as
expectativas do campo museal em relacdo a atuacdo do Museu da Imigracdo. Dessa forma,
procuramos assegurar que o proposito de preservacéo e divulgagdo do patriménio histérico cultural
de maneira atrativa e inspiradora seja um norte das realizagdes, iluminado pelos eixos transversais
da Presenca Social, Presenga Digital, Presenca Sustentavel e da Diversidade Presente, a serem
contemplados em todas as iniciativas.

Em virtude da baixa disponibilidade de recursos, as alternativas em analise envolveréo a elaboragéo
de projetos voltados a captacdo de recursos e um esforgo para incluir exposicbes e acgdes de
itinerancia pelo interior nos demais esfor¢os de captagao de recursos do Museu, por diferentes editais
e fontes de fomento.
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Como exemplo, destacamos uma agao potencial prevista para articular outro tema caro nesta nova
etapa da gestdo: a relagdo das migragbes com territorios, prevista para estar contemplada na
remodelagdo da exposicdo de longa duragédo. Esse tema tem especial atrativo no estado quando
articulado com a histéria dos Nucleos Coloniais e, havendo na atual curadoria da “Migrar:
experiéncias, memorias e identidades”, um multimidia apresentando essa experiéncia por meio de
documentos cartograficos, iconograficos e textuais, & possivel, a partir de um projeto de captacéo,
adaptarmos esse conteddo para uma instalagao itinerante que podera ser acrescida por referéncias a
respeito das marcas das migragdes atualmente visiveis nesses territérios, a serem identificadas por
pesquisas etnograficas junto aos museus que encontram-se nesses espagos.

As acoes estratégicas prioritarias para o Programa de Integragédo ao SISEM-SP serdo:

Realizagéo de ac¢des de disseminagéo de boas praticas e conhecimento técnico e de capacitagéo
de profissionais das areas meio e fim em projetos de parceria e intercAmbio com museus da
capital, interior e litoral do estado, principalmente aqueles das redes tematicas de imigragéo e
museus histéricos;

Assessoria técnica a museus do estado de Sao Paulo, principalmente os das redes de museus de
imigracdo e de museus histéricos, atuando na construgdo colaborativa com as equipes desses
museus e suas comunidades de relacionamento, com o intuito de desenvolvimento de iniciativas
e projetos de curto, médio e longo prazo de qualificagdo técnica, de valorizagédo e visibilidade
desses museus, bem como de sua fungao cultural e social e de sua sustentabilidade global;

Concepgéao e desenvolvimento colaborativo de projetos de pesquisa e extroversdo de acervos;
projetos educativos e de comunicagao; projetos de preservagdo e manutengdo de edificagdes e
projetos de sustentabilidade com integrantes das redes de museus de imigracdo e de museus
histdricos;

Realizagao de 10agdes de itinerancia de exposigdes do museu por instituicdes da capital, interior
e litoral do estado (metas condicionadas);

Desenvolvimento de 10exposi¢bes e atividades de programagéao cultural e educativa em parceria
com instituicdes da rede de museus de imigragédo e da rede de museus historicos da capital,
interior e litoral do estado (metas condicionadas);

Desenvolvimento de parcerias e acordos de cooperagao técnica com museus e outras instituicdes
que atuam com imigrantes para potencializar as agdes de integracdo ao SISEM, visando a
promogéao e multiplicagdo de conhecimentos e boas praticas pelos museus do estado;

Articulacao da rede de museus de imigragéo, com promogao de eventos e discussdes periddicas,
presenciais ou virtuais, para troca de experiéncias e desenvolvimento de projetos colaborativos;

Realizagéo de seminario dos cem anos dos museus histéricos no Brasil, e publicacado eletronica a
respeito;

Disponibilizagdo do Museu da Imigracdo para realizacdo de eventos e atividades da rede de
museus de imigracao, para a rede de museus historicos e demais redes tematicas.

O desenvolvimento das agdes previstas contribuira para as Diretrizes da Politica Cultural da SEC
“p”, “c”, “e”, “j” e “r’, as Diretrizes da UPPM n° 03 e 04, bem como para a superagdo dos
Desafios Institucionais n°6, 7,12 e 13.

A materializagdo das estratégias prioritarias de acado relacionadas ao Programa de Integracéo ao
SISEM-SP engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informacao
previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestao, o seguinte quadro:
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s . - = Ano
Objetivos Desafios Estratégias de Acao 2022 [ 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Realizagdo de agbes de
apoio técnico e de
capacitagédo de profissionais o o o o o
das areas meio e fim de
museus da capital, interior e
litoral do estado
Realizagao de pesquisa de
Integrar perfil, atuagdo e expectativas
ativamente o de museus que se O
SISEM-SP e autointitulam de migragéo
suas redes (meta condicionada)
tematicas, Desenvolvimento de
disseminando A atuagdo com exposicoes e atividades
boas praticas e | outros museus culturais e educativas em o o 0 0 0
conhecimento requer parceria com a rede de
técnico para dedicacéo de museus de imigragdo e de
museus de SP, | tempo e museus histéricos
por meio da esforgos para Realizagdo de agdes de
colaboragéo ser qualificada e | itinerancia de exposi¢des do
com outras as demandas museu por instituigdes da (0] O O (0] O
instituices internas do capital, interior e litoral (meta
museoldgicas Museu (em face | condicionada)
paulistas na da pequena Assessoria técnica a museus
elaboragéo e equipe do estado, principalmente os o o o o o
execucgao de disponivel) mais | das redes de museus de
acdes de a escassez de imigracéo e historicos
articulagéao, recursos Desenvolvimento de
capacitagéo, dificultam seu parcerias e acordos de
difusdo, apoio qualificado cooperagao técnica para (0] (0] (0] O O
técnico e na atendimento potencializar as a¢es de
visibilidade integracéo ao SISEM
institucional de Articulacdo da rede de
museus na museus de imigragéo, com
capital, interior e promogé&o de eventos e o} o o} ) O
no litoral discussdes periddicas,
presenciais ou virtuais
Disponibilizagdo do museu
para realizagédo de eventos e
atividades qas_ rede~s de o o o o o
museus de imigracao,
histéricos e demais redes
tematicas
1) NUMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONARIAS/OS DO PROGRAMA: (*)
o = Regime de
Cargo f .N f“.a Form_agaci* contratagao (CLT,
uncionarias/os | requerida (**) P
estagiario etc.)
Diretora Executiva 1 Pés-graduacao CLT
Coordenador Técnico 1 Pés-graduacao CLT
Profissional técnico/a destacado para
concepgao, acornpanhamento e 1 Graduaggio CcLT
relatoria das agdes propostas e ponto
de contato com a equipe do GTC
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[ SISEM-SP | \ | |

(*) Vale observar que ndo ha equipe especifica para o Programa de Integragdo ao SISEM-SP. O
ponto focal sera variavel, em geral indicado pela equipe técnica, e as/os profissionais acima
indicadas/os atuardo diretamente no referido Programa, contando, ainda, com a participagéo de
profissionais de todos as areas em agbes especificas. Assim, apesar de ndo existirem funcionarios
alocados exclusivamente para esse Programa, as agdes propostas contardo com colaboradoras e
colaboradores das demais areas, pela via do trabalho em rede, com carater interdisciplinar,
envolvendo sobretudo contribuicbes dos setores de pesquisa, conservagdo, comunicagao
museoldgica, educativo e infraestrutura e dos comités inter-areas.

(**) Todas as formagdes indicadas sédo compativeis com as fun¢des exercidas e, no caso da equipe
de funcionarias/os, complementadas por comprovada experiéncia na area. A comprovagao curricular
correspondente esta a disposigao.

Em face do terrivel cenario econdmico e que afetou drasticamente a previsdo de repasses
contratuais, o INCI buscara viabilizar outras formas de atrag@o de colaboradores para o Programa,
tais: como bolsistas de pesquisa para o desenvolvimento de projetos especificos, trainees e
voluntarias/os.

IV) PUBLICO ALVO:

Museus em todo o estado e seu publico, e profissionais de museu. Instituicdes e pesquisadores de
questbes migratérias e interessados no tema.

4.6. PROGRAMA DE COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
1) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Divulgar amplamente as exposi¢des, a programacgéo cultural, as agdes de pesquisa, as agdes
educativas e os servicos prestados pelo museu, contribuindo para a ampliagdo do conhecimento
e da valorizagdo do patriménio museoldgico por parte do publico em geral, e para o crescimento
do numero de visitantes e participantes das atividades desenvolvidas;

s Prestar informagdes atualizadas sobre a programacgao e servigos do museu;

s Elaborar publicagdes diversas, em consonancia com os objetivos e em articulagdo com as demais
areas técnicas do museu, com enfoque educativo, histérico, artistico, técnico e/ou cientifico-
tecnoldgico, contribuindo para a ampliagdo do conhecimento geral e especifico acerca das linhas
de atuagéo e dos principais temas afetos ao museu;

o Atuar com a comunicagao interna, produzir a comunicagdo visual e implantar/requalificar a
sinalizag&o interna e externa do museu;

s Realizar agdes de relacionamento com publicos-alvo, prospectar e estabelecer parcerias e, em
conjunto com o Programa de Gestdo Museoldgica, estruturar programas de apoio/captagédo para
0 museu;

o Fortalecer a presenga do museu nos meios de comunicagdo como equipamento cultural do
Governo do Estado de SP de alta qualidade e interesse social;

s Contribuir, de forma integrada com as demais areas do museu, em especial com nucleo técnico
do Programa de Acervo, na elaboragéo do plano de gestao de riscos.

Il) ESTRATEGIA DE AGAO:

Devido ao novo cenario decorrente da pandemia da Covid-19, os museus, de maneira geral, tiveram
que se reinventar, adaptar suas agdes e descobrir novas ferramentas para manter o dialogo com
seus publicos, redefinindo assim seus papéis. A atuagdo no ambiente digital passou a ser muito mais
do que um simples website e perfis nas redes sociais.
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Apos o fechamento dos museus e suspensédo do atendimento presencial, as equipes de diferentes
areas e setores precisaram se unir e repensar formatos para extroversdo das atividades. Como o
Museu da Imigracao se manteria relevante sem poder receber seu publico? O setor de Comunicagéo
e Desenvolvimento Institucional passou entdo a ser a engrenagem dessas abordagens,
compatibilizando demandas, diversificando estratégias comunicacionais e monitorando indices,
alcance e engajamento das agoes.

A elaboragdo das estratégias de agdo para o proximo quinquénio deve, sem duvida, levar em
consideragao esses aprendizados dos Ultimos anos. A pandemia certamente nos trouxe um cenario
de tristeza e inseguranga, mas também abriu caminhos para quebra de paradigmas relacionados a
atuagdo dos museus no universo online.

O Museu da Imigragéo, apds todo esse longo e dificil periodo de aprendizagem, tem agora como foco
programagdes hibridas, exposigdes virtuais, webnarios, visitas virtuais e tantas outras atividades no
ambiente online. Leva para seus visitantes e seguidores os bastidores, o dia a dia, e abre ainda mais
espago para que o publico se aproprie e faca parte da construgdo dessa programagdo. Ainda que
essa atuagdo seja uma diretriz que veio literalmente para ficar, ainda precisamos entender quem ¢é
esse “publico digital” e, principalmente, como conseguir o engajamento digital. Como aproximar a
experiéncia dessas pessoas com aquelas que tém oportunidade de interagir presencialmente com o
edificio e o acervo. Sera que isso é possivel? Mais que isso: sera possivel criar uma fruigao
especifica para o ambiente virtual, que se some e complemente a visita presencial, mas que também
possa constituir, por si s6, um momento de aproveitamento completo e especial, que amplie
repertorios, instigue curiosidades e a vontade de saber mais e que contribua para a adogédo de
habitos e comportamentos mais sustentaveis e para o combate a desinformagao e ao preconceito?

Nesse sentido, deve-se pensar no desprendimento de uma estrutura rigida, entendendo o conceito de
“liquid museum” trazido por Fiona Cameron.

“A liquidez e sua aplicagdo ao museu tém sua génese na obra de Zygmunt Bauman, com a
nogdo de modernidade liquida. Bauman comparou o mundo contemporaneo como uma
condigdo envolvendo a dissolugdo e o redirecionamento das forgas do estado moderno e as
instituicdbes da modernidade a uma série de formas e fluxos liquidos complexos (2000, 6).

Esses processos de liguefagdo (Bauman 2007, 6) podem ser implantados para descrever o
museu contemporaneo em processo de dissolugao de suas estruturas institucionais e limites
existentes. Em um quadro de liquidez, as instituicbes ndo s&o mais concebidas
exclusivamente como hierarquicas, fechadas ou fixas em um local fisico. Em vez de
estruturas e formas institucionais, sdo substituidas por fronteiras porosas, praticas
heterogéneas que sé&o distribuidas, leves, fluidas, mdveis, contingentes, imprevisiveis e
emergentes.”

A chave entéo é fazer o uso das possibilidades do meio, que inclui autonomia, multimidia em varias
camadas e conteudo vinculado. Partindo dessas premissas e dos novos desafios que o atual cenario
impde, juntamente com a experiéncia na gestdo do M| desde sua reabertura, foram elaboradas as
estratégias para o Programa, que se desdobram em projetos especificos, agdes pontuais e de rotina.

O Nucleo de Comunicagdo e Desenvolvimento Institucional atua em quatro grandes eixos, que -
agora ressignificados - traduzem os principais objetivos do setor:

1. Difusdo: Divulgar as atividades do Museu da Imigracdo, incluindo exposigdes, programagao
cultural, programas educativos e agdes museoldgicas (ampliando a acessibilidade e o acesso ao
acervo), gerando grande visibilidade ao equipamento cultural e atraindo maior niumero de
visitantes.

2. Reconhecimento e Presencga Digital: Trabalhar a imagem institucional e a marca do Ml junto
aos publicos de interesse mapeados, transformando-os em importantes agentes multiplicadores
de opinido positiva, com uma nova abordagem no uso das ferramentas digitais que maximize sua
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utilizagdo em diversas possibilidades de apresentacdo de contetdos e interagdo com os diversos
publicos, contribuindo para que o universo digital seja um outro espago “sede” do museu.

3. Transparéncia e Relevancia: Tornar cada vez mais o Museu da Imigragdo uma fonte de
confiabilidade de informagéo e transparéncia de gestdo e uma referéncia no ambito da gestdo de
politicas culturais e no cenario das organizagbes da sociedade civil que integram o Terceiro
Setor.

4. Autonomia: Contribuir na elaboragdo de novas estratégias para captacdo de recursos e
diversificagdo das fontes de financiamento, ampliando o rol de parcerias e grupos de
relacionamento do museu, de maneira a integrar o aumento do ingresso de recursos a maior
percepcgéao da relevancia e impacto social do MI.

Visando atingir os objetivos acima, o setor atua em diferentes frentes, utilizando ferramentas e
projetos especificos para a formagéo de novos publicos, didlogo com os visitantes e incremento da
marca. Essa atuagdo caminha no sentindo de reforgar a missdo do MI, bem como promover os
valores de respeito e empatia, incentivando a reflexdo que leve a agéo e contribua para a coesao
social.

Esse direcionamento prevé a interlocugdo com os diversos perfis de publicos e grupos de
relacionamento do Museu da Imigrag&o:

Visitantes presenciais espontaneos

Visitantes presenciais agendadas/os da rede de ensino

Visitantes presenciais agendadas/os de grupos de atengao prioritaria: pessoas com deficiéncia;
pessoas em situagdo de vulnerabilidade social; idosos; turistas; comunitarios e do entorno/
territorio

Visitantes presenciais de outros grupos

Visitantes virtuais ao site e agbes do Museu da Imigragéo na internet

Pesquisadoras/es presenciais e virtuais

Midia, imprensa, comunicagdo, incluindo jornalistas, reporteres e outras/os representantes da
imprensa e midias convencionais (televisdo, radio, jornais, revistas), bem como formadoras/es de
opinido, articulistas, blogueiras/os, influenciadoras/es e criadoras/es de conteudos digitais e
outras/os representantes das midias digitais

Patrocinadoras/es, apoiadoras/es, financiadoras/es e doadoras/es (PJ)

Doadoras/es (PF)

Governo do Estado de SP, por meio da SEC e mais especificamente da UPPM, do SISEM-SP, da
Unidade de Monitoramento, da Assessoria de Comunicagéo, da Assessoria de Géneros e Etnias
e do Gabinete do secretario, e também por meio de outras pastas, como a Secretarias de Justica
e Direitos Humanos, Educagéao e Meio Ambiente

Governos municipais de Sao Paulo e Grande Séo Paulo

Governo Federal e instituicdes diplomaticas

Instituicbes afins do setor cultural nacionais e internacionais

Instituigées afins do universo das migragées histéricas e contemporaneas

Instituigbes estratégicas dos setores produtivos e instituicdes de impacto social e sustentavel
Associadas/os, conselheiras/os

Fornecedoras/es

Funcionarias/os

Voluntarias/os

SITE E MIDIAS SOCIAIS

O desenvolvimento de um cronograma especial de publicagées para as midias sociais, incluindo a
definicdo das tematicas e a diversificagdo dos conteudos, € uma importante tarefa da equipem, que
também é responsavel por acompanhar os canais e manter a interagdo com o publico. Assim, a
presenga digital do Museu é encontrada no Facebook, Instagram, Twitter, Spotify, YouTube,
Pinterest, Flickr, TripAdvisor e Foursquare.
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Durante o periodo de fechamento temporario devido a pandemia da Covid-19, as equipes de diversos
setores se mobilizaram para repensar junto ao Nucleo de Comunicagdo novas estratégias para a
reforcar as agbes digitais do MI. Essa experiéncia inter-areas mostrou a potencialidade desse
trabalho holistico e integrado, trazendo excelentes resultados para os usuarios.

Para uma melhor compreenséo do perfil do publico virtual da instituicdo, sera realizada uma pesquisa
para avaliarmos também como os conteludos produzidos sdo recebidos pelas pessoas que
acompanham o MI nesses canais. Dessa forma, pretende-se que em2022, haja uma reformulacdo
geral tanto no que se refere ao layout das postagens, como também em relagdo aos formatos de
extroversdo, agbes que integrardo o novo Plano de Comunicagéo Institucional. Além das
mensuragbes ja realizadas mensalmente, que incluem alcance, engajamento, participacdo e
visualizacdo dos textos, videos e imagens publicados, a proposta é partir para uma analise
sistematica relacionada as expectativas e avaliagéo do publico digital.

Como uma das estratégias adotadas esté o apoio e posicionamento mais explicito do Ml em causas
relacionadas a questées sociais e direitos humanos. E por intermédio desse posicionamento que
pretendemos criar uma relagdo mais préxima com os seguidores do Museu, dialogar com as
principais comunidades digitais que trabalham a tematica das migragdes e, dessa forma, diferenciar
nossas agoes de outras instituicdes congéneres.

E importante destacar a atengdo que a equipe dedica as novas midias. O TikTok, por exemplo, tem
ganhado bastante destaque, principalmente durante o periodo de pandemia. A rede hoje alcanga 1,5
bilhdo de usuarios mensais, com o foco em jovens adultos, de 16 a 24 anos. A plataforma sera
essencial para que o MI inicie uma aproximagao mais assertiva com o publico mais jovem e, além
disso, € uma maneira de difundir conteidos de maneira simples e descontraida.

Uma nova tendéncia também é o consumo de contetdo em formato de video e podcasts. Durante os
anos de 2020/21 foi langando o canal de podcast do MI por meio do Buzzsprout, disponibilizado no
Spotify, com a série “Mobilidade Humana e Coronavirus”, que conta com mais de 100 seguidores. A
proposta é criar novas séries tornando o canal do Ml uma forte referéncia na discussao de assuntos
ligados as migracdes, genealogia, direitos humanos e museologia.

Observamos o aumento crescente do YouTube nos ultimos anos, que hoje perde apenas para o
Google como site de maior trafego do mundo. Além disso, uma pesquisa recente mostra que videos
apresentam em média duas vezes mais comentarios do que imagens estaticas e uma taxa de
engajamento 38% maior. Dessa forma, a proposta &, além de continuar desenvolvendo videos por
meio de lives e cursos, transformar algumas séries que tiveram maiores repercussdes para esse
formato. Atualmente, depois da grande insercao de conteudos nessa plataforma, o canal do MI conta
com mais de 5 mil seguidores, mantendo o indice de visualizagdo dos videos bastante elevado. As
lives bem como os bate-papos transmitidos pelo Youtube tiveram um alto indice de engajamento de
publico. Existe a intengdo de fomentar ainda mais esses encontros com parceiros do MIl. Uma das
propostas, por exemplo, é desenvolver um projeto de didlogos virtuais entre visitantes do Museu e
pessoas refugiadas em centros de acolhida do ACNUR espalhados pelo Brasil.

Em relagéo as exposicdes e tours virtuais, que sdo disponibilizados por meio da plataforma Google
Arts & Culture, apenas nos dois primeiros quadrimestres de 2020, foram contabilizados mais de 20
mil acessos. Esse dado demonstra a poténcia e alcance das ac¢des digitais do Museu da Imigragao.

O site do Museu da Imigracdo é uma extensdo da instituicho e se destaca entre todos os
equipamentos da Secretaria de Cultura e Economia Criativa. S6 em 2020, foram mais de 1 milhdo de
acessos e, no decorrer de 2021, a média mensal de acessos chegou a100 mil visitantes.
Recentemente reformulado, o site foi desenvolvido por meio de camadas de interesse, que permitem
ao usuario uma experiéncia de acordo com nivel de aprofundamento que cada um deseja. Trazendo
a perspectiva da presenga online do MI, o site tera um papel fundamental, somado a outras
experiéncias digitais. O que estamos vendo hoje é a inclusdo da linguagem interativa, recursos
multimidia, realidade aumentada, a unido das experiéncias digitais em espacos fisicos e o trabalho
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em rede entre os museus. Além disso, as instituicdes também contam com novas formas de realizar
seus servigos burocraticos de gestéo e salvaguarda do acervo.

A utilizagdo de recursos como UGC (User-Generated Content) sera enfatizada em todos esses
canais, utilizando a produgdo de contetido gerado do proprio visitante e publico digital para reiterar a
relevancia das acdes promovidas pelo Museu da Imigracao.

Em relagdo a experiéncia continuada do visitante para além dos muros da Hospedaria, a equipe
pretende realizar um estudo sobre a possibilidade da criagdo de aplicativo com geolocalizagao,
disponibilizando informagbes gerais sobre as exposigbes, legendas, localizagdo, possibilidade de
reserva na cafeteria, tradugdo para diversos idiomas, entre outros. Essa é uma ferramenta que
também sera essencial para implementagado de uma pesquisa de satisfagdo ainda mais direcionada.

Acbes especificas previstas:

- Diretrizes desenvolvidas em conjunto com as demais areas relacionadas ao posicionamento
digital do MI;

- Redefinigdo de estratégias para postagens, incluindo layout e formatos;

- Novos conteudos disponibilizados em formato de video e podcasts;

- Andlise e criagado de perfis do Ml em novas midias;

- Enfatizar uso de técnicas de UGC;

- Adequagéo/atualizacdo do Banco de Dados (Acervo Digital);

- Disponibilizar materiais educativos complementares para download no site;

- Elaborar/manter exposigdes virtuais em parceria com o Google Cultural Institute;

- Participar em agdes conjuntas propostas pela SEC (Primavera de Museus, Semana Nacional
de Museus, Sonhar o Mundo etc) e movimentos internacionais como Museum Week,
Museum Selfie Day entre outros;

- Dar continuidade as lives com especialistas e parcerias com outras instituigoes;

- Realizar conversas abertas pelo YouTube;

- Reforgar relacionamento com instituigbes que trabalham com temas correlatos;

- Ampliar transmissdes ao vivo de programagdes com maior interesse do publico (museu
hibrido);

- Estudo sobre desenvolvimento de aplicativo.

ASSESSORIA DE IMPRENSA

O Museu da Imigragdo vem conseguindo amplo espago na midia, com uma média acima de 300
citagdes por quadrimestre. A insercdo em diferentes veiculos de comunicacdo tem permitido ao
equipamento difundir suas principais atividades e realizagées. A manutengdo do sucesso de suas
divulgagdes passa pela elaboragdo de uma agenda positiva. A proposta € que essa agenda oferega
visibilidade as ac¢des da instituicdo por meio da distribuicdo estratégica dos assuntos a serem
trabalhados durante o ano, de acordo com o plano de trabalho estabelecido. Existe a necessidade de
se repensar, também, o contato/formato de acesso aos jornalistas. A equipe ja vem estudando a
implementagdo de uma plataforma de disparo de releases, que conta com um mailing diversificado e
que segue as diretrizes previstas na Lei Geral de Protegdo de Dados, garantindo que o INCI esteja
atuando de acordo com a legislagéo, enquanto mantém um contato assertivo com os veiculos que
comunicagao.

A equipe vem se dedicando, também, a firmar importantes parcerias para ampliar o alcance de suas
divulgagdes. A partir da campanha institucional de 2021, que previu um didlogo com influenciadores
digitais (aproximando-os da missédo de difundir as agdes realizadas pelo M), pretende-se criar uma
agenda exclusiva para essas pessoas, pensando em estratégias para atingir, muitas vezes, um nao-
publico do MI, mas que acabam tendo interesse no conteudo produzidos por esses influidores.

Cabe ressaltar a recém firmada parceria com a Folha de SP, que resultou em uma ampla divulgagao
e projetos realizados e idealizados em conjunto e a relagdo com a Globo, principalmente durante a
Festa do Imigrante, com vinhetas e espaco especial durante o evento para o projeto da emissora
“Sabor Paulista”.
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As agles especificas previstas nesse topico sdo:
- Estudo de plataforma para disparo de release;
- Projeto a longo prazo com influenciadores digitais;
- Estreitar relacionamento com novos veiculos de divulgagéo;
- Press-tour com jornalistas e influenciadores.

MATERIAIS GRAFICOS E ACOES DE PUBLICIDADE

O material grafico institucional do Museu da Imigracao e a sinalizagéo interna mantém o padrédo para
envelopes, cartdes de visita, avisos/orientagbes aos visitantes, folder (disponibilizado em trés
idiomas) e televisdes da bilheteria, que servem como um importante canal de informagdes basicas
sobre o Museu, como horarios e valores, mas também disponibiliza a programacéo de determinados
periodos. Para esteperiodo de gestdo, prevendo as estratégias relacionadas ao programa de
sustentabilidade, a proposta é repensar o folder institucional bem como alguns matérias disponiveis
para divulgagdo das atividades especificas. Existe a necessidade, também, de se readequar as
sinalizagdes externas.

No que se refere a divulgagédo pelo meio digital, a Mala Direta € enviada mensalmente para os
interessados em receber noticias do MI além daqueles materiais desenvolvidos para ocasides
especiais. A equipe esta em discusséo sobre a validacdo desse mailing e alinhamento com a LGPD.

Visando ampliar ainda mais a divulgagédo das atividades do MI, ferramentas publicitarias sdo de
extrema importancia para reforgar o museu como um lugar importante para o contexto do territério,
para a formacao da cidade e do estado, assim como um espacgo atual de lazer e cultura. Atragbes
tradicionais, como a Festa do Imigrante, novas exposi¢cdes e datas comemorativas compdem os
temas do Ml a serem publicitados, relacionando o espago como um polo que oferece atividades
diversas constantemente e ndo estanca a possibilidade de novas visitas ao longo do ano.

Foi iniciada uma tratativa com a CPTM, que completara trinta anos em 2022, vislumbrando a
possibilidade de levar agdes e programagdes do Ml para diversas estagdes, que serdo desenvolvidas
em conjunto com a instituicdo durante o primeiro semestre do proximo ano. Cabe destacar que ja
existe uma parceria consolidada com o metrd, que resultou na itinerancia de uma mostra institucional
por diversas estagbes ao longo dos ultimos anos.

Outra importante agao prevista é a elaboragdo do novo video institucional do MI, que deve caminhar
junto com a execugdo da nova exposicdo de longa duragdo. Com o material produzido, estdo
previstas campanhas online e parcerias com cinemas para a veiculagao do filme.

Ainda durante o proximo quinquénio, existe a intencdo de se produzir conteddo de relevancia com
parceiros que ja demostraram interesse nesse sentido. Como exemplo, podemos citar a ACNUR. A
proposta é promover uma série documental expositiva sobre o deslocamento de pessoas refugiadas,
desde o momento de chegada ao Brasil, via fronteira terrestre, até a chegada em S&o Paulo.

Acgébes especificas previstas:
- Desenvolvimento de novo folder e adaptacéo da sinalizagao;
- Envio de e-mail marketing para publicos especificos;
- Adequacéo do disparo de mala direta e validagéo do mailing (LGPD);
- Parcerias com locais de grande circulagdo para realizagdo de intervengdes pontuais (como
Metré e CPTM);
- Criagéo do novo video institucional do Muse da Imigracao;
- Investir em estratégias online para atingir diferentes tipos de publico;
- Elaboragao de contetidos em parceria com ACNUR e demais parceiros estratégicos.

CAMPANHAS INSTITUCIONAIS

Realizadas anualmente, as campanhas institucionais visam, além do aumento de interesse do publico
pelo MI, refor¢car a marca do MI enquanto equipamento cultural de qualidade, fazendo com que as
pessoas tenham uma relagdo mais proxima e se identifiquem com as agdes realizadas. Para 2022, a
proposta é trazer uma inquietagdo - O que é ser um migrante em SP?
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Um dos grandes pilares da gestdo atual do Museu da Imigracdo é reforcar que a histéria das
migragdes continua. Por isso, as campanhas institucionais implantadas nos ultimos anos buscaram
associar a chamada “migragéo histérica” ou “grande imigracao” com os fendbmenos contemporaneos
e fluxos de deslocamento atuais. Essa iniciativa tem o objetivo de sugerir um novo olhar em relagédo
ao outro, promovendo empatia ao cruzar diferentes situagdes migratérias e memorias sobre o
processo.

Dessa forma, para o ano de 2022, queremos dar sequéncia aos temas desenvolvidos nas ultimas
campanhas, passando para uma etapa mais aprofundada de escuta e observagao da vida de tantas
pessoas que foram acolhidas, ou ndo, pelo Brasil. Entretanto, a experiéncia ndo sera por meio de
entrevistas e registros produzidos pela visdo de terceiros, e sim, sob a otica de quem esta na
situagdo. A narragdo, portanto, em primeira pessoa, buscara nos colocar no lugar desse “outro”
migrante e possibilitara criar relagdes de convivio préximo a realidade diaria dessas pessoas.

Em tempos de distanciamento social, essa iniciativa procura também reiterar o fato de que estamos
cada vez mais conectados, mesmo que fisicamente afastados, e que participamos cada vez mais das
rotinas alheias, das incertezas e das experiéncias vividas por quem esta em um outro lugar, tanto
geograficamente, quanto em outras condi¢des sociais. A curiosidade, a necessidade de socializar, de
aprender e entender o que estava se passando com o mundo, fez com que todos buscassem as
produgdes amadoras e verdadeiras das vidas reais da internet, em especial nas redes sociais.

A agéo especifica propostaenvolveuma campanha Institucional inicialmente intitulada de “O que é ser
um migrante em SP”, que ira reunir um grupo de pessoas, que migraram para o Brasil recentemente.
Composto por participantes de diferentes culturas e nacionalidades, esse coletivo passara por uma
triagem realizada pelas equipes de Comunicagao e Desenvolvimento Institucional e Técnica, a fim de
buscar diversidade e representatividade dos personagens, além de boa articulagdo e comunicagéo.

Cada pessoa tera a missao de gravar, com dispositivos moveis, seu dia a dia, mostrando o ambiente
residencial, trabalho, atividades de lazer, entre outros. As gravagdes poderdao durar até 30 dias,
sendo possivel selecionar apenas alguns dias para produzir o conteddo. Porém, o ponto crucial é
tentar apresentar uma passagem de tempo na vida dessas pessoas e diferentes acontecimentos.
Cabe ressaltar que o grupo passara por um workshop técnico ministrado por profissionais de foto e
filmagem da Folha de Sao Paulo.

Ao longo dos registros, essas pessoas precisardo responder, de alguma forma, as seguintes
questdes: “Por que estou no Brasil?”; “Como e quando vim para o pais”; “O lado bom de viver aqui”;
“O que é mais dificil para mim”. As respostas podem ser em formato de depoimento ou por meio de

exemplos de situagdes cotidianas.

Durante o periodo de captagdo, os seguidores do Ml nas redes sociais poderdo acompanhar os
bastidores desses registros e ter uma prévia desse conteudo nos stories e videos no feed e, até
mesmo, em lives, com o intuito de iniciar uma aproximagdo com esse grupo e suas diferentes
histérias. Os contetidos poderdo estar divididos em destaques com os nomes dos participantes,
assim a campanha tera uma interagéo prolongada e rica de trocas e saberes compartilhados.

Apo6s a produgdo total desse grupo de migrantes e refugiados, todo o contelido passara por um
tratamento, pés-roteirizagédo e edigédo e resultarda em um video final, que tera a ambiciosa missdo de
mostrar um pouco do que é ser um migrante em Sao Paulo.

O video final buscara intercalar e sobrepor as histérias, apresentando um amplo recorte de vivéncias
e depoimentos dessas pessoas. A producdo sera compartihada em todas as redes sociais e
amplamente disseminada nos coletivos de assisténcia social aos migrantes, com a intengdo de
promover a sensagao de valorizagdo da voz e preservagdo da autoestima de todos que passam por
deslocamentos, forgados ou néo.
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PARCERIA INSTITUCIONAIS

O Museu da Imigragdo tem um grande numero de parceiros e objetiva aumentar a quantidade de
relagdes institucionais, que visem fortalecer a imagem do equipamento cultural e aproximar publicos
estratégicos das agdes do MI. Abaixo referenciamos uma lista de parceiros, formados por empresas,
associagbes e grupos-alvo com que se pretende reforcar relacionamentos e ampliar agdes
especificas:

- Google Arts&Culture: Plataforma que disponibiliza as exposigdes virtuais.

- Presenga da América Latina: programacéo cultural e agdes sociais voltadas a comunidade de
migrantes.

- ADUS - Instituto de Reintegragao do Refugiado: cessdo de espago para curso de idiomas.

- Fundagao Bunge: instalagédo de espaco de leitura e programagéo educativa.

- Family Search: parceria que viabilizou a transformagdo do CPPR em Biblioteca Afiliada e
programacéo digital.

- B.F de Lima Planejamento e Treinamento ME: parceria comercial para divulgagéo e descontos do
curso da LAB 74 para os funcionarios e amigos do museu.

- UNICAMP - Observatoério das Migragdes em Sao Paulo: programagéo cultural e seminarios.

- Associacdo Assindes Sermig - Arsenal da Esperancga:agdes socioeducativas e/ou culturais,
dedicadas ao publico em situagéo de vulnerabilidade social.

- Acnu:projetos de exposigéo e programagao cultural.

- Museu Afro Brasil:desconto em cursos e gratuidade de entrada para os Amigos do Museu.

- SBS - Special Book Services Livraria Ltda: esconto nos produtos para os Amigos do Museu.

- Yazigi Osasco Centro - Desconto para funcionarios e amigos do Museu em cursos de idiomas.

- Associagdo Brasileira de Preservacédo Ferroviaria (ABPF): embarque da plataforma por meio do
Museu da Imigragao para grupos agendados e uma vez por més aos fins de semana.

- Consulados da ltalia, Portugal, india, Hungria, Irlanda, Coreia e Japéo: parceria para a realizagéo
de eventos tematicos.

- SESC: parceira para o desenvolvimento de agdes conjuntas.

- Universidade Anhembi Morumbi: parceria para desenvolvimento e divulgagdo de a¢des conjuntas
e para alocacao de estagiarios para Festa do Imigrante.

- Mooca Plaza Shopping: parceria para programagoes e divulgagédo do M.

- ViaQuatro — LinhaAmarela do metrd: parceira para itinerancia de exposigdes institucionais e
programacéo cultural.

- Metro de Sao Paulo e CPTM: parceira para itinerancia de exposigdes institucionais e
programagcao cultural.

- Instituto Italiano de Cultura de Sao Paulo: parceira para programagdes culturais.

- Instituto Cultural Brasil Japao: parceira para programagdes culturais.

- Folha de Sao Paulo — Parceria firmada para divulgagao e a¢des conjuntas.

COMUNICACAO INTERNA

Em parceria com o setor de RH e apoio do setor educativo, a proposta é criar um grupo de trabalho
para implementagdo de novos programas internos tanto para funcionarios como para equipe de
terceirizados que lidam com atendimento.

O setor de comunicagéo ja vem realizando importantes agdes que visam a interagédo das areas e a
disseminagdo de informagé&o internamente.

Acoles especificas previstas:

- Continuidade das reunides ampliadas: sdo encontros marcadas com todos os colaboradores
da instituicdo, que tém a finalidade de discutir assuntos de rotina e metas do plano de
trabalho.

- Circulares de Comunicagédo: sdo documentos internos com orientagdes provenientes da
diretoria e/ou agendamento de reunides ampliadas. A proposta é rever o formato pensando
em novas ferramentas que possam facilitar o acesso dos funcionarios.

- Revisdo do Mural de Avisos: é atualizado no inicio de cada més (e quando ha outras
demandas) com os aniversariantes do periodo, avisos importantes e programagdo do
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bimestre. Ficam expostos também documentos com normas de visitagdo e misséo, visdo e
valores do Museu.

- Revisdo do Boletim Interno: o boletim é produzido mensalmente e apresenta um compilado
das atividades realizadas no més anterior. Ele € encaminhado a todos os setores, associados
e ao conselho de administragdo. A proposta é pensar um formato otimizado, que envolva a
participagao de outros setores.

- Desenvolver programa interno de job rotation, possibilitando uma melhor percepgdo das
demandas e relagdes de trabalho com outras areas.

TRANSPARENCIA DE GESTAO

Visando demonstrar ao publico, imprensa, empresas parceiras e 6rgaos reguladores a transparéncia e
economicidade da gestdo do Museu da Imigragéo, o Nucleo de Comunicacdo e Desenvolvimento
Institucional colabora com as seguintes agoes:

Acgébes especificas previstas:

- Manter atualizadas as paginas no site do museu com: relatérios trimestrais e de prestagao de
contas, balangos patrimoniais, lista da equipe de gestédo e conselheiros, contratos de gestéo,
processos de chamadas publicas, entre outros;

- Continuar a elaboragao da série dos Relatérios de Gestao, com destaques para as atividades
da area-fim;

- Deixar expostas, de forma clara, no site e em documentos referentes a locagdo de
espago/parcerias, as responsabilidades do contratante, os valores acordados e as
contrapartidas;

- Realizar quinzenalmente a verificagdo das funcionalidades do site, de acordo com checklist
apontados pela Unidade de Monitoramento (como acessibilidade, idiomas, logotipos,
redirecionamentos, entre outros).

CAPTACAO DE RECURSOS

A partir do mapeamento de possiveis patrocinadores e apoiadores da instituicdo, a equipe pretende dar
continuidade ao levantamento de projetos potenciais e de interesse publico para a inscrigdo em editais,
Leis de Incentivo e investimento via marketing direto/parcerias institucionais. Objetiva-se também criar
novos projetos para compor um canal de apoiadores de pessoas fisicas, como o “Amigo do Museu” e o
programa de doacdo. A criagdo desse vinculo entre pessoas que querem se aproximar do Museu da
Imigragédo e empresas que gostariam de relacionar sua marca a um equipamento cultural de referéncia,
faz com que a instituicdo tenha uma espécie de “defensores”, grupo que certamente trara grande
contribuicdo, ndo so6 financeira, mas também institucional para o crescimento do museu.

Ainda no que se refere a doagdo de pessoas fisicas, a equipe estuda a viabilidade de, ja em 2022,
implementar a primeira agdo de crowdfunding, na tentativa de viabilizar alguns dos projetos previstos
para o exercicio, que tenham um forte apelo emocional — para gerar engajamento — e que reforcem o
posicionamento da instituicdo, com um custo ndo tem elevado. Essa pratica tem se tornado eficaz e
esta sendo adotada por diversas institui¢des culturais, principalmente em projetos de cunho social.

Cabe destacar que no ano de 2020, o Programa de Amigos — que conta com 14 apoiadores — passou
por um processo de reformulagdo. Em fevereiro, foi iniciada a adequagéo e atualizagdo do Programa,
buscando estreitar a comunicagdo entre os associados, apresentar melhorias nos beneficios e
contrapartidas e atrair novos apoiadores. Para isso, uma série de agdes foram revistas e novas etapas
comegaram a entrar em pratica em 2021.

Dentro da equipe, foi destacada uma nova responsavel pelo tratamento com os amigos, que se
aproximou novamente do grupo reforgando o convite de reintegragdo para as pessoas que nao
renovaram ou que estavam perto do fim do periodo vigente.Paralelamente, foi reiniciada a etapa de
confirmacéo das parcerias com outras instituicdes que oferecem contrapartidas ao Programa, assim
como a busca de novos beneficios (que se mantém em curso), com o intuito de melhorar a cada dia os
atrativos para os Amigos do MI. No periodo, uma nova parceria foi firmada com o Abrago Cultural, uma
instituicao pioneira no ensino de idiomas com professores refugiados, que passou a oferecer descontos
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de até 30% em cursos regulares, intensivos e online aos associados. Podemos ressaltar também a
reaproximagdo com o Museu Afro Brasil, em que foram discutidas novas agdes que fardo parte de
forma integrada, nos préximos meses, dos programas de ambos 0os museus.

Além da revisdo dos dados e informagdes dos apoiadores e das instituigdes parceiras, era necessario
também repaginar a comunicagao visual para marcar essa nova fase e reiterar o ajuste da voz adotada
nas comunicagdes, agora mais proximas e personalizadas. Sendo assim, uma versdo mais moderna
do logotipo do Programa de Amigos foi criada e novas placas, instaladas nos ambientes do MI, foram
produzidas. Na atual identidade, dividimos as categorias por cores diferentes e abrimos assim mais
possibilidades de customizagdo das pegas. Como exemplo, temos os nomes dos apoiadores no painel
de créditos. Foi decidido pela equipe que todos os amigos seriam homenageados na entrada do Museu
— 0 que antes era apenas um beneficio da categoria Bras, que possui uma contribuigho com maior
valor. Todos agora estéo citados, sendo identificados apenas com o laranja (Mooca) e o roxo (Bras).
Esse posicionamento endossou a importancia dos apoiadores para o Museu, mostrando que
valorizamos a colaboragéo para as nossas agdes, independente da contribuicdo e, como esperado,
tivemos uma 6tima aprovacao da iniciativa. As carteirinhas também seguem o mesmo padréo.

Ja em relagdo a inscricdo de projetos, a equipe vem se dedicando a formatagdo de Planos Anuais,
inscritos na Lei Federal de Incentivo a Cultura. O plano contém atividades nos diferentes eixos de
atuagdo do Museu, como agdes relacionadas ao acervo, educativo, programacao cultural e exposigdes
temporarias. Além disso, diversos editais sdo mapeados, nos quais sao incluidos projetos especificos
de diferentes areas.

Durante os ultimos cinco anos do Contrato de Gestao, diversos patrocinadores aportaram nos projetos
do MI, sendo via marketing direto ou por meio de leis de incentivo. Dentre eles podemos citar:
MoneyGram, My Heritage, Prodesp, Sabesp, CPP — Companhia Paulista de Parcerias, Head and
Shoulder, Cenibra, Pastificio Selmi, Consulado da Itdlia em SP, ACNUR, entre outros.

Para a prospecgdo de patrocinadores e parceiros institucionais, sdo produzidos materiais de
apresentagao dos projetos composto por video e e-book. As cotas e contrapartidas sdo pré-definidas,
mas também ha a possibilidade de se estudar novas propostas, 8 medida que sejam de interesse para
os prospects e ndo representem prejuizo para a marca do MI.

Além de contrapartidas inerentes a vinculagdo da empresa as agdes do museu, como investir em
projetos culturais de grande visibilidade, associar a marca a um equipamento cultural que preserva o
patriménio do Estado de S&o Paulo e do Brasil e ter a imagem institucional agregada a agdes culturais
e de responsabilidade educativa, existem os beneficios exclusivos de visibilidade da marca. O Museu
da Imigragéo oferece aos seus apoiadores, de acordo com o nivel de investimento: aplicagdo de
logomarca em materiais impressos e digitais (folders, filipetas, site e midias sociais); aplicacdo de
logomarca na entrada do museu, possibilidade de agbes de ativagdo de marca; agdes com os
funcionarios; cessado de espagos do MI para realizagdo de eventos corporativos; exposi¢cdo da marca
na Festa do Imigrante; cota de ingressos; mostras institucionais em areas especificas, entre outros.

O nucleo de Comunicagédo e Desenvolvimento institucional pretende ainda implementar novas agdes
relacionadas ao incremento de produtos e projetos relacionados a lojinha do Museu, cafeteria e cursos.
Em 2020, foi realizada a primeira parceria de collab com a artista Bianca Foratori, que desenvolveu
ilustragdes exclusivas relacionadas aos principais projetos do Museu. Ja no que se refere a cafeteria,
esta em estudo agbes como musica ao vivo, café com jazz, ocupagédo das comunidades entre outros.
Esta previsto, ainda, o estudo para o desenvolvimento de area especifica de formagao online, por meio
de plataforma exclusiva, com cursos pagos por médulos e possibilidade de aprofundamentos em temas
especificos.

Outra importante fonte de recurso é a locagdo de espagos do MI. O jardim, estacdo ferroviaria e
exposicdes ja foram cenarios para gravagdes de novelas, langamento de produtos, desfile de moda,
eventos corporativos, entre outros. Para difundir as possibilidades e formatos de eventos que o Museu
tem possibilidade de acomodar, para além do auditério, sera realizado um convite para assessores e
promotores de eventos, para uma tarde especial, visando apresentar os espagos disponiveis. A
proposta é também aumentar o interesse pela locagéo para eventos particulares.
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Acoes especificas previstas:
- Continuidade e aprimoramento do Programa de Amigos e de doagdes;
- Mapeamento de editais e inscrigdes de projetos em leis de incentivo;
- Projetos para crowdfunding;
- Estudo para o desenvolvimento do banco de projetos internos;
- Elaboragao de booking e portifélios para prospecgao de patrocinio e parcerias;
- Incremento com novas propostas para as areas de negdcio como cafeteria, loja e cursos
pagos;
- Aproximagdo com promotores, agéncias e assessores de eventos

Além desses publicos com os quais o MI ja interage, buscaremos realizar agdes relacionadas ao
chamado “ndo publico”: pessoas que nao sao visitantes do museu pelas mais variadas razoes, a
comegcar pelo desconhecimento; pela existéncia de barreiras tangiveis (custo do ingresso, falta de
recursos para as despesas globais do passeio, incluindo transporte e lanche; distancia); ou por causa
de barreiras invisiveis, que levam a percepc¢ao de que o museu ndo € um lugar adequado a seu perfil
(visto que, para muitos, a ideia de museu é a de um espago apenas contemplativo ou antiquado, ou
elitizado) e até mesmo pela auséncia de razbes objetivas expressas (as vezes, as pessoas sabem
que o museu existe, até gostariam de conhecé-lo, mas ndo destinam um espago em suas atividades
para a realizagdo da visita).

Correlacionando todos os eixos citados, vale destacar os esfor¢cos para a viabilizagdo de mais
parcerias, recursos e visibilidade para o Ml especialmente por ocasido de seu aniversario de 30 anos,
a ser celebrado em 2023, juntamente com os 25 anos do préprio Instituto de Preservagao e Difusao
da Histéria do Café e da Imigragéo.

Para essa comemoragdo, o Programa de Comunicacdo e Desenvolvimento Institucional organizara
uma série de agbes que visam a articular a programagéo cultural e expositiva as acdes de visibilidade
e participacao social e a captacdo de novos recursos. A ideia é que os diversos relacionamentos do
MI possam ser, de alguma maneira, mobilizados para participar das comemoracdes de sua terceira
década de existéncia e para apoiar sua sustentabilidade e ampliagcdo da relevancia social e cultural.

No novo contrato de gestdo, este Programa permanecera muito articulado as agdes da Diretoria
Executiva desempenhadas por meio do Programa de Gestdo Museolégica e ao Programa de
Exposi¢des e Programagao Cultural, de maneira que todas as intervengdes voltadas ao publico sejam
acompanhadas de estratégias de visibilidade adequadas e que, dentro do possivel, contribuam para a
sustentabilidade global do museu, em termos amplos: social, ambiental, cultural e financeira.

Na mesma diregcdo, as acgdes de interface direta com o publico em todos os demais programas
contardo com a participagdo e apoio do Programa na definicdo de sistematicas de ampliagdo da
comunicagdo e do dialogo com os mais diversos interlocutores, contribuindo para a promocéo da
maior participagao social.

Somando-se as agbes especificas indicadas, as_acdes estratégicas prioritarias para o ciclo 2022-
2026 no Programa de Comunicagéo e Desenvolvimento Institucional seréo:

Fortalecimento da identidade institucional do Museu da Imigragéo, a partir de trabalho de
planejamento participativo, execugdo com atuagao inter-areas e correlagao teoria-pratica;

Atualizagéo do Plano de Comunicagéo e Desenvolvimento Institucional do Museu da Imigracao,
integrada com o Plano Museoldgico e a Politica de Diversidade e Acessibilidade;

Desenvolvimento do Plano de Divulgagdo da Exposigdo de Longa Duragdo do Museu da
Imigragéo;

Instituicdo de um grupo de trabalho com o RH para coordenar a estruturacdo de um plano de
comunicagao interna que inclui: reunir contribuicbes de todas as areas. Inclui a articulagdo de
acdes presenciais nas reunides de acompanhamento do planejamento; organizacéo de dados do
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monitoramento para informes periddicos; promogdo de agbes de integragdo, sensibilizagdo e
formagao presenciais e virtuais;

Acdes voltadas a diversificagdo de publicos em conjunto com os demais programas e com os
comités;

Acdes de relacionamento com a imprensa e com influenciadores e agéncias de comunicagao e
publicidade e de turismo;

Producéo de conteudos para as midias sociais, principalmente para atrair antigos publicos, novos
visitantes e internautas e pessoas que ainda nao fazem parte do publico (ndo-publico), incluindo
videos e podcasts;

Realizagdo de agbes de atualizacdo e avaliagdo do site e redes sociais do museu (incluindo
pesquisas periddicas), campanhas de divulgacdo das exposigcdes e programagdo cultural, e
produgéo de conteludo em outras linguas, em apoio a internacionalizagéo e acessibilidade;

Produgao de materiais de comunicagao e de identidade visual;

Coordenacédo da producdo de publicagbes dos demais programas: Programa de Gestéo
Museolodgica, Programa de Gestdo de Acervos, Programa de Exposicdes e Programacao
Cultural, Programa Educativo, Programa de Integragdo ao SISEM e Programa de Edificagoes,
incluindo plano de gestéo de riscos elaborado com nucleo técnico do Programa de Gestédo de
Acervos;

Coordenagao da produgdo de textos autorais de todas as areas para publicagdo em veiculos de
comunicagéo e relatérios de atividades e prestacédo de contas diversos;

Colaboragéo no desenvolvimento da Politica de Preservagéo Digital e Gestéo de Direitos Autorais
e Conexos;

Apoio a concepgdo de pesquisas para os diversos publicos de relacionamento e aplicagcdo de
pesquisas voltadas aos publicos virtuais ou a topicos especificos de comunicagdo e
desenvolvimento institucional;

Coordenagao geral das parcerias do Museu da Imigracdo, formalizadas pelas diversas areas,
tendo em vista 0 acompanhamento dos acordos firmados e da execugéo e avaliagdo das agdes
integradas, bem como a producdo de compilado de informes para comunicagao interna e para
materiais de comunicagdo a respeito e a manutengdo de banco de dados atualizado dos
contatos, projetos em andamento, realizagbes e reciprocidades;

Estabelecimento e manutencdo de relacionamento com patrocinadores e parceiros atuais e
potenciais;

Inicio e consolidagdo de processo de mapeamento sistematico de potenciais clientes para
locagéo dos espagos;

Ampliagdo das agdes para atragcdo de pessoas fisicas para doagdes, financiamentos coletivos
(crowdfunding) e voluntariado;

Desenvolvimento de campanha especifica para os 30 anos do Ml (meta condicionada);

Estudo para promogéo da internacionalizagdo do museu, a partir da prospecgéo para participacao
em eventos internacionais, com criacdo de estande e apresentagdo institucional (meta
condicionada).
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O desenvolvimento das agdes previstas contribuira para as Diretrizes da Politica Cultural da SEC
“a”, “b”, “e”, “h”, “m”, “n”, “p”, “r’ e “s”, as Diretrizes da UPPM n° 01, 02, 03 e 04, bem como
para a superagao dos Desafios Institucionais n®°1, 2, 3,4, 7,9, 10,12, 13, 14 e 15.

A materializagdo das estratégias de acdo relacionadas ao Programa de Comunicagdo e
Desenvolvimento Institucional engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de
informagéo previstos na Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestéo, o seguinte

quadro:
Ano
Objetivos Desafios Estratégias de Agao 202 | 202 | 202 | 202 | 202
2 3 4 5 6
Divulgar amplamente as | Contribuir Fortalecimento da
exposigoes, a para o identidade institucional (6] (6] O (6] (6]
programagcéo cultural, reconhecim | do Museu da Imigracdo
as acdes de pesquisa, ento do Ml Atualizagéo do Plano
as acodes como um de Comunicagéo e o o o o o
educativas e os servigos equipament | Desenvolvimento
prestados pelo museu, o cultural do | Institucional do Ml
contribuindo para a Governo do | Desenvolvimento do
ampliagéo do Estado de Plano de Divulgagéo da o
conhecimento SP que Exposicdo de Longa
e da valorizagéo do abriga Duragéo do Ml
patrimdnio museoldgico | valioso Instituicdo de um grupo
por parte do publico em | patriménio de trabalho com o RH o)
geral, e para o cultural, para comunicagao
crescimento tem interna
do numero de visitantes | relevante Articulag@o de agbes
e participantes das presenca presenciais nas
atividades social, reunides de
desenvolvidas atrativa acompanhamento do
presenga planejamento, dados O O (0] O O
digital e do monitoramento para
Prestar informagbes comprometi | informes periédicos,
atualizadas sobre a _ da acoes de integragao,
programag&o e servi¢os | presenga acdes virtuais
do museu sustentavel | Agdes voltadas a
em todos os | diversificagdo de
meios de ublicos em conjunto
Elaborar publicagoes comunicaca Eom os demais : o o © © ©
dlversa§, em o e junto programas e com os
consonancia com 0s aos mais comités
objetivos e em variados Agdes de
articulagéo com as publicos, relacionamento com a
demais apesar da imprensa e com
areas técnicas do escassez influenciadores e
museu, com enfoque de recursos agéncias de o 0 0 o %
educativo, histérico, e avangar comunicagao e
artistico, técnico e/ou na revers@o | publicidade e de
cientifico-tecnolégico, desse turismo
contribuindo para a quadro de | Produgao de contetidos
ampliagéo do escassez, para ags midias sociais 0 © © © ©
conhecimento geral e por meio da | Acées de atualizagdo e
gspecifico acerca das alavancage | avaliagdo do site e
linhas m de redes sociais do ] 0 @ o 0
de atuagéo e dos parcerias, museu, campanhas de
principais temas afetos apoios, divulgacdo das
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ao museu patrocinios | exposigbes e
e doagbes programacao cultural
que Produgéo de materiais
Atuar com a ampliem a de comunicagéo e de O 0] o O
comunicagao interna, sustentabili | identidade visual
produzir a comunicagdo | dade Coordenacéo da
visual e financeira e | producéo de o o o 0
implantar/requalificar a a publicagdes dos
sinalizagéo interna e legitimagédo | demais programa
externa do museu social e Coordenagéo da
cultural do | produgéo de textos 0 o 0 o
Ml em SP, | autorais de todas as
Realizar agbes de no Brasil e areas
relacionamento com no cenario

publicos-alvo,
prospectar e
estabelecer parcerias
em conjunto com o
Programa de Gestéo
Museoldgica,

Estruturar programas de
apoio/captagdo para o
museu

Fortalecer a presenca
do museu nos meios de
comunicagédo como
equipamento cultural do
Governo do Estado de
SP de alta qualidade e
interesse social

Contribuir, de forma
integrada com as
demais areas do museu,
em especial com nucleo
técnico

do Programa de Acervo,
na elaboragéo do plano
de gestao de riscos.

internaciona
|

Colaboragéo no
desenvolvimento da
Politica de Preservagao
Digital e Gestao de
Direitos Autorais e
Conexos

Apoio a concepgéo de
pesquisas para os
diversos publicos de
relacionamento e
aplicagdo de pesquisas
voltadas aos publicos
virtuais ou a tépicos
especificos de
comunicagéao e DI

Coordenagao geral das
parcerias do MI,
formalizadas pelas
diversas areas

Desenvolvimento de
campanha especifica
para os 30 anos do Ml

Manutengao de
relacionamento com
patrocinadores e
parceiros atuais e
potenciais

Inicio e consolidagao
de processo de
mapeamento
sistematico de
potenciais clientes para
locagéo dos espagos

Ampliagao das agdes
para atracdo de
pessoas fisicas para
doagdes,
financiamentos
coletivos e voluntariado

Estudo para promogao
da internacionalizagéo
do Ml
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1) NUMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONARIAS/OS DO PROGRAMA: (*)

N° de Formagao Regime de
Cargo L . - contratagao (CLT,
funcionarias/os requerida (**) P
estagiario etc.)
Coordenadora de Comunicagao 1 Especializagao CLT
Profissional de Comunicagéo 1 Graduagéao CLT
Estagiaria/o de Comunicagao 1 Gradgjrgsaoo em Contrato de estagio

(*) Pela mesma razéo indicada na composicéo da equipe do Programa de Gestéo Museoldgica, as/os
funcionarias/os indicadas/os acima dedicam-se prioritariamente a esse programa, porém com
interface e atuagao colaborativa com todos os demais programas.

(**) Todas as formagdes indicadas sdo compativeis com as fungdes exercidas e, no caso da equipe
de funcionarias/os, complementadas por comprovada experiéncia na area. A comprovagao curricular
correspondente esta a disposigao.

IV) PUBLICO ALVO:

Publicos presenciais, extramuros e virtuais, agendados ou espontadneos, em seus diversos
segmentos: interno (profissionais que atuam no museu), escolar (professores, estudantes e demais
membros da comunidade escolar), especialista/universitario, pesquisador, educadores, guias de
turismo, profissionais de saude e assisténcia social, pessoas em situagdo de vulnerabilidade social,
pessoas com deficiéncia, familias, primeira-infancia, infanto-juvenil, terceira idade, turista,
vip/patrocinador, institucional e imprensa. Organizagdes ligadas as migragdes e direitos humanos e
pesquisadores afins.

4.7. PROGRAMA DE EDIFICAGOES
1) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

= Assegurar o desenvolvimento de manutenc¢des preditivas, preventivas e/ou corretivas, com agdes
rotineiras, planejadas ou nao, incluindo de emergéncia, definidas em planos de curto, médio e
longo prazos;

o Garantir a preservagado ou recuperagdo da edificagdo, bem como o desempenho eficiente para
atendimento aos usuarios e guarda do acervo;

o Observar o estabelecido nas normas técnicas, nas legislagdes, no manual de operagdo, uso e
manutencgédo da edificagcdo e equipamentos, e nas normas de seguranca do trabalho, garantindo
condigdes necessarias a realizagdo com seguranga dos servigos;

s Atuar, de forma integrada com as demais areas do museu, em especial com o nucleo técnico do
Programa de Gestao de Acervos, na gestéo de riscos;

s Garantir condigbes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida a todas
as areas da edificagdo, observando o estabelecido nas normas técnicas e legislacbes e em
consonancia com o Programa de Gestdo Museoldgica;

s Garantir agdes de sustentabilidade e responsabilidade ambiental, prevendo a redugédo e a
otimizagao de consumo de agua, energia e materiais, a diminuicdo e gestao correta dos residuos
gerados, bem como o descarte adequado, a preservacao do ambiente natural e a melhoria do
ambiente construido, observando o estabelecido nas normas técnicas e legislacdes, e em
consonancia com o Programa de Gestdo Museoldgica;

= Garantir a seguranga dos usuarios, edificacdo e acervo, zelando pela prevencéo de riscos através
do treinamento da equipe e na adogao de procedimentos e praticas rigorosos a serem adotados
por todos os usuarios, bem como com a manutengao de Brigada de Incéndios e Auto de Vistoria
do Corpo de Bombeiros, observando o estabelecido nas normas e instrugcdes técnicas e

legislagbes;
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s Prever os recursos financeiros necessarios para a realizagdo de servigos contemplados no
Programa de Edificagdes, inclusive em periodo futuro definido, sempre que possivel incluindo
uma reserva de recursos destinada a realizagéo de servigos de manutengéo nao planejada;

s Prover recursos humanos especializados e capazes de atender os diferentes tipos de
manutengdo e, quando necessario, a contratagdo de servicos de terceiros, exigindo
responsabilidade técnica de empresa ou profissional habilitado e obediéncia as normas de
seguranga do trabalho.

Il) ESTRATEGIA DE AGAO:

Reinaugurado em 31 de maio de 2014, ap6s quatro anos fechado para obras de restauro e
requalificacdo, o Museu da Imigragcdo herdou do Memorial do Imigrante toda a histéria de
preservagdo da memoéria das pessoas que chegaram ao Brasil, por meio da Hospedaria de
Imigrantes do Bras, e o relacionamento construido ao longo de décadas com as diversas
comunidades representativas da cidade e do Estado.

Inaugurada em 1887, a Hospedaria de Imigrantes Bras se tornou o principal local de abrigo dos
estrangeiros recém-chegados. Nesse sentido, o prédio da Hospedaria — hoje sede do Museu da
Imigragéo — foi cenario de expectativas, conquistas e angustias de mais de 2,5 milhdes de pessoas
que formaram um intenso entrelagamento étnico entre 1887 e 1978.

O edificio foi tombado em 1982 pelo Conselho de Defesa do Patriménio Histérico, Arqueoldgico,
Artistico e Turistico - CONDEPHAAT, e em 1991, pelo o Conselho Municipal de Preservagdo do
Patrimonio Historico, Cultural e Ambiental da Cidade de S&o Paulo — CONPRESP. O Museu da
Imigragéo ocupa parte da antiga Hospedaria do Bras, com cerca de 6.113,15 m? de area com dois
pavimentos e um amplo jardim na sua parte frontal.

Ao longo do contrato de gestdo 11/2016, o Programa de Edificagbes foi protogonatista nas acdes
encabegadas pelo INCI a frente do Museu da Imigragéo, tendo como destaques mais representativos
a primeira fase dos servigos de atualizagdo e modernizagdo do sistema de climatizacdo e controle de
umidade — sanando um problema que perdurava desde sua reabertura ao publico e que colocava em
risco o acervo publico sob a guarda da instituicdo; e o desenvolvimento e execugédo do projeto de
acessibilidade, contamplando a instalagdo de pisos e mapas tatéis, produgao de materiais em Libras
e Braile, bem como adequacgdes de banheiros e elevadores para atendimento a norma NBR 9050.
Além destas agdes, é fundamental também destacar:

Regularizacéo e obtengao do alvara dos elevadores;

Regularizagédo do imoével junto a Prefeitura de Sao Paulo;

Protocolo junto a prefeitura para obtencao de certificado e selo de acessibilidade;

Elaboracédo de laudo do sistema de protecdo contra descarga atmosferica (SPDA);

Elaboragdo de laudo termografico da cabine primaria, transfomardores e todos os quadros
elétricos;

Renovagéo do auto de vistoria do corpo de bombeiro (AVCB);

Realizagao de estudo de viabilidade técnica para obtecéo do alvara de funcionamento.

Em relagdo as acdes de gestdo e operagdo de manutencgao predial, o Museu da Imigragdo possui
rigoroso progama para a edficagdo com agbes bem definidas e planejamento estratégico de
inspecdes. Além de contar com equipe propria de manutengdo, 0 museu contrata servigos
especilizados com empresas terceirizadas, sejam fixos ou pontuais, alinhados as necessidades
identificadas e respeitando rigorosamente o regulamento e procedimentos internos para compras e
contratagdes.

Tendo como documento norteador seu Plano de Mantutenlgao Predial e Conservagao Preventiva, as
inspecdes realizadas sdo amparadas por checklists especificos com o objetivo de normatizar as
acOes e garantir a correta identificagdo de quaisquer anomalias e/ou riscos encontrados, bem como
seu grau de urgéncia, visando otimizar as demanadas e priorizar a for¢ca de trabalho das equipes de
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Infraestrutura e Tecnologia da Informagdo (Tl). O documento ainda estabelece orientagdes aos
demais funcionarios e prestadores de servigos sobre procedimentos operacionais e de manutengao
que abrangem todo o edificio. Abaixo as principais inspegdes realizadas e suas periodicidades.

Inspecdes gerais: mensal;

Inspecao de cabine primaria, grupo de gerdores e quadros elétricos: quinzenal;

Inspecao de sistema de combate a incéndio: quinzenal;

Inspecao de telhados calhas e condutores: mensal;

Inspecao e realizagéo de tratamento especializado contra cupins com monitoramento e instalagdo
de iscas: mensal;

Monitoramento e controle de insetos rasteiros e iscas para roedores: mensal;

Inspecao e manutengéo do sistema de climatizagéo e controle de umidade: semanal.

Por sua vez, as a¢des de gestdo e operagdo de seguranga patrimonial, prevencdo de incéndios e
desastres ocasionados por agua e intempéries em geral sdo norteadas pelo Manual de Normas e
Procedimentos de Seguranca e pelo Plano de Salvaguarda e Contingéncia do Museu da Imigragdo.
Os documentos foram elaborados de forma colaborativa, e visam padronizar as atividades das
equipes de Infraestrutura, Técnica, Bombeiro Civil, Brigada Voluntaria e de Seguranga, bem como
orientar os demais funcionarios sobre procedimentos operacionais, considerando que uma das mais
importantes fun¢des do Museu do Imigragéo € a preservacgao do edificio e do acervo que tem sob sua
guarda, associada ao zelo pela seguranga e conforto das pessoas que visitam ou trabalham na
edificagao.

Nesse sentido, o INCI possui contrato com empresa especializada em seguranga patrimonial com
cobertura 24 horas do MI, com rondas periddicas com registro da localizagdo por sensores. O edificio
também possui Sistema de Circuito Fechado de Tv (CFTV), com estagdes de visualizagéo e gravagéo
por periodo minimo de 30 dias, além de monitoramento externo por detecgao de movimento. O INCI
também realiza anualmente treinamento de brigada do Museu da Imigragdo, atendimento a
emergéncia e primeiros socorros, bem como simulados.

A edificagcdo possui AVCB com validade até 09 de setembro de 2024, e segue todas as normas de
seguranga vigentes. Durante a pandemia deCovid-19 foram ainda adotadas diversas medidas
adicionais se seguraca, como controle de acesso mais restritivos, limitagdo do nimero de visitantes
por periodo, afericdo de temperatura, exigéncia de uso de mascara facial e disponibilizagcdo de alcool
em gel.

Para além do Plano de Salvaguarda e Contingéncia, o Museu da Imigragéo conta também com Plano
de Emergéncia, que normatiza as agdes a serem desencadeadas em situagdo de emergéncia. O
documento atende a todas as normas vigentes, inclusive com na base na Instrugédo Técnica 16/2019
do Corpo de Bombeiros e Policia Militar do Estado de S&o Paulo (CBPMESP), Gerenciamento de
Riscos de Incéndio. Além disso, prevé a a capacitagao integrada, treinamentos rigorosos da brigada e
orientagdes a todos os colaboradores, destacando:

Acgdes preventivas: medidas desenvolvidas pela instituicdo ou novas orientagdes para os
setores e nucleos, com o objetivo prevenir situagdes de emergéncia decorrentes dos agentes de
risco;

Acdes de resposta: orientagcdes e acdes de resposta para os momentos de deteccdo das
situagdes de emergéncia;

Acboes de resgate: orientacbes e procedimentos para evacuacdo do edificio, resgate de
visitantes, funcionarios e prestadores de servigo, bem como do acervo e da documentagéo
administrativa.

Os documentos norteadores de Seguranga, Salvaguarda e Contingécia e Emeréncia do Museu da
Imigragéo séo atualizados anualmente. A instituicdo ainda realiza treinamento de brigada, primeiros

101
Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo PABX: (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.aov.br

Assinado digitalmente por SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - Secretario de Cultura e Economia Criativa / GS -
20/09/2022 as 12:46:59.

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MI - 16/09/2022 as 17:14:35,
PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM - 16/09/2022 as 18:33:27, THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO
EXTERNO / UPPM-MI - 18/09/2022 as 11:29:55 e AMANDA ROBERTA ELISIARIO GONGCALVES - MEMBRO EXTERNO /
UPPM-MI - 19/09/2022 as 08:16:25.

Autenticado com senha por ANGELITA SORAIA FANTAGUSSI - Assessor Técnico IV / UPPM - 16/09/2022 as 15:06:07.
Documento N°: 52695959-1377 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=52695959-1377

SCECDCI202216335



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

socorros e simulados na mesma periodicidade, além de reunido mensal da brigada em que séo
discutidas melhorias a serem incorporadas as agdes preventivas, de resposta e de resgate.

O Museu da Imigragéo possui seguros (patrimonial e de responsabilidade civil) que s&o renovados
anualmente, sendo sempre consultadas empresas especializadas que avaliam os riscos e sugerem
adequacgdes sobre o valor de cobertura das eventuais indenizagdes em caso de sinistro. Para o
proximo cilco, todavia, o INCI ira prever avaliagdo e laudo especifico de especialista, visando
identificar quaisquer incorregdes por ventura existentes nos valores e coberturas contratadas.

Embora n&o possua obrigagdo de consituicdo de CIPA, devido ao numero de funcionarios ativos, o
INCI mantém no Museu da Imigragcdo um profissional encarregado de fiscalizar as condi¢gbes do
ambiente e do trabalho, visando evitar acidentes com visitantes, funcionarios e prestadores de
servicos. Mensalmente, é elaborado relatério com os aspectos de atengéo identificados durante o
perido, as agdes corretivas executadas, bem como sugestées de melhoria. Da mesma forma, o INCI
realiza anualmente no museu treinamento para uso de EPI (NBR 6), e trabalho em altura (NBR 35).
Vale destacar que ao longo do Contrato de Gestao vigente ndo houve qualquer acidente de trabalho
no Museu da Imigracao.

Além das acdes realizadas por equipe prépria, o Museu da Imigragéo possui ainda contrato firmado
com empresa especializada em servigos de Medicina e Seguranga do Trabalho. No escopo estédo
previstas as agdes relacionadas a cursos de atualizagédo (Utilizagdo de EPI's, Trabalho em Altura,
Designado de CIPA e Brigada de Incéndio), cumprimento das demais NBR'’s, realizagdo de exames
perioddicos, elaboragdo dos laudos relativos a area (PPRA, PCMSO e LTCAT), bem como o
atendimento as determinagdes da legislagdo do E-Social e demais normas trabalhistas.

A equipe de Infraestrutura do Museu da Imigragdo possui arquivo fisico e eletrénico com todos os
manuais, certificados e plantas do Edificio de forma organizada e de facil localizacdo para
atendimento as solicitagdes de 6rgaos diversos, bem como dos usuarios internos.

A seguir listamos as principais legislagdes e normaivas aplicaveis ao Programa de Edificagdes do MI:

Legislacao / Orgao responsavel Aplicagao
normativa
Decreto n° 49.969, de | Prefeitura Municipal Regulamenta a expedig¢édo de auto de licenca de
28/08/2008 de S&o Paulo funcionamento, alvara de funcionamento

Lei n° 16.642, de
09/05/2017; Decreto
n° 57.776, de
07/07/2017

Prefeitura Municipal
de Sao Paulo

Cédigo de Obras e Edificagdes de Sao Paulo

Lei Municipal n°
10.032, de 27/12/1985

Prefeitura Municipal
de S&o Paulo

Dispde sobre a criagdo de um conselho municipal
de preservagao do patriménio histérico, cultural e
ambiental da cidade de sdo paulo.

Lei Estadual n°®
10.247/1968

Governo
Estadual/SP

Conselho de Defesa do Patriménio Histérico
Arqueoldgico, Artistico e Turistico

Lei n° 10.348, de

Prefeitura Municipal

Dispde sobre instalagédo e funcionamento de

04/09/1987 de S&o Paulo

elevadores e outros aparelhos de transporte

Os documentos norteadores do INCI para o Museu da Imigragéo séo:

Documentos internos Ultima Previsao no
do Museu Atualizagao ciclo 2022-2026
Plano de Manutengao Predial e Conservagéo Janeiro/2022 Anual, em
Preventiva janeiro
Plano de Salvaguarda e Contingéncia . Anual, em
Janeiro/2022 janeiro
Manual de Normas e Procedimentos de Seguranga Janeiro/2022 A?;na;}rim
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Plano de Emergéncia Janeiro/2022 Arjual,‘ em
janeiro

Plano de Sustentabilidade Ambiental Janeiro/2022 Ar_wual,_ em
janeiro

Em relacdo a atualizagdo dos documentos acima, é importante observar que a implementagéo da
nova exposicao de longa duragdo no MI podera impactar o més de atualizagdo dos mesmos, para
assegurar otimizagdo de esforgos e recursos — medida que sera previamente comunicada para
autorizagdo e acompanhamento da Secretaria da Cultura e érgdos de preservagéo atinentes.

Para este contrato de gestdo, o INCI espera avangar significativamente nas seguintes frentes:

Estudo de viabilidade técnica para projeto de captagéo de energia fotovoltaica;

Estudo de viabilidade técnica para projeto de captagao de aguas pluviais;

Obtengao de alvara de funcionamento local de reunido;

Execucgdo da segunda fase do projeto de atualizagdo e modernizagédo do sistema de climatizagédo
e controle de umidade;

Instalagéo de sala de monitoramento;

Instalagéo de controle de acesso por biometria em salas de acesso restrito.

Para esteciclo, o Museu da Imigragcdo também dara prioridade para a criagdo de praticas de
integragdo com instituicbes publicas e privadas para que dessa forma possa contribuir para a
manutengdo da ordem e da conservagdo urbana na vizinhanga do museu, promovendo uma cultura
de resolugao de conflitos através do dialogo e do acolhimento, em cooperagdo com agentes publicos
e privados, incluindo assistentes sociais, organizagdes da sociedade civil, a empresa de limpeza
urbana, os responsaveis pela iluminagdo e pela seguranca publica, além de cooperativas de
reciclagem. Nesse sentido, cabe ressaltar que em parceria com o Arsenal da Esperanca, instituicdo
de apoio assistencial com a qual o Museu divide o terreno em que esta instalado, ja realizou a
reciclagem de aproximadamente dez toneladas de materiais ao longo do Contrato de Gestao vigente.

Da mesma forma, intensificara sua forma de atuagdo integrada com as demais areas do museu,
especialmente com as relacionadas a acervo, exposigbes, programagdo cultural, entre outras,
oferecendo desde o suporte na execucdo de montagens de estruturas e adequagdes de espago,
como também nas orienta¢cdes no atendimento as diretrizes estabelecidas nos documentos internos
norteadores (manuais e politicas), e nas legislagdes aplicaveis (6rgdos de preservagéo do patrimonio,
especificagdes do AVCB, das apodlices de seguro e das normas relacionadas a Medicina e Seguranga
do Trabalho).

Para estecontrato de gestdo, o INCI planeja executar estudo de viabilidade técnica para a
implantacdo de sistema integrado de gestao de riscos de incéndio - elaborado com base na Instrugéo
Técnica 16/2019, Gerenciamento de Riscos de Incéndio, do CBPMESP.

Outra frente de trabalho sera a elaboragédo de Manual de Ocupagéo dos Espacgos, contemplando as
seguintes areas internas do MI:

Espacgos expositivos;

Espacos de servigos de apoio (café, loja, bilheteria, auditério);

Espacgos em uso para eventos culturais;

Espagos em uso para eventos de terceiros;

Espacos de transito e passagem (elevadores, escadas, corredores de acesso);
Espacos de acervo e reserva técnica;

Espagos de acesso restrito e uso interno (escritérios).

103
Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo PABX: (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.aov.br

Assinado digitalmente por SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - Secretario de Cultura e Economia Criativa / GS -
20/09/2022 as 12:46:59.

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MI - 16/09/2022 as 17:14:35,
PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM - 16/09/2022 as 18:33:27, THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO
EXTERNO / UPPM-MI - 18/09/2022 as 11:29:55 e AMANDA ROBERTA ELISIARIO GONGCALVES - MEMBRO EXTERNO /
UPPM-MI - 19/09/2022 as 08:16:25.

Autenticado com senha por ANGELITA SORAIA FANTAGUSSI - Assessor Técnico IV / UPPM - 16/09/2022 as 15:06:07.
Documento N°: 52695959-1377 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=52695959-1377

SCECDCI202216335



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

O Manual de Ocupagéao de Espacos contera facility report para eventos e exposi¢des, descricdo e
orientacdo referente ao uso dos espagos, equipamentos e instalagdes; orientagdes quanto a
capacidade de carga elétrica suportada e a capacidade de carga/peso suportada em cada piso em
relagdo as demandas de cada tipo de ocupagao; procedimentos de conduta; tipos de equipamentos
permitidos; orientagdes referentes a acondicionamento e destinagdo correta de lixo e residuo.
Envolvera também a disponibilizagdo de checklists das instalagdes, equipamentos e procedimentos,
associados a ocupagédo dos espagos, bem como de capacitagdes periddicas das equipes e realizagdo
de rodizios para que todos possam se familiarizar e participar das inspegdes periddicas. A utilizagao
do Manual sera complementada pela realizacdo de capacitagdes e de treinamentos de brigadistas e
simulagbes de combate a incéndio e de resposta a outros sinistros.

No contrato de gestdo vigente, o INCI desenvolveu projeto e executou obras de adequagdo que
tornaram o Museu da imigracdo totalmente acessivel. Cabe mencionar que todos os prédios
ocupados pelo Museu possuem banheiros, rampas e elevadores adequados a NBR 9050. Além
disso, foram confeccionados mapas e maquete tateis, instalados pisos tateis e produzidos audio e
videoguias, narrativa em Libras, legendas em Braile, além do treinamento das equipes de
atendimento, incluindo educativo, bilheteria, seguranga e limpeza. Adicionalmente, esta em
andamento o processo para a obtengdo do Certificado e Selo de Acessibilidade, cuja documentagao
ja foi protocolada junto a Prefeitura de Sao Paulo.

Como mencionado no Eixo 7 do Programa de Gestdo Museolodgica (Sustentabilidade), o Museu da
Imigragéo ja desenvolve algumas acdes relevantes em termos de sustentabilidade ambiental,
especialmente em relagdo a reciclagem de materiais. Ao longo do atual contrato de gestéo, também
realizou a substituicdo gradativa de toda iluminagdo antiga para iluminagdo de LED e automatizou
todas as torneiras dos banheiros, visando evitar o desperdicio desses recursos.

Para este ciclo, como mencionado anteriormente, o Museu da Imigracéo se dedicara a estudos de
viabilidade técnica para implantagdo de energia fotovoltaica e de captagdo de aguas pluviais. Todas
essas agdes alinham-se com os compromissos preconizados pelo Comité Inter-Areas Presencga
Sustentavel.

Para dar conta de todos os desafios do novo Contrato de Gestdo, o Museu da Imigragdo mantera
equipe fixa e qualificada para intervengdes de manutengcdo autbnoma basica na edificacdo e area
externa. Além disso, estdo previstas a continuidade dos servigos terceirizados continuados de
vigilancia, limpeza, manutencao periédica do sistema de climatizacdo e controle de umidade e das
instalacdes elétricas, cabine primaria e grupo de geradores. Da mesma forma, serdo realizadas
contratagdes pontuais para servigos como limpeza de caixa d’agua, limpeza de calhas e combate a
pragas urbanas, sempre obedecendo o cronograma planejado para tais intervengdes.

Os recursos a serem aplicados no Programa de Edificagbes respeitardo o limite minimo de 6% dos
repasses efetuados pela Secretaria da Cultura e Economia Criativa.

As acoes estratégicas prioritarias do Programa de Edificagdes para o ciclo 2022-2026 serao:

Desenvolvimento de projeto para iluminagédo da fachada dos edificios principal e anexos;

Atualizagdo Plano de Manutengéo Predial e Conservagéo Preventiva e estudo para implantagédo
de software especialista em Gestao de Facilities;

Realizagdo da gestdo e operacao das rotinas, projetos e planos de conservacgéo, limpeza e
manutencgé&o previstas preventivas e corretivas e manutengdes nao previstas;

Atualizagdo do Plano de Salvaguarda e Contingéncia, do Manual de Normas e Procedimentos de
Seguranga, e do Plano de Emergéncia;

Garantia de todas as agdes e providéncias para rapida e eficiente agées de medidas previstas no
Plano de Salvaguarda e Contingéncia;
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Aprimoramento do projeto de seguranga, considerando as cameras digitais existentes e
necessidade de melhoria e ampliagdo, implantacdo de estacdo de monitoramento, e instalagdo de
fechaduras eletronicas e/ou digitais, preferencialmente por biometria, com alarme, nas reservas
técnicas e em salas com acesso restrito e sistema de detecgao de fumaga (meta condicionada);

Realizagdo da gestdo e operagdo da seguranga patrimonial, prevencdo de incéndios e outros
desastres, incluindo realizag&o de diagnodsticos preventivos e vistorias técnicas periédicas;

Execucgédo das agbes de reforma, restauro, modernizagéo e requalificacdo do edificio previstas no
Plano de Gestédo e Manutengéo do Edificio (meta condicionada);

Integracé@o a esforgo coletivo de instituicdes da vizinhanga de maneira a constituir uma rede de
apoio e convivéncia solidaria com entidades do entorno (Prefeitura de S&o Paulo, entidades
culturais, comércios e servigos do entorno etc.), com a previsdo de estudos de viabilidade para a
realizagéo de projetos conjuntos;

Manutencdo e gestdo da biblioteca técnica da edificagdo documentacédo legal, garantindo o
conhecimento e o rapido e facil acesso aos documentos, quando necessario;

Realizagdo dos estudos e laudos técnicos legalmente previstos pelos 6rgdos publicos e
providéncias correspondentes para manutengao regularizagao cadastral da edificagéo e do alvara
de funcionamento, do AVCB e das apdlices de seguro (incluindo laudo de avaliagdo da
edificagdo, possibilitando mensuragéo real do valor a ser segurado nas apdlices), entre outros
documentos, contemplando os projetos necessarios e o monitoramento continuo da
documentagéo predial necessaria a permanente regularidade legal do museu;

Desenvolvimento de normas e procedimentos, monitoramento e investigagdo, capacitagéo e
conteudos de referéncia e orientagdo, bem como demais agdes para atendimento das normas de
seguranga no trabalho;

Instalagdo de pontos de ancoragem, atendendo a Norma Regulamentadora 35, que trata de
trabalhos em altura;

Execugdo de estudos de viabilidade para a realizagdo de projetos para instalacdo de energia
fotovoltaica e para a captagdo de aguas pluviais, que gerardo parte dos consumos necessarios
para o museu, proporcionardo economia de consumo, retorno de investimento, e serdo estudos
de caso para a area de sustentabilidade ambiental em museus (em consonancia com o eixo de
sustentabilidade do Programa de Gestdo Museoldgica);

Realizagdo de agbes planejadas e especializadas de manutengéo e conservagéo das fachadas;

Acompanhamento dos projetos e implantacdo da expografia da nova exposicdo de longa
duragado, observando oportunidades de modernizagdo do edificio, cuidados de preservagédo e
seguranga e respeito as normas legais;

Acompanhamento dos projetos e implantacdes de exposicdes temporarias e novos servicos de
apoio, garantindo rigoroso cumprimento das normas e procedimentos de manutengéo,
conservagao e seguranca e a adequada capacitagédo e continuada atualizagdo dos profissionais
envolvidos;

Apoio e formulagédo de orientagdes para itinerancia de exposi¢cdes e de programacgéo cultural
(acbes educativas, territério/extramuros e outras), mantendo o padrdo de manutengdo,
conservagao e seguranca do Ml e o respeito as normativas e legislagéo aplicaveis aos diferentes
espagos em que as atividades do museu circularem;

105
Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo PABX: (11) 3339-8000
CEP: 01028-900 www.cultura.sp.aov.br

Assinado digitalmente por SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - Secretario de Cultura e Economia Criativa / GS -
20/09/2022 as 12:46:59.

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MI - 16/09/2022 as 17:14:35,
PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM - 16/09/2022 as 18:33:27, THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO
EXTERNO / UPPM-MI - 18/09/2022 as 11:29:55 e AMANDA ROBERTA ELISIARIO GONGCALVES - MEMBRO EXTERNO /
UPPM-MI - 19/09/2022 as 08:16:25.

Autenticado com senha por ANGELITA SORAIA FANTAGUSSI - Assessor Técnico IV / UPPM - 16/09/2022 as 15:06:07.
Documento N°: 52695959-1377 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=52695959-1377

SCECDCI202216335



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

Atualizagdo do plano de limpeza dos espagos internos, conforme orientagdo dos manuais de
conservagao preventiva e manutengéo predial da edificagdo, com atualizagdes adequadas a cada
nova exposigao temporaria ou quando da elabora¢do da nova programacao cultural anual;

Intensificacdo dos cuidados na gestdo da manutengdo do museu, de forma a prevenir a
realizagdo de paradas ndo-programadas de equipamentos, maquinas e instalagdes, a ociosidade
e o desperdicio de recursos financeiros;

Estruturagéo da prevencao de riscos prevista na gestdo da seguranca, alicercada no treinamento
da equipe e na adogéo de procedimentos e praticas rigorosos;

Execugédo de programagédo periédica de desinsetizacdo e combate a pragas (descupinizacao,
desratizagdo e agdes para adogao de barreiras fisicas impeditivas de pouso e nidificagdo de
pombos na edificagéo);

Realizagao de capacitagdo periddica das equipes de limpeza e capacitagdo periddica de todas as
equipes a respeito da limpeza, conservagao e manutengao dos espacos;

Realizagao de atividades de limpeza das caixas d’agua e manutengdo do sistema hidraulico da
edificagao, e verificagdo periddica da potabilidade, por meio de analises laboratoriais de amostras
de agua.

Desenvolvimento de estudo de viabilidade para a contratagao de sistema integrado de gestao de
riscos em geral;

Renovagao anual, dentro dos prazos de validade, das apdlices de seguro multirrisco predial e civil
do museu, em valores vidveis e com previsbes de coberturas compativeis com as
responsabilidades contratadas, segundo laudo de avaliagdo da edificagdo feita por especialistas
para indicagdo do valor de risco e limite maximo de indenizagdo para cobertura de risco
patrimonial e manutengéo das apdlices;

Elaboragdo do Manual de Ocupagdo dos Espagos do Museu da Imigragdo e realizagdo
treinamentos de brigadistas e simulagdes de combates a incéndio e de outros sinistros;

Obtencao de Certificado de Acessibilidade, mediante a tramitacdo de processo administrativo
junto a Prefeitura do Municipio de Sao Paulo;

Desenvolvimento das adequagdes necessarias a garantia de acessibilidade universal para
pessoas com deficiéncia fisica e mobilidade reduzida, tendo em vista nova exposi¢cdo de longa
duracgao (em consonancia com o eixo de acessibilidade do Programa de Gestdo Museoldgica e a
implantacéo da Politica de Diversidade e Acessibilidade);

Execugéo de estudo de viabilidade, com participagdo das entidades do entorno (Arsenal, CPTM,
Metrd, Subprefeitura da Mooca, condominios, etc), para a realizagdo de projeto que assegure
acessibilidade universal no percurso entre 0 museu e a estagdo Bresser, e proposta para uso da
via frontal ao museu (em consonancia com o eixo de acessibilidade do Programa de Gestéo
Museoldgica);

Atualizagdo do Plano de Sustentabilidade Ambiental, visando ampliar a promogdo e gestédo
sustentavel das operagdes; aprimorar as agdes voltadas ao uso racional de recursos hidricos,
energéticos e materiais; promover a mitigacao das emissdes de carbono e gases de efeito estufa
e realizar a gestdo adequada dos residuos produzidos no museu, atuando em parceria com o
comité inter-areas Presenca Sustentavel, em consonancia com as recomendagdes propostas
pelo Ibermuseus e pelo SISEM-SP;

Realizagcdo de manutengdo periodica dos equipamentos de seguranga e de prevengéo e combate
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a incéndios (hidrantes, extintores em suas diversas classes etc.), garantindo boas condi¢des de
uso e prazo de validade vigente e contando, sempre que preciso, com a colaboragéo de
empresas especializadas a serem contratadas;

Manutengao de quadro de colaboradores qualificado para as a¢des do Programa de Edificagbes
e de percentual minimo de 6% dos repasses para viabilizar as rotinas e projetos das areas,
incluindo eventuais demandas de contratagdo de empresas terceirizadas.

O desenvolvimento das agdes previstas contribuira para as Diretrizes da Politica Cultural da SEC
“k”, “I” e “r”, a Diretriz da UPPM n° 02, bem como para a superacédo dos Desafios Institucionais

n°5,7,14 e 15.

A materializagdo das estratégias prioritarias de acdo relacionadas ao Programa de Edificagbes
engloba, além do cumprimento das rotinas técnicas e compromissos de informag&o previstos na

Minuta Referencial que integra o Anexo IV do Contrato de Gestao, o seguinte quadro:

Rua Maud, 51 - Luz - S&o Paulo

CEP: 01028-900

PABX: (11) 3339-8000
www.cultura.sp.aov.br

o . . = Ano
Objetivos Desafios Estratégias de Agéo 5022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Atualizagéo do Plano de
Manutengao Predial e
Conservagag Prevenhya e o o o o o
estudo para implantagéo de
software especialista em
Gestao de Facilities
Realizagao da gestao e
operacgao das rotinas, projeto,
Assegurar a planos e capacitagdes de
preservagao, conservagéo, limpeza e O o o O @)
conservagao manutengdo previstas
preventiva, preventivas e corretivas e
manutengao manutengdes nado previstas
predial, bem Atualizagéo e aplicagéo do
como garantir a Plano de Seguranca,
seguranga no e Contingéncia e Salvaguarda,
do trabalho, a do Manual de Normas e o 0 0 0 0
acessibilidade e Escassez de Procedimentos de Segur_anga,
a reCUrSos e do Plano de Emergéncia
sustentabilidade Garantia de todas as agdes e
ambiental, por providéncias para rapido e
meio d? eflcn_ente aC|or_1amento de o o o o o
alocagéao de medidas previstas no Plano
recursos de Salvaguarda e
humanos, Contingéncia
técnicos e Aprimoramento do projeto de
financeiros seguranga, com implantacao
adequados de estagdo de monitoramento,
anualmente instalagao de fechaduras o} o
eletrénicas e/ou digitais e
sistema de detecgao de
fumaca (meta condicionada)
Realizagao da gestado e
operagéo da seguranga O O O O O
patrimonial
Execugédo das acdes de o o o o o
reforma, restauro,
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modernizagao e
requalificagdo do edificio
previstas (meta condicionada)
Manutencao e gestao da
biblioteca técnica da O O O O O
edificacdo

Realizagao das providéncias
para regularizagédo cadastral
da edificagdo e do alvara de
funcionamento

Realizagao das providéncias
para renovacao do AVCB
Renovagao de seguro
multirrisco

Desenvolvimento de normas e
procedimentos,
monitoramento e
investigacao, capacitacao e
conteudos de referéncia e O O O O O
orientacdo, bem como demais
acOes para atendimento das
normas de seguranga no

trabalho

Instalagéo de pontos de o

ancoragem

Acompanhamento dos

projetos e implantacéo da o o o

expografia da nova exposi¢cao
de longa duragéo

Realizagdo de agdes
planejadas e ~especlallzaldas o o o o 0
de manutengéo e
conservagao das fachadas
Acompanhamento dos
projetos e implantagbes de

exposigdes temporarias e o 0o 0 0o 0
novos servigos de apoio
Treinamento da equipe
referente ao Plano de (6] (6] (6] (6] (6]
Seguranca e Salvaguarda
Execugéo de programacao
periddica de desinsetizagdo e O O O O O
combate a pragas

Realizagédo de atividades de
limpeza das caixas d’agua e
manutengdo do sistema
hidraulico da edificacéo, e
verificagdo periddica da
potabilidade da agua
Integracéo de rede de apoio e
convivéncia solidaria no (6] (6] (6] o}
territério

Desenvolvimento de estudo
de viabilidade para

contratagdo de sistema O
integrado de gestao de riscos
em geral
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Elaboragéo do Manual de

Ocupagéo dos Espagos 0

Treinamentos de brigadistas e

simulagdes de combates a 0 O O O O
incéndio

Atualizagao de Plano de o o o o o

Sustentabilidade

Realizagédo de manutengéo
periddica dos equipamentos
de seguranca e de prevengao
e combate a incéndios
Manutengéo de quadro de
colaboradores qualificado

- (0]
para as acdes do Programa
de Edificagdes
Alocagéao anual de percentual
minimo de 6% dos repasses o o o

para viabilizar as rotinas e
projetos das areas

1) NUMERO E PERFIL DAS/OS FUNCIONARIAS/OS DO PROGRAMA: (*)

Regime de
contratagao (CLT,
estagiario etc.)

N° de Formagao

Cargo funcionarias/os requerida (**)

Coordenador de Infraestrutura

** 1 Especializagao CLT
Supervisor de infraestrutura 1 Graduagéao CLT
Assistentes de infraestrutura 4 Ensino médio CLT
Profissionais para a area de Tl 2 Graduagédo CLT

(*) Pela mesma razéo indicada na composi¢éo da equipe do Programa de Gestdo Museoldgica, as/os
funcionarias/os indicadas/os acima dedicam-se prioritariamente a esse programa, porém com
interface e atuagao colaborativa com todos os demais programas.

(**) Todas as formagdes indicadas sdo compativeis com as fungdes exercidas e, no caso da equipe
de funcionarias/os, complementadas por comprovada experiéncia na area. A comprovagao curricular
correspondente esta a disposigao.

(*™*) Funcionério alocado no Museu do Café que atenderd também ao Museu da Imigragéo,
otimizando recursos.

Observagcdo: Além da equipe propria do Museu, integram o Programa de Edificagbes as
contratagdes de servigos terceirizados que envolvem a manutengdo dos seguintes postos de
trabalho: 10 Vigilantes, 10 Controladores de acesso, 2 Bombeiros civis e 5 Profissionais de limpeza.

IV) PUBLICO ALVO:
Visitantes e usuarios em geral.
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ANEXO Il - PLANO DE TRABALHO:

ACOES E MENSURAGOES

INSTITUTO DE PRESERVAGAO E DIFUSAO DA HISTORIA DO CAFE E DA IMIGRAGAO - INCI
ORGANIZACAO SOCIAL DE CULTURA

CONTRATO DE GESTAO Ne 04/2022
PERIODO: 2022

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAGAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO
REFERENTE AO MUSEU DA IMIGRACAO
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1. APRESENTAGAO

Dando continuidade a gestdo iniciada em 2011, o INCI prevé mais um periodo (2022/2026) de grandes desafios no
Museu da Imigragdo no sentido de ampliar sua atuagcdo de modo que a instituicdo se consolide ainda mais como um
local de conhecimento ndo s6 quanto a migracao histérica, mas também realizando agdes com o propoésito de dar luz
a reflexdes sobre os movimentos migratérios atuais e seus impactos, contribuindo efetivamente para uma sociedade
mais justa, generosa e colaborativa.

Nesse contexto, o presente quadro de metas foi elaborado tendo como protagonista durante todo o periodo o
programa de exposicdes, iniciando em 2022 com os trabalhos de desenvolvimento da exposigao de longa duragéo em
substituicdo a atual “Migrar: experiéncias, memorias e identidades”. Também estéo previstas para o mesmo ano as
exposigcdes temporarias “NINGYO: Beautiful Handicrafts of Tohoku, Japan”, em parceria com a Fundagdo Japéo, e “Eu
vim de 1a”, com os artistas do Brasil, da Republica Democratica do Congo e da Venezuela A extensa programagéo
cultural do MI prevé ainda agdes para integrar a programagado oficial das comemoragdes do Bicentenario da
Independéncia.

Vale ressaltar que também que o INCI ndo medird esforgos para realizar um grande evento com a 272 edicdo da
tradicional Festa do Imigrante, bem como se empenhara para ampliar ainda mais sua abrangéncia e a participagao de
comunidades migrantes e descendentes, possibilitando uma troca multicultural entre essas pessoas e o publico que
frequenta o MI.

Por fim, deve-se ressaltar o compromisso do INCI para todos os anos do novo ciclo contratual para a gestdo do Museu
da Imigragao, prevendo metas e agdes periddicas e progressivas do Nucleo Educativo visando ampliar e diversificar
qualitativamente o publico do museu. No mesmo sentido, foram incluidas a¢des de preservacédo e conservagéo dos
acervos museoldgicos, arquivistico e bibliograficos, e relacionadas a manutencéo da edificagao histérica.

Apresentamos, a seguir, 0 quadro de metas do exercicio 2022 que norteara o cumprimento do objetivo geral e dos
objetivos especificos previstos no Contrato de Gestédo e neste Plano de Trabalho. O desenvolvimento e o registro
das acdes serao feitos de maneira a facilitar seu acompanhamento e avaliagdo por parte da Secretaria de Cultura e
Economia Criativa, dos demais 6rgéos fiscalizadores do Estado de Sao Paulo e da sociedade em geral.

Serdo apresentados relatérios quadrimestrais das realizagdes, onde as metas realizadas abaixo de 80% do previsto
para o periodo deverdo ser justificadas e as metas realizadas acima de 20% do previsto serdo comentadas.
Lembrando que a somatdria dos resultados quadrimestrais devera viabilizar o alcance dos resultados anuais
previstos.

A politica de exposi¢cdes e programagado cultural sera acordada entre a Organizagdo Social, os Comités de
Orientagédo Artistica/Cultural e a Secretaria de Cultura e Economia Criativa, por meio de sua Unidade Gestora, a
partir da apresentacdo da “Proposta de Politica de Exposigdes e Programacédo Cultural do Museu da Imigragao”,
que determinara o foco e as diretrizes das mostras e atividades propostas. Essa politica serd a base da selegéo das
exposi¢des e programagéao cultural a serem anualmente realizadas no Museu, explicitadas no “Descritivo Resumido
das Exposi¢des e Programagao Cultural”.

Todas as agdes ja definidas para o exercicio deverdo constar do presente Plano de Trabalho (seja nas metas
pactuadas ou metas condicionadas). As exposigdes previstas deverdo ser detalhadasaté o quadrimestre anterior a
sua realizagdo, para aprovacdo da Secretaria. Caso isso ndo ocorra, a Unidade Gestora deve ser formalmente
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comunicada e, em comum acordo com a Organizagdo Social,devera ser pactuado novo prazo para a entrega do
detalhamento.

A programacao devera ser comunicada a Secretaria mensalmente, conforme cronograma pactuado com a OS, em
documento modelo estabelecido pela Unidade Gestora. Caso alguma Organizagéo Social realize, em equipamento
do Estado sob sua gestdo, atividade de programacdo que ndo esteja de acordo com a politica aprovada pela
Secretaria, estara sujeita a notificagdo e, em caso de reincidéncia, podera ser aplicada pontuagdo do quadro de

avaliagéo de resultados.

2. QUADRO DE AGOES E MENSURAGOES — 2022

2.1 PROGRAMA DE GESTAO MUSEOLOGICA - PGM

MUSEU DA IMIGRAGAO - AGOES PACTUADAS (2022)

Agodes Atributo da
No. Pactuadas No. Mensuragéo Mensuragao Previsao Quadrimestral
N° de projetos 1° Quadrim 00
inscritos para 2° Quadrim 02
captagéo de 3° Quadrim 02
recursos via leis | META ANUAL 04
1.1 Meta-Produto de incentivo,
Recursos f.uhdos o
financeiros setoriais, editais ICM 100%
1 captados via leis publicos e
de incentivo e privados.
editais
0,
11.82%do | it ANUAL | 1.493.027
repasse do
1.2 | Meta-Resultado exercicio no
contrato de
gestao ICM 100%
Recursos
financeiros META ANUAL | 1.010.000
captados via 8% do repasse o
geracéo de do exercicio no
2 receita de 2.1 | Meta-Resultado| =\ 10 de
bilheteria, cesséo gestao o
remunerada de ICM 100%
uso de espacgos
1° Quadrim >0u=80%
. B 0 . = 0,
,Pe.sqw?a ('je indice de 2 Quadr!m >0u=80%
3 Publico - Indices 3.1| Meta-Resultado . ~ _ 3° Quadrim >0u=80%
) ~ satisfagdo = ou
de sat.lsfagao do > 80% META ANUAL 100%
publico geral ICM 100%
M Pesquisa de 4 4 | Meta-Resultado indice de 1° Quadrim >0u=80%
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Publico - indices satisfagdo = ou 2° Quadrim >0u=80%
de satisfagdo do > 80% 3° Quadrim >0u=80%
publico com META ANUAL | >ou=80%
palestras, oficinas
e cursos ICM 100%
Monitolrar indices 1° Quadrim >0u=80%
de satisfagdo do
ibli . 0 i >0u=80%
o g s go | Qv 20
.1 | Meta-Resul isfagéo = i =809
5 dados obtidos 5 eta-Resultado | satis ig:g ou 3° Quadrim >0u=80%
através do META ANUAL | >ou=80%
QRCode/Totem de
avaliagdo ICM 100%

2.2 PROGRAMA DE GESTAO DE ACERVOS - PA

MUSEU DA IMIGRAGAO - AGOES PACTUADAS (2022)

No. Agdes No. Atributo d_a Mensuragao Previsdao Quadrimestral
Pactuadas Mensuragao
1° Quadrim 00
o -
N° de Encontros 2° Quadrim 00
6.1 Meta-Produto com o Acervo 3° Quadrim 01
realizados | \iETA ANUAL 01
ICM 100%
o -
N° de artigos 1° Quadrim 00
submetidos a 2° Quadrim 00
Garantir e 6.2 Meta-Produto pubsllﬁssge;%em 3° Quadrim 01
p:‘sng‘ﬂg'saarz . periodicos de | META ANUAL 01
disponibilizaga terceiros ICM 100%
o dos acervos .
6 e dos 1° Quadrim 08
. o :
F()::)ondtstzji((jj%ss N° de artigos 2° Quadrim 08
P 6.3 Meta-Produto publicados no 3° Quadrim 08
pela instituicao Blog do CPPR
g META ANUAL 24
ICM 100%
N° de novas 1° Quadrim 00
parcerias S -
estabelecidas 2° Quadrim 01
wsgnd_o a 3° Quadrim 00
6.4 Meta-Produto ampliacédo da
pesquisa e META ANUAL 01
disponibilizagéo
dos acervos da ICM 100%
instituicdo
7 Projeto de 71 Meta-Produto N° de 1° Quadrim 00
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pesquisa entrevistas de 29 Quadrim 01
“Deslocamentos histéria oral " -
indigenas e realizadas, 3° Quadrim 01
negros em Séo transcritas e META ANUAL 02
Paulo” catalogadas
ICM 100%
N® de 1° Quadrim 00
levantamento e " -
sistematizagédo 2° Quadrim 00
de legislagdes e 3° Quadrim 01
politicas
7.2 Meta-Produto pL'Jb"CﬁS META ANUAL 01
pautadas pela
ideologia do o
embranquecime ICM 100%
nto racial
o .
N° de 1° Quadrim 00
entrevistas de 2° Quadrim 01
81 | Meta-Produto | "Stori@oral a0 o agrim 01
realizadas,
transcritas e META ANUAL 02
catalogadas o
Projeto de _ ICM 100%
8 pesquisa N det ] 1° Quadrim 00
“Migragoes mapeamento de N
internas” instituigées, 2° Quadrim 00
associagoes, 3° Quadrim 01
grupos e
8.2 Meta-Produto artistas em SP META ANUAL 01
que trabalham a
teméatica das o
migragdes ICM 100%
internas
Realizar 1° Quadrim 01
programagao
para o0 CPPR 2° Quadrim 02
(cursos, X 3° Quadrim 02
seminarios, N° de agbes
9 palestras, 9.1 | Meta-Produto virtuais META ANUAL 05
rodas de realizadas
conversa e
outras acdes ICM 100%
de formacgao)
[Virtual]
N° de relatérios 1° Quadrim 00
Salvaguardar e sobre o
desenvolver o h 2° Quadrim 00
atrimanio desenvollwment .
10 p - 10.1 Meta-Produto o do Projeto de 3° Quadrim 01
museologico, Regularizagao
arquivistico e g META ANUAL 01
bibliografico de Acervo
elaborado ICM 100%
11 Elaboragéao de 111 Meta-Produto N° 1° Quadrim 00
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Politica de diagnostico 2° Quadrim 00
Gestéo de para -
direitos autorais elaboragéo 3° Quadrim o1
e conexos de Politica | META ANUAL 01
de Gestéo
de direitos
autorais e ICM 100%
conexos
elaborada

2.2 PROGRAMA DE GESTAO DE ACERVOS - PA

MUSEU DA IMIGRAGAO - ACOES CONDICIONADAS (2022)

No. Alg?es No. Atributo c~|a Mensuragao Previsdo Quadrimestral
Condicionadas Mensuragao
1° Quadrim 00
Produgéo de N° de itens criados 2° Quadrim 00
livros/publicagbes - livros,
12 sobre as 12.1| Meta-Produto |publicagdes sobre| 3° Quadrim 01
pesquisas do as pesquisas do META ANUAL 01
acervo acervo
ICM 100%
1° Quadrim 00
Realizagdo de o 2° Quadrim 00
tratamentos contra N° de tratamentos o .
13 fungo e cupim no 13.1 | Meta-Produto contrafungoe | 3° Quadrim 01
acervo museoldgico cupim realizados META ANUAL 01
ICM 100%

2.3 PROGRAMA DE EXPOSIGOES E PROGRAMAGAO CULTURAL - PEPC

MUSEU DA IMIGRAGAO - AGOES PACTUADAS (2022)

No. PaAcf:ae:as No. IV?et :::::ggz Mensuragéo Previsdo Quadrimestral
E o 1° Quadrim 01
tem Xg;srliga:a:om N° de 2° Quadrim 00
14 P 14.1 | Meta-Produto | exposi¢bes 3° Quadrim 00
acervo da .
instituicdo realizadas META ANUAL 01
ICM 100%
1° Quadrim 00
Exposicdo N° de 2° Quadrim 01
15 | temporaria com 15.1 | Meta-Produto expgsigﬁes 3° Quadrim 01
acervo de terceiros realizadas META ANUAL 02
ICM 100%
1° Quadrim 00
. N° de 2° Quadrim 00
16 | Exposig&o itinerante | 16.1 | Meta-Produto exposicoes 35 Quadrim 01
META ANUAL 01
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ICM 100%
1° Quadrim 00
. o 2° Quadrim 00
17 Exposicéo virtual | 17.1 | Meta-Produto N*de EXPOSIGOES |30 Quadrim 01
realizadas
META ANUAL 01
ICM 100%
1° Quadrim 01
2° Quadrim 01
18.1 | Meta-Produto N° de eventos 3° Quadrim 00
META ANUAL 02
Programacéo de ICM 100%
18 Férias [Presenciall] 1° Quadrim 100
N° de 2° Quadrim 100
18.2 |Meta-Resultado| participantes 3° Quadrim 00
presenciais META ANUAL 200
ICM 100%
Eventos tematicos 1° Quadrim 02
(Aniversario da 2° Quadrim 02
cidade, Virada 3° Quadrim 05
Cultural, Semana META ANUAL 09
Nacional de
Museus,
19 | Anversariodo g4 | yieta produto | e
Museu, Primavera N° de eventos
de Museus, Dia do
Nordestino, Dia ICM 100%
das Criangas, Dia
da Consciéncia
Negra e Dia do
Imigrante)
1° Quadrim 50.000
Recebimento de 2° Quadrim 60.000
20 |visitantes presenciais| 20.1 |Meta-Resultado| N° de visitantes 3° Quadrim 60.000
no museu META ANUAL 170.000
ICM 100%
1° Quadrim 01
Palestras OU Oficinas 2° Quadrim 01
21 |OU Cursos relativos a| 21.1 | Meta-Produto N° de eventos 3° Quadrim 01
tematica do museu META ANUAL 03
ICM 100%
Realizacdo de 1° Quadrim 00
diagn(’)stico 2° Quadrim 00
22 Nova exposigéo de | 22.1| Meta-Produto | participativo para 3° Quadrim 01
longa durag&o a nova exposicao | META ANUAL 01
de longa duragao ICM 100%
22.2 | Meta-Produto | Elaboragéo de 1° Quadrim 00
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projeto curatorial |  2° Quadrim 00
3° Quadrim 01
META ANUAL 01
ICM 100%
1° Quadrim 00
Elaboragdo de | 2° Quadrim 00
22.3 | Meta-Produto | projetos basico e | 3° Quadrim 01
executivo META ANUAL 01
ICM 100%
1° Quadrim 00
. . 2° Quadrim 00
22.4 | Meta-Produto di??n’ﬁfi’ociﬁ?figl 3° Quadrim 01
META ANUAL 01
ICM 100%
1° Quadrim 00
Intervencao artistica Intervencéo 2° Quadrim o
23 no tge:rrit()rio 23.1| Meta-Produto artistica rezflizada 3° Quadrim 00
META ANUAL 01
ICM 100%
1° Quadrim 00
2° Quadrim 00
24.1 | Meta-Produto N° de eventos 3° Quadrim 01
META ANUAL 01
272 I_:esta do ICM 100%
24 Imigrante 1° Quadrim 0
N° minimo de 2° Quadrim 00
24.2 |Meta-Resultado | participantes na 3° Quadrim 20.000
programag&o META ANUAL 20.000
ICM 100%

2.3 PROGRAMA DE EXPOSIGOES E PROGRAMAGAO CULTURAL - PEPC

MUSEU DA IMIGRAGAO - ACOES CONDICIONADAS (2022)
Acgoes Atributo da = - .
No. Condicionadas No. Mensuragio Mensuragao Previsdao Quadrimestral
1° Quadrim 01
Exposicédo 2° Quadrim 00
25 | temporaria com | o4 4 | \etaproduto | N° de exposices |  3° Quadrim 00
acervo de
terceiros META ANUAL 01
ICM 100%
1° Quadrim 00
N° de o 0
Exposicao - 2° Quadrim 00
26 ttinerante 25.1 | Meta-Produto exposicoes 3° Quadmim o1
META ANUAL 01
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ICM 100%
1° Quadrim 01
Eventos 2° Quadrim 00
H o
g7 | realizadosem | o6 4l \iota- Produto |V d€ eventos 3° Quadrim 01
parceria com realizados
comunidades META ANUAL 02
ICM 100%
1° Quadrim 00
& o & 2° Quadrim 00
28 Agbes 27.1 | Meta- Produto | '\ 4 8coes
extramuros realizadas 3° Quadrim 01
META ANUAL 01

2.4 PROGRAMA EDUCATIVO - PE

MUSEU DA IMIGRAGAO - AGOES PACTUADA
No. P Agbes No. Atributo qa Mensuragao Previsdao Quadrimestral
actuadas Mensuragao
Visitas educativas 1° Quadrim 1.000
com publico 2° Quadrim 1.100
escolar 3° Quadrim 1.300
(estudantes e N° minimo de META ANUAL 3.400
29 ed_uce}dc_)r(_as de 29.1 | Meta-Resultado | publico presencial :
instituicbes .
- atendido
publicas e
privadas de ICM 100%
ensino)
[Presencial]
Visitas autbnomas 1° Quadrim 4.000
com publico 2° Quadrim 5.000
escolar 3° Quadrim 6.000
(estudantes e N° minimo de META ANUAL 15.000
3p | educadoresde | 5 4| \iota Resultado publico
instituicbes presencial
publicas e atendido
privadas de ICM 100%
ensino)
[Presencial]
1° Quadrim 00
N° de agdes 2° Quadrim 03
Programa 31.1 | Meta-Resultado presenciais 3° Quadrim 00
Publico Escolar realizadas META ANUAL 03
31 |- Projeto Museu ICM 100%
vai a Escola 1° Quadrim 00
[Presencial e N° minimo de 2° Quadrim 90
Virtual] 31.2 | Meta-Resultado publico 3° Quadrim 00
presencial META ANUAL 90
ICM 100%
Programa Museu N° de agdes 1° Quadrim 15
32 e Cgomunidades 32.1 Meta-Produto presengiais 2° Quadrim 15
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(Publico de realizadas 3° Quadrim 15
pessoas com META ANUAL 45
deficiéncia, 60+, ICM 100%
em situagdo de 1° Quadrim 255
vulnerabilidade e N° minimo de 2° Quadrim 255
migrantes) 32.2 | Meta-Resultado publico 3° Quadrim 255
[Presencial e presencial META ANUAL 765
Virtual] ICM 100%
1° Quadrim 01
N° minimo de 2° Quadrim 02
32.3 | Meta-Produto acdes virtuais 3° Quadrim 01
realizadas META ANUAL 04
ICM 100%
1° Quadrim 20
N° minimo de 2° Quadrim 40
32.4 | Meta-Resultado | publico virtual- 3° Quadrim 20
participagédo META ANUAL 80
ICM 100%
5 -
N° de publico ;o Suadr!m
) uadrim
32.5 Dado Extra _ V|rt_ual-~ 3% Quadrim
visualizacao ANUAL
1° Quadrim 48
N° de agbes 2° Quadrim 48
33.1 | Meta-Produto presenciais 3° Quadrim 48
realizadas META ANUAL 144
ICM 100%
1° Quadrim 240
N° minimo de 2° Quadrim 240
33.2 | Meta-Resultado publico 3° Quadrim 240
presencial META ANUAL 720
ICM 100%
Programa 1° Quadrim 08
33 Museu e Familia N° de acdes 2° Quadrim 08
[Presencial e 33.3 | Meta-Produto virtuais realizadas 3° Quadrim 08
Virtual] META ANUAL 24
ICM 100%
1° Quadrim 100
N° minimo de 2° Quadrim 100
33.4 | Meta-Resultado publico virtual- 3° Quadrim 100
participagao META ANUAL 300
ICM 100%
5 -
N° de publico ;O Suajr!m
335 | Dado Extra virtual- _adadrim
visualizagao 3° Quadrim
ANUAL
1° Quadrim 02
'Pr_ograma N° de agdes 2° Quadrim 02
Publico Interno 34.1 | Meta-Produto resenciais 3° Quadrim 02
34 [Presencial e ' pres
Virtual] realizadas META ANUAL 06
ICM 100%
34.2 | Meta-Resultado| N° minimo de 1° Quadrim 10
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publico 2° Quadrim 10
presencial 3° Quadrim 10
META ANUAL 30
ICM 100%
1° Quadrim 04
N° de acdes 2° Quadr?m 04
34.3 | Meta-Produto virtuais realizadas 3° Quadrim 04
META ANUAL 12
ICM 100%
1° Quadrim 20
N° minimo de 2° Quadrim 20
34.4 | Meta-Resultado | publico virtual- 3° Quadrim 20
participagédo META ANUAL 60
ICM 100%
1° Quadrim 02
N° de encontros 2° Quadrim 02
35.1 Meta-Produto de formacéo 3° Quadrim 02
realizados META ANUAL 06
ICM 100%
1° Quadrim 40
N° minimo de 2° Quadrim 40
35.2 | Meta-Resultado | publico virtual- 3° Quadrim 40
participagéo META ANUAL 120
ICM 100%
35 1° Quadrim
Programa N° de publico 2° Quadrim
Educativo 35.3 Dado Extra virtual- 3° Quadrim
Conecta visualizagao META ANUAL
ICM
1° Quadrim 08
N° de materiais 2° Quadrim 08
35.4 | Meta-Produto educativos 3° Quadrim 08
elaborados META ANUAL 24
ICM 100%
1° Quadrim
N° de publico 2° Quadrim
35.5 Dado Extra virtual- 3° Quadrim
visualizacao META ANUAL
ICM

2.4 PROGRAMA EDUCATIVO- PE

MUSEU DA IMIGRAGAO - AGOES CONDICIONADAS (2022)

Acodes Atributo da

No. Condicionadas | No- | Mensuragao Mensuragéao Previsdo Quadrimestral
1° Quadrim 00
Programa Publico N° minimo de 2° Quadrim Q0
36 | Escolar-Projeto | 4q 4| \ietaproduto [PUPNCO Presencial a0 g agrim 00

Museu vai a escola latendido em visita
ao Museu META ANUAL 90
ICM 100%
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2.5 PROGRAMA DE INTEGRAGAO AO SISEM-SP - PSISEM
MUSEU DA IMIGRAGAO - ACOES PACTUADAS (2022)

No. Agtes No. Atributo d~a Mensuragao Previsdo Quadrimestral
Pactuadas Mensuragao
1° Quadrim 00
o :
N° de exposigoes 2° Quadrim o1
37.1 | Meta-Produto itinerantes 3° Quadrim 00
realizadas |\ iETA ANUAL 01
Exposicdes o
37 Itinerantes . __ ICM 100%
[Presencial] N° de publico 1° Quadrim
presencial " -
beneficiario das 2° Quadrim
379 Dado-Extra acdes 3° Quadrim
N° de
exposicdes
itinerantes ANUAL
realizadas
1° Quadrim 00
2° Quadrim 01
38.1 | Meta-Produto | N deOficinas 50 g agrim 01
virtuais realizadas
META ANUAL 02
ICM 100%
1° Quadrim
Acdes de N° minimo de 2° Quadrim
38 formagao 38.2 Dado-Extra municipios " -
[Virtual atendidos 3° Quadrim
ANUAL
1° Quadrim 00
N* minimo de 20 o jarim 20
publico virtual -
38.3 |Meta-Resultado participacao 3° Quadrim 20
beneﬂcLano das META ANUAL 40
acdes
ICM 100%
1° Quadrim 00
5 :
N° de Encontros 2° Quadrim 00
39.1 Meta-Produto da Rede de 3° Quadrim 01
Museus Histéricos META ANUAL 01
Redes tematicas o
39 [Virtual] ICM 100%
1° Quadrim
N° minimo de 2° Quadrim
39.2 Dado-Extra municipios -
atendidos 3° Quadrim
ANUAL
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1° Quadrim 00
N minimo de 50 o 12 drim 00
publico virtual -
39.3 |Meta-Resultado participagéo 3° Quadrim 40
beneflctarlo das META ANUAL 40
agdes
ICM 100%

2.5 PROGRAMA DE INTEGRAGAO AO SISEM-SP - PSISEM

MUSEU DA IMIGRAGAO - ACOES CONDICIONADAS (2022)

Acodes Atributo da = o .
No. Condicionadas No. Mensuragio Mensuragao Previsdao Quadrimestral
1° Quadrim 00
Exposicdes N° de 2° Quadrim 00
40 ltinerantes 401 | Meta-Produto |  SXPOSIS0ES [ 50 0 adrim 01
[Presencial] itinerantes
realizadas META ANUAL 01
ICM 100%

2.6 PROGRAMA DE COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — PCDI

MUSEU DA IMIGRAGAO - AGOES PACTUADAS (2022)

Acodes Atributo da
No. Pactuadas No. | Mensuragio Mensuragéo Previséo Quadrimestral
1° Quadrim 08
o .
N®de canais - [0 Quadrim 08
de 3° Quadrim 08
Canais de e | META ANUAL 08
comunicagéo “;a”t'bosk
aceboo
com os
diversos 41.1| Meta-Produto In_?_tagram
witter
segmentos de Youtube M 100%
publico Pinterest °
Flickr
41 Spotify
Site
N°® minimo de 1° Quadrim 4.000
Canais de seguidores nas 2° Quadrim 4.000
comunicaggo midias sociais 3° Quadrim 4.000
Facebook
com os META ANUAL 12.000
diversos 41.2| Meta-Resultado Instagram
tos d Twitter
segmentos de Youtube .
publico Pinterest ICM 100%
Flickr Spotify
Canais de . 300.00
C N° minimo de 1° Quadrim .
42 con;t;né(i:\?gras%:om 42.1 | Meta-Resultado | visitantes virtuais 0
segmentos de no site 2° Quadrim 300.00
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publico 0
3° Quadrim 30%00
META ANUAL 90%00
ICM 100%
1° Quadrim 300
Insergdes N° minimo de 2° Quadrim 300
43 na 43.1 | Meta-Resultado insercdes na 3° Quadrim 300
midia midia META ANUAL 900
ICM 100%
Desenvolvimento N° de novas 1° Quadrim 01
Institucional a parcerias 2° Quadrim 01
44 partir de 44.1| Meta-Produto estabelecidas 3° Quadrim 01
parcerias com com META ANUAL 03
organizagbes organizagoes ICM 100%
1° Quadrim 00
Realizar campanha 2° Quadrim 00
de marketing e . N° de campanha > "
45 publicidade 45.1| Meta-Produto realizada 3° Quadrim 01
institucional META ANUAL 01
ICM 100%
1° Quadrim 01
Contribuir para 2° Quadrim 01
46 nf\'/ggi:ggfég;s 46.1| Meta-Produto | '\ 4° POIOI0S 7750 quadrim 01
para captacao de META ANUAL 03
recursos ICM 100%
1° Quadrim 01
47 novas est?’atégias 47.1| Meta-Produto | pessoas fisicas 3° Quadrim 01
para captacao de mantidos META ANUAL 03
recursos ICM 100%
1° Quadrim 00
Ref lacdo d N° de fold 2° Quadrim 00
eformulagédo do . e folders 5 -
48 folder institucional 48.1| Meta-Produto reformulados 3° Quadrim 01
META ANUAL 01
ICM 100%

2.6 PROGRAMA DE COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PCDI

MUSEU DA IMIGRAGAO - ACOES CONDICIONADAS (2022)

Acbh Atri ~ . .
No. _q.oes No. tributo c~la Mensuragao Previsdao Quadrimestral
Condicionadas Mensuragao
Desenvolvimento de N° de plataforma 1° Quadrim 00
49 |plataforma exclusival 49.1 | Meta-Produto desenvolvida 2° Quadrim 00
para cursos 3° Quadrim 01
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META ANUAL

01

ICM

100%

2.7 PROGRAMA DE EDIFICAGOES - PED

MUSEU DA IMIGRAGAO - AGOES PACTUADAS (2022)

Agodes Atributo da
No. Pactuadas No. Mensuragéo Mensuragao Previsdao Quadrimestral
Estudo de 1° Quadrim 00
viabilidade 2° Quadrim 01
técnica para ;
implantagao de N° de estudo de 3° Quadrim 00
50 ) 50.1| Meta-produto |viabilidade técnica ANUAL 01
sistema de :
- realizado
captagéo de
energia ICM 100%
fotovoltaica
Estudo de 1° Quadrim 00
viabilidade 2° Quadrim 01
técnica para N° de estudo de | 3° Quadrim 00
51 implantagéo de |51.1| Meta-produto |viabilidade técnica
sistema de realizado ANUAL o1
captagéo de ICM 100%
aguas pluviais
Laudo técnico 1° Quadrim 0
de empresa 2° Quadrim 0
especializada o ;
52 psobre a 52.1| Meta-produto N e?:?itli?jlédo 3° Quadrim 1
) ~ ANUAL 1
situagéo das
fachadas ICM 100%
Obtengao OU 1° Quadrim
Renovagao do Alvard obiid 2° Quadrim
Alvara de vara obldo 30 Quadrim
53 Funcionamento 53.1 Dado Extra OU renovado
de Local de OU protocolado ANUAL
Reuniao
1° Quadrim
54 Renovagao de 54.1 Seguro renovado 2° Quadrim
Seguros : Dado Extra 9 3° Quadrim
ANUAL

2.7 PROGRAMA DE EDIFICAGOES - PED

MUSEU DA IMIGRAGAO - ACOES CONDICIONADAS (2022)

N Acoes Atributo da
o Pactuadas No. Mensuragdo Mensuragéo Previsdo Quadrimestral
Implantagao de N° de sistema 1° Quadrim 00
55 sistema de 55.1| Meta-produto implantado 20 Quadrim 00
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captacdo de 3° Quadrim 01
energia ANUAL 01
fotovoltaica ICM 100%
. 1° Quadrim 00
Implantacéo de 2° Quadrim 00
sistema de o i
56 \ = 56.1 Meta-produto N. de sistema 3° Quadrim 01
captagéo de implantado
aguas pluviais ANUAL 01
ICM 100%
Realizar 22 fase 1° Quadrim 0
da 2° Quadrim 0
modernizagao :
dos N° de 3° Quadrim 1
57 . 57.1 Meta-produto modernizagao ANUAL 1
equipamentos .
N realizada
de climatizagéo
e controle de ICM 100%
umidade

3. QUADRO RESUMO DO PLANO DE TRABALHO - 2022 — MUSEU DA IMIGRAGAO

Para 2022, o Plano de Trabalho referente ao Museu da Imigragdo prevé a realizagdo de 69 mensuragbes de
produtos e resultados, pactuadas em 45 agdes, conforme o quadro abaixo:

Metas — Produto Total Previsto

1. (PGM) - Recursos financeiros captados via leis de incentivo e
editais / N° de projetos inscritos para captagao de recursos via 04
leis de Incentivo, fundos setoriais, editais publicos e privados.

2. (PA) - Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilizagéo dos
acervos e dos contetidos produzidos pela instituicdo / N° de 01
Encontros com o Acervo realizados

3. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilizagdo dos
acervos e dos contetdos produzidos pela instituicdo / N° de 01
artigos submetidos a publicagdo em sites ou periodicos de
terceiros

4. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilizacdo dos
acervos e dos contetidos produzidos pela instituicdo / N° de 24
artigos publicados no Blog do CPPR

5. (PA) Garantir e ampliar a pesquisa e a disponibilizagdo dos
acervos e dos contetdos produzidos pela instituicdo / N° de 01
novas parcerias estabelecidas visando a ampliacdo da pesquisa
e disponibilizagdo dos acervos da instituicao

6. (PA) Projeto de pesquisa “Deslocamentos indigenas e negros em
Sao Paulo” / N° de entrevistas de historia oral realizadas, 02
transcritas e catalogadas
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7. (PA) Projeto de pesquisa “Deslocamentos indigenas e negros em
Sao Paulo” / N° de levantamento e sistematizagao de legislagbes 01
e politicas publicas pautadas pela ideologia do
embranquecimento

8. (PA) Projeto de pesquisa “Migrac¢des internas"/ N° de entrevistas 02
de histoéria oral realizadas, transcritas e catalogadas

9. (PA) Projeto de pesquisa “Migragdes internas"/ N° de
mapeamento de instituigbes, associagbes, grupos e artistas em 01
SP que trabalham a tematica das migragdes internas

10. (PA) Realizar programagéo para o CPPR (cursos, seminarios,
palestras, rodas de conversa e outras agdes de formagéo) 05

[Virtual)/ N° de acdes virtuais realizadas

11. (PA) Salvaguardar e desenvolver o patrimdnio museoldgico,
arquivistico e bibliografico/ N° de relatérios sobre o 01
desenvolvimento do Projeto de Regularizagcao de Acervo
elaborado

12. (PA) Elaboragao de Politica de Gestao de direitos autorais e
conexos/ N° diagnostico para elaboragéo de Politica de Gestao 01
de direitos autorais e conexos elaborada

13. (PEPC) Exposigao temporaria com acervo da instituicdo / N° de 01
exposicoes realizadas

14. (PEPC) Exposicédo temporaria com acervo de terceiros / N° de 02
exposicdes realizadas

15. (PEPC) Exposicéao itinerante / N° de exposicdes 01

16. (PEPC) Exposigao virtual / N° de exposigdes realizadas 01

17. (PEPC) Programacéo de Férias [Presencial] / N° de eventos 02

18. (PEPC) Eventos tematicos (Aniversario da cidade, Virada
Cultural, Semana Nacional de Museus, Aniversario do Museu, 09
Primavera de Museus, Dia do Nordestino, Dia das Criangas, Dia
da Consciéncia Negra e Dia do Imigrante) / N° de eventos

19. (PEPC) Palestras ou Oficinas ou N° de eventos Cursos relativos 03
a tematica do museu / N° de eventos

20. (PEPC) Nova exposicéo de longa duragéo/ Realizagéo de 01
diagndstico participativo para a nova exposig¢éo de longa duragéo

21. (PEPC) Nova exposicéo de longa duragéo/ Elaboragéo de projeto 01
curatorial

22. (PEPC) Nova exposicéo de longa duragéo/ Elaboracéo de 01

projetos basico e executivo
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23. (PEPC) Nova exposicao de longa duracéo/ Projeto curatorial 01
definitivo entregue

24. (PEPC) Intervencao artistica no territério/ Intervencéo artistica 01
realizada

25. (PEPC) 272 Festa do Imigrante / N° de evento 01

26. (PE) Programa Museu e Comunidades (Publico de pessoas com
deficiéncia, 60+, em situagéo de vulnerabilidade e migrantes) 45
[Presencial e Virtual] / N° de agbes presenciais realizadas

27. (PE) Programa Museu e Comunidades (Publico de pessoas com
deficiéncia, 60+, em situag3o de vulnerabilidade e migrantes) 04
[Presencial e Virtual] / N° minimo de agdes virtuais realizadas

28. (PE) Programa Museu e Familia [Presencial e Virtual] / N° de 144
acbes presenciais realizadas

29. (PE) Programa Museu e Familia [Presencial e Virtual] / N° de 24
agOes virtuais realizadas

30. (PE) Programa Publico Interno [Presencial e Virtual] / N° de 06
agOes presenciais realizadas

31. (PE) Programa Publico Interno [Presencial e Virtual] / N° de 12
acOes virtuais realizadas

32. (PE) Programa Educativo Conecta / N° de encontros de formacéo 06
realizados

33. (PE) Programa Educativo Conecta / N° de materiais educativos 24
elaborados

34. (PSISEM) Exposicdes Itinerantes [Presencial]/ N° de exposi¢des 01
itinerantes realizadas

35. (PSISEM) Acdes de formagao [Virtual] / N° de oficinas virtuais 02
realizadas

36. (PSISEM) Redes tematicas [Virtual]/ N° de Encontros da Rede de 01

Museus Historicos

37. (PCDI) Canais de comunica¢do com os diversos segmentos de
publico/ N° de canais de comunicagdo mantidos : Facebook, 08
Instagram, Twitter, Youtube, Pinterest, Flickr, Spotify, Site

38. (PCDI) Desenvolvimento Institucional a partir de parcerias com
organizagdes/ N° de novas parcerias estabelecidas com 03
organizagoes

39. (PCDI) Realizar campanha de marketing e publicidade 01
institucional/ N° de campanha realizada

40. (PCDI) Contribuir para elaboragdo de novas estratégias para 03
captagéo de recursos/ N° de portfélios desenvolvidos
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41. (PCDI) Contribuir para elaborag&o de novas estratégias para 03
captacgdo de recursos/ N° de programas pessoas fisicas mantidos

42. (PCDI) Reformulacéo do folder institucional/ N° de folders 01
reformulados

43. (PE) Estudo de viabilidade técnica para implantacéo de sistema
de captacao de energia fotovoltaica/ N° de estudo de viabilidade 01
técnica realizado

44. (PE) Estudo de viabilidade técnica para implantagao de sistema
de captacéo de aguas pluviais/ N° de estudo de viabilidade 01
técnica realizado

45. (PE) Laudo técnico de empresa especializada sobre a situacdo 01
das fachadas/ N° de laudo emitido

Metas — Resultado Total Previsto

1. (PGM) Recursos financeiros captados via leis de incentivo e R$ 1.493.027
editais 11,82% do repasse do exercicio no contrato de gestéo

2. (PGM) Recursos financeiros captados via geragéo de receita de
bilheteria, cessdo remunerada de uso de espagos 8% do R$ 1.010.000
repasse do exercicio no contrato de gestéo

3. (PGM) Pesquisa de Publico - indices de satisfagdo do publico >ou=80%
geral / indice de satisfagéo = ou > 80%

4. (PGM) Pesquisa de Publico - Indices de satisfagao do publico
com palestras, oficinas e cursos/ indice de satisfagéo = ou > >0u=80%
80%

5. (PGM) Monitorar indices de satisfacdo do publico geral de
acordo com os dados obtidos através do QRCode-Totem de >ou=80%
avaliagdo/ indice de satisfagdo = ou > 80

6. (PEPC) Programagéo de Férias [Presencial]l/ N° de Participantes 200
presenciais

7. (PEPC) Recebimento de visitantes presenciais no museu/N° de 170.000
visitantes

8. (PEPC) 272 Festa do Imigrante / N° minimo de participantes na 20.000
programagao

9. (PE) Visitas educativas com publico escolar (estudantes e
educadores de instituiges pblicas e privadas de ensino) 3.400
[Presencial]

10. (PE) Visitas autdbnomas com publico escolar (estudantes e 15.000

educadores de instituigdes publicas e privadas de ensino)
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. (PE) Programa Publico Escolar - Projeto Museu vai a Escola

03

[Presencial e Virtual]/ N° de agdes presenciais realizadas

12. (PE) Programa Publico Escolar - Projeto Museu vai a Escola 90
[Presencial e Virtual]/ N° minimo de publico presencial

13. (PE) Programa Museu e Comunidades (Publico de pessoas com
deficiéncia, 60+, em situagéo de vulnerabilidade e migrantes) 765
[Presencial e Virtual] /N° minimo de publico presencial

14. (PE) Programa Museu e Comunidades (Publico de pessoas com
deficiéncia, 60+, em situagao de vulnerabilidade e migrantes) 80
[Presencial e Virtual]/ N° minimo de publico virtual-participacdo

15. (PE) Programa Museu e Familia [Presencial e Virtual]/ N° 720
minimo de publico presencial

16. (PE) Programa Museu e Familia [Presencial e Virtual]/ N° 300
minimo de publico virtual-participagéo

17. (PE) Programa Publico Interno [Presencial e Virtual]/ N° minimo 30
de publico presencial

18. (PE) Programa Publico Interno [Presencial e Virtual]/ N° minimo 60
de publico virtual-participagao

19. (PE) Programa Educativo Conecta/ N° minimo de publico virtual- 120
participagéo

20. (PSISEM) Agdes de formagao [Virtual]/ N° minimo de publico 40
virtual - participagao beneficiario das agbes

21. (PSISEM) Redes tematicas [Virtual]l/ N° minimo de publico virtual 40
- participagéo beneficiario das agbes

22. (PCDI) Canais de comunicagdo com os diversos segmentos de
publico/ N° minimo de seguidores nas midias sociais: Facebook, 12.000
Instagram, Twitter, Youtube, Pinterest, Flickr Spotify

23. (PCDI) Canais de comunicagdo com os diversos segmentos de 900.000
publico/ N° minimo de visitantes virtuais no site

24. (PCDI) Insergées na midia/ N° minimo de insergdes na midia 900

Espera-se também, no ano de 2022, a realizagdo de outras 12 agdes condicionadas a captagédo de

adicionais.

recursos
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4. PROPOSTA DE POLITICA DE EXPOSIGOES E PROGRAMAGAO CULTURAL - 2022

POLITICA DE EXPOSIGOES

A Politica de Exposigdes do Museu da Imigragdo objetiva dar visibilidade aos trabalhos internos de preservagao e
pesquisa e a produgéo intelectual, cultural e artistica de parceiros, principalmente especialistas académicos, artistas
visuais e membros das comunidades de migrantes, imigrantes e descendentes. Além da exposi¢do de longa duragéo,
“Migrar: experiéncias, memorias e identidades”, mostras temporarias seréo realizadas, ampliando os espagos de
comunicagado das discussoes feitas pelo Museu em relagdo ao seu tema e também o acesso do publico as colegdes.

A agenda sera composta baseada no principio de gestao colaborativa entre as equipes do Museu e com interlocutores
externos, considerando os seguintes espacgos:

- Sala “Hospedaria em Movimento”, em que serdo montadas exposi¢cdes de pequeno porte, intercalando projetos da
equipe do Museu (que dardo visibilidade a conjuntos de nosso acervo) e das comunidades e especialistas
(apresentando colegdes preservadas por esses agentes e também resultados de pesquisas académicas sobre nosso
tema);

-Sala de “Exposigdes Temporarias”, que abrigara mostras de médio porte e maior complexidade técnica, podendo ser
utilizado integralmente ou recortado, dependendo da area exigida pela proposta, abrigando projetos internos e
convénios com outras instituigdes, nacionais ou estrangeiras.

- Médulo “Zero” da exposigéo de longa duragdo, que, por se tratar do primeiro espago acessado pelo publico quando a
visita, coloca o desafio para as exposicdes temporarias ali realizadas de necessariamente dialogar com a narrativa
mais conhecida da institui¢éo;

- Demais espagos do Museu (jardim, estacéo ferrovidria, etc), cujas ocupagbes serdo recorrentemente incentivadas,
principalmente por instalagbes e propostas imersivas.

Em relagéo ao programa de exposigbes, trabalharemos com quatro linhas principais:

- “Colegdes descobertas”: projetos que visam a destacar objetos do acervo reunidos por conta de caracteristicas
comuns: tipologia, material, técnica, etc, de modo a fomentar uma leitura transversal das colegées.

- “Histérias compartilhadas”: exposigdes realizadas junto a comunidades migrantes, de refugiados e descendentes, em
carater colaborativo. As tematicas podem ser variadas, utilizando ou néo itens do acervo do Museu.

- “Vitrines do Acervo”: pequenas mostras que objetivam apresentar ao publico itens do acervo do Museu
individualizados, enfatizando seus contextos — seja de criagdo, uso e/ou aquisi¢cdo — e seu potencial afetivo.

- “Programa de Residéncia Artistica”: voltado exclusivamente para artistas migrantes residentes no Brasil, esse
Programa tem por objetivos: fomentar e apoiar a produgéo artistica sobre o tema das migragdes, especialmente no
que se refere ao modo como se vinculam as estruturas sociais vigentes no Brasil; estimular a pesquisa, reflexao critica
e debates a respeito das migragdes; promover a interacédo entre artistas, publico e agdes desenvolvidas pelo Museu
da Imigragao; fortalecer a produgéo artistica de migrantes internacionais residentes no Brasil.

Além das exposigdes fisicas, o Museu da Imigragcdo também vem se dedicando as exposicdes virtuais, sendo que
desde 2017 elas tém sido realizadas com o Google Arts and Culture. Por conta das politicas dessa plataforma, as
curadorias devem conter exclusivamente acervos proprios ou ja inseridos por outras instituicdes, sendo, portanto, uma
excelente oportunidade de ressignificar e discutir o proprio patriménio salvaguardado, mas também propor relagdes
com outros museus que enriquegam a discussao.

Os processos de curadoria e produgdo sdo compartilhados entre a equipe técnica, representada em seus quatro
nucleos: Preservagéo, Pesquisa, Comunicagdo Museoldgica e Educativo, em didlogo com demais setores e comités
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institucionais. Além disso, serdo sempre incentivadas curadorias compartiihadas com os diferentes publicos,
principalmente migrantes.

Em termo de abordagens, faremos uma programagdo que mescle assuntos histéricos (aspectos da Hospedaria de
Imigrantes, trajetérias de grupos migrantes, tipologias de acervo etc) e contemporaneos (refugio, direitos, fronteiras,
preconceitos, historias de vida, manifestagdes culturais etc), priorizando curadorias que amplifiquem vozes, produgdes
e debates dos proprios sujeitos impactados pela experiéncia migratéria. Propostas de carater afetivo e de carater
critico compartilhardo o espago do Museu, de modo a atender as expectativas dos diferentes visitantes. Além disso, a
cada projeto serdo criados também um espaco destinado a agbes educativas e materiais de apoio, de modo a
potencializar o didlogo com publicos especificos, principalmente escolares.

POLITICA DE PROGRAMAGAO CULTURAL

A Politica de Programacéo Cultural do Museu da Imigragéo segue a proposta do Plano Museoldgico, em sua primeira
versdo e apos as atualizagdes subsequentes, e se desenvolve a partir dos temas discutidos pela instituicdo. Propde
uma transversalidade de assuntos, relacionando a programacdo com temas abordados na exposicdo de longa
duragdo e em exposigdes temporarias do MI. Visa alcancgar e formar diferentes publicos, ampliando as possibilidades
do Museu enquanto espaco aberto, cultural e de lazer. As atividades sdo, na maioria das vezes, gratuitas, ou com
pregos accessiveis, e abordam diferentes assuntos, oferecendo novas experiéncias ao publico para além das mostras
e programas educativos.

A agenda de cada ano é definida a partir do didlogo com as comunidades de migrantes e descendentes e instituicdes
parceiras, contemplado variadas manifestacdes e, principalmente, priorizando a diversidade. Os principais objetivos da
programacao cultural sdo: aproximar os moradores do entorno da instituicdo, dar protagonismo a projetos das proprias
comunidades e estimular a reflexdo sobre os deslocamentos, identidades e direitos humanos. A programagéo cultural
do Museu é um meio de aproximagdo e didlogo com diversos publicos e garante a pluralidade de assuntos,
transformando essas atividades em momentos de apropriagdo patrimonial também por parte dos parceiros envolvidos.

As atragdes sdo compostas por apresentacdes artisticas (dangas - folcléricas e contemporéneas - , apresentacoes
musicais - como musica instrumental, bandas, corais e orquestras -, intervengdes cénicas, contagdes de histérias,
performances, instalagdes, teatro, entre outros); atividades de formagdo cultural (oficinas, cursos, workshops e
palestras em diversas areas); langamentos de livros; agdes extramuros, com mostras institucionais ou minicursos de
temas relacionados ao Museu ou a cidade, feiras que fomentem a economia criativa e espacgo ludico voltado ao
publico infantil. Prevé também acdes digitais, como cursos, oficinas e participagdo em a¢des com #Museumselfieday,
campanhas como a “Sonhar o Mundo”, #Museumweek, entre outros.

A Politica de Programacéo Cultural do Museu da Imigracédo prevé a participacdo anual da instituicdo em atividades
como o aniversario de Sdo Paulo, Virada Cultural, Semana Nacional de Museus e Primavera de Museus, bem como
em eventos do calendario nacional, estadual e municipal, desde que haja recursos para a viabilizagdo dessas
atividades.

Assim, a Politica de Programacédo Cultural possibilita que o MI cumpra seu papel sociocultural, atendendo as
expectativas de diferentes publicos e dando voz a agbes de instituicdes congéneres e parceiros.
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4.1 DESCRITIVO RESUMIDO DAS EXPOSIGOES E DA PROGRAMAGAO CULTURAL - 2022

EXPOSICOES TEMPORARIAS

Exposigao temporaria NINGYO: Beautiful Handicrafts of Tohoku, Japan

Exposicéo itinerante internacional elaborada em marco a memoria do terremoto e tsunami ocorrido na regido de
Tohoku (em 11 de margo de 2011) e que sera realizada em parceria com a Fundagdo Japéo. A regido de Tohoku,
localizada a nordeste do arquipélago japonés, é conhecida por suas belas montanhas e paisagens costeiras, e
também pela sua rica cultura e histéria local, que sofreu danos de proporgdes sem precedentes. A cultura da
manufatura e do artesanato foi duramente atingida e muito se perdeu. No entanto, as pessoas da regiéo afetadas pelo
desastre, tém trabalhado juntas para reconstruir, com a intencéo de restaurar a paz e a normalidade em suas vidas o
mais rapido possivel.

Essa exposi¢cdo nos traz novamente o resgate da heranga de artes e artesanato do Japdo, uma das nacionalidades
mais representativa que foi acolhida no complexo da antiga Hospedaria de Imigrantes do Bras. A mostra apresenta
obras de varios géneros - ceramica, laca, téxteis, metalurgia, artesanato em madeira e bambu, etc. Os trabalhos
incluidos na exposicédo representam uma oportunidade de descobrir novamente o alto nivel das técnicas artesanais
tradicionais cultivadas na regido de Tohoku e a beleza funcional dos utensilios de uso diario, esses usados desde os
tempos antigos no Japao.

Instalagao artistica Eu vim de la

O projeto consiste em uma instalagdo executada por trés artistas, sendo um deles brasileiro e dois imigrantes de
paises distintos. Para a criagdo e pesquisa os artistas serdo convidados a se debrugar sobre os acervos fotograficos
do Museu da Imigracédo e do jornal Folha de S. Paulo, abundantes em imagens que captaram diferentes periodos
histéricos da cidade de Sao Paulo. A obra coletiva ocupara o espago expositivo destinado a mostras temporarias,
localizado na passagem entre a entrada do Museu e a exposi¢do de longa duragéo “Migrar: experiéncias, memorias e
identidades”. Uma das premissas do projeto &€ envolver o maximo de imigrantes possivel considerando - para além
dos dois artistas visuais - montadores, fotégrafos, produtores audiovisuais e ainda trés artistas ou coletivos que fardo
intervengdes pontuais ao longo do periodo expositivo. A exposi¢cdo pretende tracar reflexdes sobre a costura de
culturas que acontece na cidade e ainda proporcionar a possibilidade de que artistas imigrantes se conectem e criem
juntos. O projeto ira gerar grande visibilidade para a intensa pesquisa histérica que o Museu da Imigragéo realiza,
além de colaborar com sua missdo de discutir o fendbmeno contemporaéneo da migragdo humana de maneira geral,
conseguindo tragar paralelos entre os fluxos do passado e do presente.

Intervencao artistica Eduardo Kobra — 2022

Dando continuidade ao trabalho realizado pelo Ml ao longo dos anos, de buscar a aproximagao da tematica das
migragdes histéricas e contemporaneas, bem como dar luz a assuntos relacionados ao refugio e prover reflexdes
sobre o racismo estrutural e direitos humanos, sera realizada uma intervengdo no muro, com cerca de 50 metros,
localizado a frente do MI, em parceria com a CPTM. Tratativas ja foram realizadas com o artista Eduardo Kobra, com
o proposito de estimular a produgédo cultural, compreendendo que a arte pode ser uma linguagem privilegiada para
problematizar e tornar sensiveis conceitos importantes para o entendimento das migragdes.
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Exposicao temporaria Terras (meta condicionada)

A exposicédo Terras apresenta um dialogo artistico-cultural para as comemoragdes do centenario da Semana de Arte
Moderna, no Museu da Imigragdo. Obras e artistas expdem a criagdo da arte contempordnea em sua continua
liberdade — fruto da abertura e da efervescente heranga sociocultural decorrente da Semana de 22. Esse manifesto
marcou a época e agitou o mundo das artes com seus artistas, em maioria descendentes da cultura e de familias
imigrantes, na geracdo de rupturas aos padrdes, propondo renovagdes artisticas e literarias que uniram escritores,
musicos, pintores e artistas com suas linguagens impares em busca da liberdade de expresséo. A pluralidade das
obras apresentadas na exposicdo Terras revela fértil sintonia em poéticas coletadas em territério brasileiro,
embasando e refletindo o pulsar dos centros urbanos. Dessa forma, a mostra remonta e remete a moradas e espagos
de vida, as pessoas, racas e origens, e comunga também a natureza, os verdes e os bichos — todos engajados em
profundos processos criativos. Terras destaca, assim, um renovar sucessivo que rompe a bolha que a circunda e se
volta a um percurso integrativo de descobertas e de resgates de intimas e fortes intengdes em uma arte receptiva e de
acolhimento. Ser acolhido, acolher o espago e o seu entorno séo as representagdes sutis e diretas nas obras, que
reiteram ainda o direito de aprender com as diferengas de vida como uma grande forga universall! Com uma série de
interrelagbes que navega do belo ao estranho, acolhendo a tudo e a todos, a exposi¢cdo Terras ndo determina o
espaco do ontem e do hoje, mas compartilha sim as reinvengdes, as novas formas e os outros meios que sabiamente
constroem as estéticas do futuro, de geragdo em geracao.

EXPOSICAO VIRTUAL

Artistas migrantes de 22

Buscando dialogar com acervos de museus brasileiros que tenham em seus acervos obras de artistas migrantes que
atuaram no contexto da Semana de Arte Moderna e cujos catalogos integrem o Google Arts and Culture, essa
exposigao visa a discutir como o Modernismo, que tem como um de seus principais pilares o “antropofagismo”, ou
seja, a incorporacao de elementos cultuais diversos na construcdo de uma arte brasileira e a busca por uma esséncia
nacional de seu povo, foi impactado e impactou a produgéo de artistas migrantes.

EXPOSICAO ITINERANTE

Imigrantes do Café

A mostra retrata o cotidiano dos imigrantes, desde o desembarque no Brasil pelo Porto de Santos - principal porta de
entrada do pais -, passando pela Hospedaria de Imigrantes do Bras e, finalizando, com a vida nas lavouras. A
curadoria abordou ainda o dia a dia desses imigrantes, com seus costumes caracteristicos que tanto influenciaram a
diversidade cultural brasileira

Brasileiros na Hospedaria (condicionada)

Ja disponibilizada na plataforma Google Arts and Culture, o contelido sera adaptado para uma verséo itinerante, com
potencial de ser ampliada pelos espagos parceiros a partir de referéncias de suas proprias localidades. Tendo como
base o Acervo Digital, em especial as colegdes cartografica e iconografica, a mostra ira explorar as rotas dos
migrantes nacionais em dire¢gdo a Sdo Paulo, os numeros dos fluxos migratérios, os servicos oferecidos na
Hospedaria para essa populagéo, entre outros.
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PROGRAMACAO CULTURAL

Atividade Descrigao

Férias no Museu (janeiro e julho) Atividades para diferentes faixas etarias ao ar livre e oficinas.

Aniversario de Sao Paulo Palestra virtual e apresentagéo artistica.

Semana Nacional de Museus Atividades relacionadas ao tema proposto pelo Instituto Brasileiro de
Museus (IBRAM)

Aniversario do Museu da Imigragéo Performance no jardim do Museu.

Primavera de Museus Atividades relacionadas ao tema proposto pelo Instituto Brasileiro de
Museus (IBRAM)

Dia do Nordestino Oficina e mesa-redonda

Dia das Criangas Oficina de circo e apresentacdo musical.

Dia da Consciéncia Negra Workshop de artesanato e palestra online.

Dia do Imigrante Seminario com transmissao online.

Realizagao de 2 Cursos relacionados ao Centro de Preservagao, Pesquisa e Referéncia,

cursos/oficinas/workshops

Festa do Imigrante Realizagdo da 272 edigdo, reunido mais de 80 comunidades, com
representagdes na area gastronémica, artistica e artesanato.

Realizagao de evento extramuros Participagao institucional em feiras ou acdes em locais de grande

(meta condicionada) circulagéo.

Realizagdo de 02 eventos em parceria | Desenvolvimento de eventos como “Viva!l” e “Temperos do Mundo”, em

com as comunidades (meta parceria com comunidades de imigrantes e descendentes e consulados.

condicionada)

Realizagdo de evento 50 anos da Seminario e/ou mesa redonda sobre a tematica.

Mesa de Santiago do Chile (meta

condicionada)

5. QUADRO DE AVALIAGAO DOS RESULTADOS

Item Pontuacao

1. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Gestao Museoldgica 15

2. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Gest&o de Acervos 15

3. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Exposi¢des e Programagéo 10
Cultural

4. Descumprir metas ou rotinas do Programa Educativo 10

5. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Integragéo ao SISEM-SP 10

6. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Comunicagao e Desenvolvimento 10
Institucional

7. Descumprir metas ou rotinas do Programa de Edificagbes 15
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8. Ndo Cumprimento das Obrigacdes de Rotina e Compromissos de Informacéo 15
(Anexo IV do Contrato de Gestao)

TOTAL 100%

1. Esta tabela tem a finalidade de atender ao disposto no item 2, paragrafo 2°, clausula oitava doContrato de
Gestdo n° 04/2022. Sua aplicagdo se dara sob o percentual de 10% do valor do repasse se, apds a avaliacdo
das justificativas apresentadas pela OS, a UGE concluir que houve o descumprimento dos itens indicados.

2. Caso a OS nao apresente junto com os relatérios quadrimestrais justificativas para o ndo cumprimento das
metas pactuadas, a UGE podera efetuar a aplicagdo da tabela sem prévia analise das justificativas, cabendo a
OS se for o caso, reunir argumentos consistentes para viabilizar o aporte retido no préoximo quadrimestre.

3. O ndo cumprimento da meta de captagdo de recursos pela OS ndo implicara em redugdo do repasse de
recursos, ou seja, caso a OS capte menos recursos que o correspondente ao percentual indicado no Plano de
Trabalho, isso ndo configurara motivagdo para retencdo de parte do repasse, porque a Organizagdo Social
continuard comprometida a cumprir todas as metas pactuadas no Plano de Trabalho, traduzidas na planilha
orgcamentaria como “previsdo orgamentaria’ mesmo que ndo atinja o “total de receitas vinculadas ao Plano de
Trabalho” (desde que o repasse previsto pela Secretaria seja integralmente efetuado).
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ANEXO Ill - PLANO ORCAMENTARIO

INSTITUTO DE PRESERVAGAO E DIFUSAO DA HISTORIA DO CAFE E DA IMIGRAGAO - INCI
ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA

CONTRATO DE GESTAO N° 04/2022
PERIODO: 2022

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAGAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO
REFERENTE AO MUSEU DA IMIGRACAO
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SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

Exercicio: 2022 UGE: UPPM
Organizagdo Social: INCI Objeto contratual: MUSEU DA IMIGRAGAO
Contrato de Gestdo: 04/2022

PLANO ORCAMENTARIO
PROPOSTA ORGAMENTARIA CONSOLIDADA - 2022 A 2026

| - REPASSES E OUTROS RECURSOS VINCULADOS AO CONTRATO DE GESTAO

Org¢amento 2022
1 Recursos Liquidos para o Contato de Gestao 11.942.439,05
1.1 Repasse Contrato de Gestdo 12.626.000,00
1.2 Movimentacdo de Recursos Reservados - 883.820,00
1.2.1 Constituigdo Recursos de Reserva - 757.560,00
1.2.2 Reversdo de Recursos de Reserva -
1.2.3 Constituicdo Recursos de Contingéncia - 443.138,10
1.2.4 Reversdo de Recursos de Contingéncia 316.878,10
1.2.5 Constituicdo de outras reservas (especificar) -
1.2.6 Reversdo de outras reservas (especificar) -
1.3 Qutras Receitas 200.259,05
1.3.1 Saldos anteriores para a utilizagdo no exercicio 200.259,05
2 Recursos de Investimento do Contrato de Gestao -
2.1 Investimento do CG -
3 Recursos de Captacao 2.558.027,00
3.1 Recurso de Captacdo Voltado a Custeio 2.558.027,00
311 Captagdo (':le Reclursos ()~peracion§is (bilheteria, cessdo onerosa de 1.010.000,00

espaco, loja, café, doagdes, estacionamento, etc)

3.1.2 Captagdo de Recursos Incentivados 1.493.027,00
3.1.3 Trabalho Voluntério 15.000,00
3.1.4 Parcerias 40.000,00
3.2 Recursos de Captacdo voltados a Investimentos -
Il - DEMONSTRACAO DE RESULTADO
Receitas Apropriadas Vinculadas ao Contrato de Gestdo Orcamento 2022
4 Total de Receitas Vinculadas ao Plano de Trabalho 14.710.467,00
4.1 Receita de Repasse Apropriada 11.942.439,05
4.2 Receita de Captacdo Apropriada 2.558.027,00
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saa| oo s Qperadoat bty sioone gt | giooongo
4.2.2 Captagdo de Recursos Incentivados 1.493.027,00
4.2.3|_  Trabalho Voluntério 15.000,00
424 | Parcerias 40.000,00
4.3 Total das Receitas Financeiras 210.000,95
5 Total de Receitas para realizacdo de metas condicionadas 4.220.000,00
5.1 Receitas para realizacdo de metas condicionadas 4.220.000,00
Despesas do Contrato De Gestdo Orgamento 2022

6 Total de Despesas 14.710.467,00
6.1 Subtotal Despesas 14.710.467,00
6.1.1 Recursos Humanos - Salarios, encargos e beneficios 4.068.166,03
6.1.1.1 Diretoria 509.938,43
6.1.1.1.1 Area Meio 0,00
6.1.1.1.2 Area Fim 509.938,43
6.1.1.2 B Demais Funcionarios 3.520.260,56
6.1.1.2.1 Area Meio 1.533.544,22
6.1.1.2.2 Area Fim 1.986.716,34
6.1.1.3 B Estagidrios 37.967,04
6.1.1.3.1 Area Meio 18.983,52
6.1.1.3.2 Area Fim 18.983,52
6.1.1.4 _ Aprendizes 0,00
6.1.1.4.1 Area Meio 0,00
6.1.1.4.2 Area Fim 0,00
6.1.2 fursllztii::)res de servigos (Consultorias/Assessorias/Pessoas 1.730.240,00
6.1.2.1 Limpeza 238.680,00
6.1.2.2 Vigilancia / portaria / seguranca 1.260.240,00
6.1.2.3 Juridica 56.500,00
6.1.2.4 Informatica 35.000,00
6.1.2.5 Administrativa / RH / Controle de acesso 60.000,00
6.1.2.6 Contabil 56.300,00
6.1.2.7 Auditoria 23.520,00
6.1.2.8 Outras Despesas (especificar) 0,00
6.1.3 Custos Administrativos e Institucionais 936.018,92
6.1.3.1 Locagdo de imdveis 0,00

SCECDCI202216335
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

6.1.3.2 Utilidades publicas 613.018,92
6.1.3.2.1 Agua 120.000,00
6.1.3.2.2 Energia elétrica 481.918,92
6.1.3.2.3 Gas 0,00
6.1.3.2.4 Internet 4.600,00
6.1.3.2.5 Telefonia 6.500,00
6.1.3.2.6 Outros (especificar) 0,00
6.1.3.3 Uniformes e EPIs 12.000,00
6.1.3.4 Viagens e Estadias 42.000,00
6.1.3.5 Material de consumo, escritério e limpeza 76.000,00
6.1.3.6 Despesas tributdrias e financeiras 80.000,00
6.1.3.7 Bgssfs?s diversas (correio, xerox, motoboy, publicagdes 32.600,00
6.1.3.8 Treinamento de Funcionarios 0,00
6.1.3.9 it\;lt;szf)espesas (bens pequeno valor / souvenires para 80.400,00
6.1.4 Programa de Edificagdes: Conservagdo, Manutencgdo e 470.256,00
Seguranga
L | moers te cavs o S2u, Inpesa de calnss, etc) 299.956,00
6.1.4.2 Sistema de Monitoramento de Seguranca e AVCB 25.000,00
6.1.4.3 Equipamentos / Implementos 60.000,00
6.1.4.4 Seguros (predial, incéndio, etc.) 31.000,00
6.1.4.5 zii;arsiali)se)spesas (jardinagem, transporte e retirada de 54.300,00
6.1.5 Programas de Trabalho da Area Fim 7.435.786,05
6.1.5.1 Programa de Acervo 50.000,00
6.1.5.1.1 Aquisi¢do de acervo museoldgico/ bibliografico 0,00
6.1.5.1.2 Reserva técnica externa 0,00
6.1.5.1.3 Transporte de acervo 5.000,00
6.1.5.1.4 Conservacio preventiva 10.000,00
6.1.5.1.5 Restauro 5.000,00
6.1.5.1.6 Higienizacgdo 5.000,00
6.1.5.1.7 Projeto de documentacdo 5.000,00
6.1.5.1.8 Centro de Referéncia/Pesquisa/Projeto de histéria oral 15.000,00
6.1.5.1.9 Mobilidrio e equipamentos para areas técnicas 5.000,00
6.1.5.1.10 Banco de dados 0,00
6.1.5.1.11 Direitos autorais 0,00
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6.1.5.2 Programa de Exposi¢des e Programac&o Cultural 7.335.786,05
6.1.5.2.1 Manuteng3o da exposi¢do de longa duracio 30.000,00
6.1.5.2.2 Nova exposicdo de longa duragdo 5.610.000,00
6.1.5.2.3 Exposi¢des temporarias 632.759,05
6.1.5.2.4 Exposicdes itinerantes 0,00
6.1.5.2.5 Exposicdes virtuais 20.000,00
6.1.5.2.6 Programagio cultural 100.000,00
6.1.5.2.7 Festa do Imigrante 943.027,00
6.1.5.2.8 Cursos e oficinas 0,00
6.1.5.3 | Programa Educativo 37.000,00
6.1.5.3.1 Programas/Projetos educativos 20.000,00
6.1.5.3.2 Agbes extramuros 5.000,00
6.1.5.3.3 Acdes de formagdo para publico educativo 2.500,00
6.1.5.3.4 Materiais e recursos educativos 7.000,00
6.1.5.3.5 Aquisi¢do de equipamentos e materiais 0,00
6.1.5.3.6 Conteldo digital e engajamento virtual 2.500,00
6.1.5.4 Programa de Integracgdo ao Sisem-SP 5.000,00
6.1.5.4.1 Acdes de formagdo (oficinas, palestras, estagios etc.) 0,00
6.1.5.4.2 Agdes de comunicagdo ‘(publicagées tematicas, exposi¢des 4.000,00
em museus fora da capital etc.)
6.1.5.4.3 Acbes de articulagdo (redes tematicas de museus) 1.000,00
6.1.5.4.4 Agdes de fomento (chamadas publicas para exposicdes 0,00
com curadoria compartilhada interinstitucional)
6.1.5.5 Programa de Gestdo Museoldgica 8.000,00
6.1.5.5.1 Plano Museoldgico 0,00
6.1.5.5.2 Planejamento Estratégico 0,00
6.1.5.5.3 Pesquisa de publico 8.000,00
6.1.5.5.4 Acessibilidade 0,00
6.1.5.5.5 Sustentabilidade 0,00
6.1.5.5.6 Gestdo tecnologica 0,00
6.1.5.5.7 Compliance 0,00
6.1.6 Comunicagdo e Imprensa 70.000,00
6.1.6.1 Plano de Comunicagao e Site 25.000,00
6.1.6.2 Projetos graficos e materiais de comunicagdo 15.000,00
6.1.6.3 Publicagdes 0,00
6.1.6.4 Assessoria de imprensa e custos de publicidade 30.000,00
6.1.6.5 Outros (especificar) 0,00
6.2 Depreciacdo/Amortizacdo/Exaustdo/Baixa de Imobilizado 0,00

Assinado digitalmente por SERGIO HENRIQUE SA LEITAO FILHO - Secretario de Cultura e Economia Criativa / GS -
20/09/2022 as 12:46:59.

Assinado com senha por ALESSANDRA DE ALMEIDA SANTOS - MEMBRO EXTERNO / UPPM-MI - 16/09/2022 as 17:14:35,
PAULA PAIVA FERREIRA - Coordenador / UPPM - 16/09/2022 as 18:33:27, THIAGO DA SILVA SANTOS - MEMBRO
EXTERNO / UPPM-MI - 18/09/2022 as 11:29:55 e AMANDA ROBERTA ELISIARIO GONGCALVES - MEMBRO EXTERNO /
UPPM-MI - 19/09/2022 as 08:16:25.

Autenticado com senha por ANGELITA SORAIA FANTAGUSSI - Assessor Técnico IV / UPPM - 16/09/2022 as 15:06:07.
Documento N°: 52695959-1377 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=52695959-1377

SCECDCI202216335



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA
GABINETE DO SECRETARIO

6.2.1 Depreciagao
6.2.2 Amortizagdo
6.2.3 Baixa de ativo imobilizado
6.2.4 Outros (especificar)
7 Superavit/Deficit do exercicio 0,00
Il - INVESTIMENTOS/IMOBILIZADO
Orgamento 2022

8 Investimentos com recursos vinculados ao Contrato de Gestado 0,00
8.1 Equipamentos de informética
8.2 Moveis e utensilios
8.3 Mdquinas e equipamentos
8.4 Software
8.5 Benfeitorias
8.6 Aquisicdo de acervo
8.7 Outros investimentos/imobilizado (especificar)
9 Recursos publicos especificos para investimentos no Contrato de

Gestdo 0,00
9.1 Equipamentos de informatica
9.2 Moveis e utensilios
9.3 Mdquinas e equipamentos
9.4 Software
9.5 Benfeitorias
9.6 Aquisicao de acervo
9.7 Qutros investimentos/imobilizado (especificar)
10 Investimentos com recursos incentivados 0,00
10.1 Equipamentos de informética
10.2 Moveis e utensilios
10.3 Maquinas e equipamentos
10.4 Software
10.5 Benfeitorias
10.6 Aquisicdo de acervo
10.7 Qutros investimentos/imobilizado (especificar)

IV - PROJETOS A EXECUTAR E SALDOS DE RECURSOS VINCULADOS AO CONTRATO DE GESTAQ

PROJETOS A EXECUTAR Org¢amento 2022
11 Saldo Projetos a Executar (contabil)

11.1 Repasse

11.2 Reserva

11.3 Contingéncia
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11.4 Outros (especificar)
12 Recursos incentivados - saldo a ser executado
12.1 Recursos captados
12.2 Receita apropriada do recurso captado
12.3 Despesa realizada do recurso captado
13 Outras informagdes (saldos bancarios)
13.1 Conta de Repasse do Contrato de Gestdo
13.2 Conta de Captacdo Operacional
13.3 Conta de Projetos Incentivados
13.4 Conta de Recurso de Reserva
13.5 Conta de Recurso de Contingéncia
13.6 Demais Saldos (especificar)
Alessandra de Almeida Santos Thiago da Silva Santos
Diretora Executiva Diretor Administrativo
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ANEXO V — CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

INSTITUTO DE PRESERVAGAO E DIFUSAO DA HISTORIA DO CAFE E DA IMIGRAGAO - INCI
ORGANIZAGAO SOCIAL DE CULTURA

CONTRATO DE GESTAO N° 04/2022

PERIODO: 2022

UGE: UPPM - UNIDADE DE PRESERVAGAO DO PATRIMONIO MUSEOLOGICO
REFERENTE AO MUSEU DA IMIGRAGCAO
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CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Valor total do Contrato Gestéo: R$ 40.916.886,66 (quarenta milhdes, novecentos e dezesseis
mil, oitocentos e oitenta e seis reais e sessenta e seis centavos).

A Secretaria de Cultura e Economia Criativa se compromete a repassar a Organizagdo Social —
INCI - Instituto de Preservagéo e Difusdo da Histéria do Café e da Imigragdo o montante de R$
40.400.332,00 (quarenta milhdes, quatrocentos mil, trezentos e trinta e dois reais) para o
desenvolvimento das metas e obrigagbes previstas neste contrato de gestdo, entre o periodo de
2022 e 2026, obedecendo ao cronograma de desembolso abaixo.

Do valor total, o montante de R$ 40.400.332,00 (quarenta milhdes, quatrocentos mil, trezentos e
trinta e dois reais), onera a rubrica orgamentaria do Programa 1214 — Gestao de Museus e o valor
de R$ 516.554,66 (quinhentos e dezesseis mil, quinhentos e cinqlienta e quatro reais e sessenta e
seis centavos), corresponde a reversdo dos saldos das contas de repasse e de fundo de
contingéncia do contrato de gestdo n° 011/2016 e que foram transferidos para o contrato de
gestdo n°® 04/2022.

Ano Fonte Data Limite Total (R$)

Revers&o do saldo da conta de captagdo | No 10 dia de vigéncia contratual do CG 04/2022 R$ 200.000,00
5021 | 90 CG 011/2016

Revers&o do saldo do Fundo de No 1° dia de vigéncia contratual do CG 04/2022 R$ 316.554,66

Contingéncia do CG 011/2016

Natureza Data Total Parcela
Ano Total Ano (R$) Programa Trabalho Despesa Fonte Limite Parcela (R$)
2022 | R$ 12.626.000,00 Fonte 1 - f54/01/2022| 1 R$ 531.337,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

Fonte 1 - | 50/02/2022 2 R$ 531.333,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

Fonte 1 - | 20/03/2022 3 R$ 531.333,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

Fonte 1 - | 20/04/2022 4 R$ 531.333,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

Fonte 1 - | 30/05/2022 5 R$ 531.333,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

Fonte 1 - | 50/06/2022 6 R$ 531.333,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

Fonte 1 - | 30/07/2022 7 R$ 531.333,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

Fonte 1 - | 50/08/2022 8 R$ 531.333,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

Fonte 1 - | 20/09/2022 9 R$ 1.781.333,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

Fonte1 - | 30/10/2022 10 R$ 5.531.333,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

Fonte 1 - | 0/11/2022 11 R$ 531.333,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

Fonte 1 - | 50/12/2022 12 R$ 531.333,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro

TOTAL GERAL: R$ 12.626.000,00
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Natureza Data
Ano | Total Ano (R$) Programa Trabalho Despesa Fonte Limite Parcela | Total Parcela (R$)
Fonte 1 - 20/01/2023 1 R$ 552.223,00
2023 | R$ 6.626.577,00 | 13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
Fonte 1 - 1 50/02/2023 2 R$ 552.214,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
Fonte 1 - 150/03/2023 3 R$ 552.214,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
Fonte 1 - | 50/04/2023 4 R$ 552.214,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
Fonte 1 - | 50/05/2023 5 R$ 552.214,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
Fonte 1 - 1 50/06/2023 6 R$ 552.214,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
Fonte 1 - 1 50/07/2023 7 R$ 552.214,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
Fonte 1 - | 50/08/2023 8 R$ 552.214,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
Fonte 1 - 1 50/09/2023 9 R$ 552.214,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
Fonte 1 - 1 50/10/2023 10 R$ 552.214,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
Fonte1 - 150/11/2023 11 R$ 552.214,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
13.391.1214.5732.0000 Fonte 1 - | 50/12/2023 12 R$ 552.214,00
33903975 Tesouro
TOTAL GERAL: R$ 6.626.577,00
Natureza Data
Ano | Total Ano (R$) Programa Trabalh Desp Fonte Limite Parcela | Total Parcela (R$)
Fonte 1 - 1 50/01/2024 | 1 R$ 570.170,00
2024 | R$ 6.841.941,00 [ 13.391.1214.5732.0000 | 33903975 | Tesouro
Fonte 1 - 1 50/02/2024 2 R$ 570.161,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 [ Tesouro
Fonte 1 - | 20/03/2024 3 R$ 570.161,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 [ Tesouro
Fonte 1 - | 50/04/2024 4 R$ 570.161,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 [ Tesouro
Fonte1 - | 50/05/2024 5 R$ 570.161,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 [ Tesouro
Fonte 1 - | 50/06/2024 6 R$ 570.161,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 [ Tesouro
Fonte 1 - [ 50/07/2024 7 R$ 570.161,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 [ Tesouro —
Fonte 1 - | 50/08/2024 8 R$ 570.161,00 =
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 [ Tesouro —
Fonte1 - 1 50/09/2024 9 R$ 570.161,00 =
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro —
Fonte1 - | 50/10/2024 10 R$ 570.161,00 —
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 [ Tesouro ———
Fontel- |50/11/2024 | 11 R$ 570.161,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 [ Tesouro
Fonte 1 - | 20/12/2024 12 R$ 570.161,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 [ Tesouro
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R$ 6.841.941,00

TOTAL GERAL:

Natureza Data Total Parcela
Ano | Total Ano (R$) Programa Trabalho Despesa Fonte Limite Parcela (R$)
Fonte 1 -1 50/01/2025 1 R$ 587.273,00

2025 [ R$ 7.047.199,00 | 13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro

Fonte1 -1 50/02/2025 2 R$ 587.266,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro

Fonte 1 - 120/03/2025 3 R$ 587.266,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro

Fonte1 -1 50/04/2025 4 R$ 587.266,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro

Fonte 1 - | 30/05/2025 5 R$ 587.266,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro

Fonte 1 - | 50/06/2025 6 R$ 587.266,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 Tesouro

Fonte1 -1 50/07/2025 7 R$ 587.266,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro

Fonte1 -1 50/08/2025 8 R$ 587.266,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro

Fonte 1 - | 0/09/2025 9 R$ 587.266,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro

Fonte 1 - | 50/10/2025 10 R$ 587.266,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro

Fonte 1 - | 50/11/2025 11 R$ 587.266,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro

13.391.1214.5732.0000 Fontel - 1 50/12/2025 12 R$ 587.266,00
33903975 Tesouro

R$ 7.047.199,00

TOTAL GERAL:
Natureza Data Total Parcela
Ano | Total Ano (R$) Programa Trabalho Despesa Fonte Limite Parcela (R$)
Fonte 1 - | 50/01/2026 | 1 R$ 604.891,00
2026 | R$ 7.258.615,00 [ 13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro
Fonte 1 -1 50/02/2026 2 R$ 604.884,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 Tesouro
Fonte1 - 150/03/2026 3 R$ 604.884,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 Tesouro
Fonte 1 -1 50/04/2026 4 R$ 604.884,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 Tesouro
Fonte 1 - | 50/05/2026 5 R$ 604.884,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 Tesouro
Fonte1 -1 50/06/2026 6 R$ 604.884,00
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro
Fonte 1 - | 50/07/2025 7 R$ 604.884,00 ]
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 Tesouro
Fonte 1 - | 50/08/2025 8 R$ 604.884,00 =
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 Tesouro ——
Fonte 1 - | 50/09/2025 9 R$ 604.884,00 ]
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 Tesouro =
Fonte1 -1 50/10/2025 10 R$ 604.884,00 =
13.391.1214.5732.0000 | 33903975 Tesouro
Fontel - 150/11/2025 11 R$ 604.884,00
13.391.1214.5732.0000 [ 33903975 Tesouro
13.391.1214.5732.0000 Fonte 1 - 20/12/2025 12 R$ 604.884,00

33903975 Tesouro
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TOTAL GERAL: R$ 7.258.615,00

OBSERVAGAO: Nos termos do Contrato de Gestio, o montante global supracitado podera ser
revisto em caso de variagdes inflacionarias ou ocorréncia de dissidios que impactem
diretamente na realizacdo do Plano de Trabalho, impossibilitando sua realizagdo de acordo
com o previsto, ou em caso de indisponibilidade de recursos na Pasta geradas por
contingenciamento do Estado. Essa alteracdo devera ser devidamente justificada e
previamente aprovada pelas devidas instancias de planejamento e execugéo orcamentaria da
Pasta e governamentais.
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